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1712/2014 Ricevuta di avvenuta consegna

Da ‘"posta-certificata@postacert.it.net" <posta-certificata@postacert.it.net>
A "esaarco@pec.it" <esaarco@pec.it>
Data mercoledi 17 dicembre 2014 - 00:31

CONSEGNA: DEPOSITO ES.A.AR.CO CCNL DIPENDENTI DA AZIENDE DI ACCONCIATURA,
ESTETICA, TRICOLOGIA NON CURATIVA, TATUAGGIO,PIERCING E CENTRI BENESSERE

Ricevuta di avvenuta consegna

Il giorno 17/12/2014 alle ore 00:31:27 (+0100) il messaggio

"DEPOSITO ES.A.AR.CO CCNL DIPENDENTI DA AZIENDE DI ACCONCIATURA, ESTETICA, TRICOLOGIA NON
CURATIVA, TATUAGGIO,PIERCING E CENTRI BENESSERE" proveniente da "esaarco@pec.it”

ed indirizzato a "dgtutelalavoro@mailcert.lavoro.gov.it"

¢ stato consegnato nella casella di destinazione.

Identificativo messaggio: opec275.20141217003124.26302.08.1.15@pec.aruba.it

Allegato(i)

postacert.eml (2976 Kb)
daticert.xml (1 Kb)
smime.p7s (2 Kb)

https://webmail.pec.it/redirlayout/origin/ntmi/printMsg.htm1?_v_=v4r2b25.20141215_1200&contid=&folder=SU5CT 1g=&msgid=430&body=0
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171212014 https:/Awebmail.pec.it/redirlayout/originhtm|/printMsg.htm|?_v_=v4r2b25.20141215_1200&contid=&folder=SU5CT1g=8msgid=4288&body=0

Da ‘"posta-certificata@pec.aruba.it" <posta-certificata@pec.aruba.it>
A "esaarco@pec.it" <esaarco@pec.it>
Data mercoledi 17 dicembre 2014 - 00:24

CONSEGNA: ES.A.AR.CO CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO PER I
DIPENDENTI DA AZIENDE DI ACCONCIATURA, ESTETICA, TRICOLOGIA NON
CURATIVA, TATUAGGIO,PIERCING E CENTRI BENESSERE

-- Ricevuta di avvenuta consegna del messaggio indirizzato a protocollo@postacert.cnel.it "posta certificata" --

Il giorno 17/12/2014 alle ore 00:24:42 (+0100) il messaggio con Oggetto

"ES.A.AR.CO CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO PER I DIPENDENTI DA AZIENDE DI
ACCONCIATURA, ESTETICA, TRICOLOGIA NON CURATIVA, TATUAGGIO,PIERCING E CENTRI BENESSERE"
inviato da "esaarco@pec.it"

ed indirizzato a "protocollo@postacert.cnel.it"

¢ stato correttamente consegnato al destinatario.

Identificativo del messaggio: opec275.20141217002441.22367.10.1.15@pec.aruba.it

Il messaggio originale & incluso in allegato, per aprirlo cliccare sul file "postacert.eml” (nella webmail o in
alcuni client di posta l'allegato potrebbe avere come nome I'oggetto del messaggio originale).

L'allegato daticert.xml contiene informazioni di servizio sulla trasmissione

NOTA
La presenza o meno del messaggio originale, come allegato della ricevuta di consegna (file postacert.eml),
dipende dal tipo di ricevuta di consegna che & stato scelto di ricevere, secondo la seguente casistica:

- Ricevuta di consegna completa (Default): il messaggio originale

completo € allegato alla ricevuta di consegna.

- Ricevuta di consegna breve: il messaggio originale ¢ allegato alla
ricevuta di consegna ma eventuali allegati presenti al suo interno
verranno sostituiti con i rispettivi hash.

- Ricevuta di consegna sintetica: il messaggio originale non verra

allegato nella ricevuta di consegna.

Per maggiori dettagli consultare:
http://kb.aruba.it/KB/a701 /ricevuta-di-avvenuta-consegna.aspx? KBSearchID=1358305

Allegato(i)

daticert.xml (987 bytes)
postacert.eml (2802 Kb)
smime.p7s (2 Kb)

hitps://webmail.pec.it/redirlayout/origin/html/printMsg.htm|?_v_=v4r2b25.20141215_12008contid=&folder=SUSCT 1g=8msgid=428&body=0
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ES.AAR.CO.CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO

per i dipendenti dalle imprese di acconcianra, estelica, tricologia non curativa, tatuaggio, piercing e ceari benessere

1l giorno uno, nel mese di novembre dellanno duemilaquattordici, in Roma, a seguite delle traltative iniziate in data 18 Luglio
2014 e dei successivi incontri si sono riunite le solto descrilte arganizzazioni sindacali:

per parte datoriale:

- Gonfederazione Esercenti Agricoltura, Artigianato e Commercio in sigla ES.A.AR.CO.
- Confederazione Europea Professionisti e Aziende-Assocostrultori in sigla CEPA-A
- ES.A.AR.CO. Artigianalo

- CEPA-A Federcoop

- Sistema Aziende {tafia in sigla SAl

. Associazione Liberi Imprendilori in sigla ALIM

- Federazione Europea Riutilizzatodi in sigla FER

- CONFIMPRESA

o RMEEARA UNT P

- PMIITALIA INTERNATIONAL

- Confederazione ltaliana Lavoratori Artigiani in sigla CILA

Per parle sindacale:

. Confederazione ltaliana di Unione delle Professioni intellettuali in sigla C.lU.

. Sindacato ltaliano Confederazione Europea dei Lavoro in sigla SI-CEL

. CGEL - FNLA - Confederazione Generale Europea dei Lavoratori - Federazione Nazionale Lavoratori
Artigianata

- Qrganismo Nazionale dei Professionisti della Sicurezza in sigla ONAPS

I.c sopra descritte Orpanizzazioni stipulano ¢ riconoscono come valido strumento di governoe che regola i rapporti tra ia wicro, piceola ¢
media impresa ed i lavoratori dipendenti delle nziende chie operano nei settori vedi titolo del presente CCNL.

e Parti, aliresi si danno reciprocamente atto che fa premessa, il testo contrattuale, gi atlegati ¢ ghi accordi da esso richismati costituiscono
un unico corpo contratiuale,

AVVERTENZA
Le Parti si danno reciprocamente atto che la titolazione dei singoli articoli isponde soltanto alle esigenze di migliorare la
consuftazione del testo contratiuale. | titoli, pertanto, non sono esaustivi delle indicazioni dei contenuti dei singoli articoli e
quindi, in quanto tali, non costituiscono elemento di interpretazione della norma.
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Roma, 01 novembre 2014

Tra
Le Parti Sociali Sindacati dei Lavoratori

C.LU.
Confederazione Italiana di Unione delle Professioni intellettuali

I Vice f‘res:dem‘e Vicario
Tomm Tjo E}l Fazio

SI-CEL.
Smdacaro Iral;ano Confederazione Europea del Lavoro

il SBL retario Generale U /\,JN

C.G.E.L.-F.N.L.A.
ConfederaztoneaGenerale Europea dei L.avoratori - Federazione Nazionale Lavoratori Arligianato
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O.NA.P.S.
Organismo Nazionale dei Professionisti della Sicurezza

Il Presidente {L/"Q \t
Ivatgre Avagzalo
Preetafian, Lo

Il Segretario Nazionale
Mano Perri N

Wioree Yo

e Parti Sociali Datoriali:

C.E.P.A.—A,
Confederamjne Europea Professionisti e Aziende - Assocostruttori

Nazionale

1 Eresiden

il Vice Presidente Nazionale
Ernesto Bruziches

Boets friig

ES.A.AR.CO.
Confederazione Esercenti Agricoltori Artigiani Commercio

Il Presidente Nazionale
Mlchele Antonio Eramo

I Direttore Generale
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ES.A.AR.CO. ARTIGIANATO

Presidente Nazionale

Asso azkm iberi Imprentitori

f resfdenf az nale

iovanni GI
CILA ;
Confederazione ltaliana Lavoratori Artigiani _
ot
I Presidente Nazionale /
Antonino Gasparo
CONFIMPRESA

Il Presidente Nazionale
Diego Giovinazzo

~smEEa YN P

il Prasidente Nazionale
Armando Tomeo
w
F.E..R. rd
Federazione Etiropea Riutilizzafori

Il Presidente Nazionale
Tommaso Cercigllo

Torente

CEPA-A FEDERCOOP

Il Fresiddnte Nazionale
Fra'_ncer Murmura
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PROTOQCOLLO DI INTESA
ES.AAR.CO. CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO

per i dipendenti dalle imprese di acconciatura, estetica, tricologia non curativa,
tatuaggio, piercing e centri benessere

in vigore dal 01 novembre 2014 fino al 30 giugno 2016

Si sottoscrive il presente protocollo di intesa per la sotloscrizione del CONL per i dipendenti dulle imprese di
acconciahira, estetica, tricologia noa curativit, tatnaggio, piercing ¢ centri benessere.

Tra

per parte datoriale:

Per parte sindacale:

Confederazione Esercenti Agricollura. Artigianato ¢ Commer¢io in sigla ES.A AR.CO.
Confederazione Eutopea Professionisti ¢ Aziende-Assocostruttori in sigla CEPA-A
ES.A.AR.CO. Arligianato

CEPA-A TFedercoop

Sislema Aziende ltalia in sigla SAT

Associazione Liberi Imprenditori in sigla ALIM

Federazione Luropea Riutilizzatori in sighy FER

CONFIMPRESA

PMIITALIA

PMITTALIA INTERNATIONAL

CILA

Confederazione ftatiana di Unione delle Professioni Intellettuali in sigla C.LU.

Sindacato Italiano Confederazione Europea del Lavoro in sigla SI-CEL

C.G.EL. - FN.L.A. — Conlederazione Generale Europea dei Lavoratori - Federazione Nazionale Lavoratori
Artigianato

Organismo Nazionale dei Professionisti della Sicurezza in sigla ONAPS

Art. [ — Parte econonica

Le Parli Sociali di cui sopra per il presente CCNL hanno convenuto che la parte economica ¢ stabilita nella seguenie

tabella:
L
Livello Retribuzione tabellare incremento a regime Retribuzione tabellare a ! \:\\3\)\3\
al 30 settembre 2014 regime -
1 €1.326,71 £69,28 € 1.395,99
2 €1.211,97 €63,29 €1.275,26
3 €1.149,00 £ 60,00 € 1.20%9,00
4 €1.083,33 €56,57 €1.139,90 A
Livello Retribuzione tabellare Prima tranche di | Retribuzione tabellare
al 30 settembre 2014 incremento  dal  1° dal 1° ottobre 2014
ottobre 2014
1 € 1.326,71 € 28,87 € 1.355,58
2 €1.21197 € 26,37 €1.238,34 )
3 €1.149,00 € 25,00 €1.174,00
4 €1.083,33 € 23,57 € 1.106,90
'I.
e = \ : e U\
Livello Retribuzione tabellare Prima tranche di | Retribuzione tabellare
al 30 settembre 2015 incremento dal  1° | dal 1° ottobre 2015
ottobre 2015 ~
1 €1355,58 €17.32 €1.372.90 f
2 €1.238,34 € 15,82 € 1.254,16 }!
3 € 1.174,00 € 15,00 € 1.189,00 Pl
L4 €1.106,90 €14,14 €1.121,04 ~.i / \
> )

z@ -
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Livello Retribuzione tabellare Prima tranche di Retribuzione iabellare

al 31 maggio 2016 incremento  dal  1° dal 1° giugno 2016

giugno 2016

1 €1.372,90 € 23,08 € 1.395,99
2 € 1.254,16 £21,10 €1.275,26
3 €1.189,00 € 20,00 € 1.209,00
4 € 1.121,04 £ 18,86 € 1.139,90
Livello Elemento aggiuntivo

della retribuzione

(E.a.1.)
1 €25 J 3
2 €25 a
e ¥
4 €25

Art. 2 - Ente bilaterale
Le Parti Sociali di cui sopra concordano ed accettano di adottare per il presente CCNL IEnte Bitaterale def macro
settore Edilizia denominato EFE! costituito da una o pifi Parti Sociali firmatarie del presente accordo e relativo CCNL.

Ari. 3 — Fondo interprofessionale
Le Parti Sociali di cui sopra concordano ed accettano di adottare per il presente CCNL il Fonde Interprofessionale
denominato INFOCUS per tutto quello che prevede la nommativa vigente.

Art. 4 — Previdenza sanitaria integrativa

Le Parti Sociali di cui sopra convengono di contattare le pilt importanti societa di mutua assistenza al fine di erogare un
servizio realmente funzionale ¢ al passo con i tempi a disposizione dei propri associati. Nella successiva stesura del
CCNL verra indicata la societa con cui sard stipulata adeguata convenzione.

Art. § — Fondo pensione integrativa
Le Parti di cui sopra convengono di adottare il costituendo Fondo pensione intcgrativa denominato FONDO

DIGNITA’,

In riferimento alla parte normativa del presente CCNL si da atto che le Parti Sociali si danno il termine di mesi 6 (sef)
per fa chiusura del CCNL.

Letto, approvato e softoscritto

Roma 01 novembre 2014
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ES AAR.CO. CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO

por i dipendent] dallo imprese di acconciatura, esietica,
tricalogia non curatlsa, tataagiio, piercing e centri benosserc

3 OTTOBRE 2011
(Scadenza® 31 dicembre 2015)
Porti stipufanti

par parle datoriale
- Gonfaderazione Esercanti Agricoliura, Atigianalo e Commarcia in sigla ES.AAR.CO
- Confederazione Eurcpea Professionisi e Aziarida-Assocastiution in sigla CEPA-A
. ES.A AR.CO. Anligianato
- CEPA-A FEDERCOOP
- Sistema Aziende W1alia in sigla SA]
- Associaziona Libon imprenditon in sigla ALIM
- Federaziong Europea Riutilizzatori in sigha FER
- CONFIMPRESA
- PMI [TALIA
- P ITALIA INTERNATIONAL
Confederazione liskana Lavoralor Arigiani in sigla CILA

Per parte sindacale:

- Confedarazione Maliana di Unione dalle Professioni Inlellettuali in sigla CA.U.
Sindacato Italiano Conlederazione Europea del Lavoro in sigla SI-CEL

- CGEL -FNLA - Conlederazione Generalg Europen dai Lavoratori - Federazione Nazionale Lavoralori Artigianalo
Organismo Nazionale dei Professionisti della Sicurgzza in sigla ONAPS

Tosie def c.c.nl.
Sfera di applicaziona

il presante contralto callallivo si applica at Javoratori dipendenli dalle imprese di:

- aceongiatura,

- eslelica;

- tricologia non curativa;

- laluaggio;

- "piercing”;

. centri benessene, ad esclusione degli stabilimenti termali e dei canifi benassere con sede presso sirullure alberghiere /o navi da craciera;- teeleltatura di
animali ove 1a slessa sia atlivitd prevalente.

Dichiarazione defle porti
Le parli, nal rispelto della b ita delle rapp it categoriali, (i entro 90 giomi dalia stipula del presente c.cnl un Osservatadio finglizzato alla
varifica ¢ possibil modalita di realizzazione di un aventugle amphamonto delta sfora di applicazione del p cenl od imp 1] esarcanh atlivitd sd oggl

non comprese nells sfera d applicazions
Al fine di procedare ad una graduale semplificaziona del numero dei oo e nn L, una volta soltoscnllo Il presente cenl servizi di pulizia, disinfeziong,
derallizzazione ¢ sanificaziona, sip derd a verl la possivilith di elaborsre una proposta di accorpamento nells macronrea conlratluale doneminata
“nsea sanizi doi praviganti co.co anl acconcialua, estatica, tricologia non curaliva, laluaggio, “piercing”, eantni benessere e del cenl senam di pulizia.
disinfezione, derallizzazione e sanificazione <
Fermo restando il principio deffinvarianza dei costiil c.c.n.l area servizi dovra assere strutturato in una * Parte comune” divisa in due sezioni "Relazioni sindacali
e bilateralita” e “Disciplina dsi rapporio di lavora” e in una "Parta speciale” neila quale comprendere wlli quegli iskiluli che per la loro peculiare spocificifh devono
rimanere distinti, in quanto lipici di un delerminalo seftore o di delerminate figure professianali.

At 1 s i
¢
(Durata e scadenza) } 1 ) Q\
Le parli, in considerazione della tase di transizione, convengano che il presente ccnl scadra il 31 dicembre 2015
Il c.cl. ha durata trieonale,
. L

Di norma la conlr i glonale si colloca a mela del trennio.

Sono falle salve diverse speci decor praviste dal ¢ o per i singol Istiluti.
Il presante coniratio continuotd a produrra i suoi affelli anche dopo Ia scadenza di cuf sopra, fino alia data di decorrenza del successivo accordo di finnovo

Ant 2
{Inscindibilita delfe norme conlrattualiy

Iy 1 coliplli ionale di lavoro disciphing In iata unitania per tulto il Lemitorio delia Repubblica ilatinna i rapporli di lavaro tra lo aziende del
selloro acconciating, estelica, tncologin non curativa, taluaggi e “piercing”, centri b @ il relativo pers lipendenta:
hp © 1o ¢ fe i lavoro, sol illo dalte A fazh iali @ dalle Organizzazioni sindacali dei | ton comparali

pily rappresentalive nella categotia a livelio le. & un A ltario @ inscindible © costilasca, in DN SUA NBIMA & nel SU0 insi unt
inderogabite per 1 avorator defle aziende ricomprese nelta "Sfara di appheaziong”
L'applicazigne inlegtale del p contral tiluisee condizione ia par il godimento dei benefici normalivi e centribulivi previsti dalla vigenti
narmalive regional, nozienall g © itarie nonchd per I alla i i gata dal fondi interp jonali
hp jsce ad be ad ogni effetto e norme o lutti i p rontralli collellivi ed accondi speciall dai solton delfacconciatura @
dulfestetica, tricologia non curativa, 1aluaggi e "plercing”, contri benessore.
Fer quanto non previsto dal p Lralto valgono fe disposiz i di legge vigenli inmatens
Restans salva It condizioni di miglior lavors.

Sezione "Relazioni sindacali e bilaleralila”

A 3
(Sistema df informazione)

Premesso cho nan sono in alcun modo poste in discussione Fautonomia dalfaltivita imprenditoriale 2 lo nspeitve e distinte rasp bilitd di scefla o di dacisione
dagli imprenditan, dalie loto Organizzazioni a del Sindacaio del L i, le padl, avulo riguardo allaltuake sil dai p dano di allivare ad ogni
livells, nel fispatio dulla rocipreca autonomia, un sistema di refaziont sindacali che consentano una pill approfondila conoscenza delie problematiche che investano il
saltore finali al raggiungh di pita istanti od elavati livelli occupazionall altraverso fo sviluppo dellz imprase, il dolle loro stuilure @ dalla
loro sulohomia.

La funziene dei settori del'acconciatura o dellestetica anche nelie dimensioni aziendali minime, € lale che abbisogna di una palitica globale che coiga gli
slementi di peculiarita presenti nelle imprese.

Le Associazioni dalefiali a te Organizzazioni sindacali di seltore concordans sulla ietituziona di un sislema organico di falazioni sindacali che, arlicolandosi su
vari & fivelli $0 spac dalits, persegua Fobietlivo di reali un migh lo complessivo dei rapporti ira le rispailive Organizzazioni e to
sviluppo di una purihuale od incisiva cultura sindocale cha veda nel reciproco confronto uno sirumento professionate di sviluppo del settore.

Livello nazionale
Annualmente, su richiesta di una delle pani, entro il pq.lm quadtimestre, le Organizzazion daloriali nazionali di categoria leiniranng Organizzazioni ,azionali
det lavoratori le infoimazieni in loro p todf per tarfilorio in ording allo stalo e alle prospetiive produltive e occupazionsfi fielle imprese, inrelazione

par p
alla salvaguardia e alio a[ uppo dalfaccupnziona ed alle finge di programmazione settoriali @ genpal P




Uvello nazionale

Annualmente, su richiesta di una delle panli, entro it primo quadtimestre, le Organizzazioni datoriali nazionali di categoria forniranno alle Organizzazioni nazionali
dei tavoratort le informazioni in loro possesso per comparto e per tarritorio in ordine allo stato e alle prospeltive produltive @ occupaziorial delle imprese, in relazione
alla salvaguardia e allo sviluppo dell'occupazione ed alle linee di programmazione seftonali e generali

Le parti concordano inclire per un paricolare reciproce impegno, ciascuns nella propria sfera di competenzs, a favorire t processi di sviluppe delie aziende e 1a
ricerca nei settori al'internc di un progello complessivo.

Livello decentrato

Al fine di concrelizzare gli obieltivi in premessa vengono allresi individuali a livello dacentrato, regionale e territoriale, momenti di confronto sistematico tra le
parli

Tali momenti, di naturs ricorrente, in rapporic con le risullanze del lavaro degli Osservalori e del sistema di relazioni arlicolato sut {erritorio, verificheranno Ia
possibile allivazione di iniziative congiunie anche nei confronti della pubblica amministrazione, nonché le possibili soluziani ai problemi che vengono via via posti allo
sviluppo de! setlare e delle relazioni sindacalt.

Saranno in parlicolare oggetio di confronto;

- I'allivazione di inizialive congiunte nsi confronti di erti pubblici su materie afferenti le politiche di sviluppo del seltore {forme di soslegno, incentivi
ali'occupazions, sviluppo di servizi alla imprese. innovazione tecnologica);

- iniziative di carattere politico nei conironti di ferzi alie a corregaere situazioni distorsive o penalizzanti nei confronti del setiore ¢ dell'occupazione;-
I'athivazione di iniziative congiunte sulla polilica del mercata del iavaro;

- esame dei regolamenti comunali attuativi dells leggi che disciplinano le allivita di acconcialura ed estatica;

- possibile esame prevenlivo di situazioni temporanes di crisi correlale alla presenza nalle aree urbane e nei cenlr slorici, in rapporto con le
Amministrazioni conunali;

- il calendario degli incontri sara stabilita di comune accorde In alcune regioni, al fine di avviare positivamenla il confronto, polra essere utite 1a prasenza
deile slrutture nazionali

Al 4
(Osservatori)

Le panli convengona sulla necessila di dofarsi di una serie di slrumenli di padacipazione, a livello nazionale o regionals, funzionati all'acquisiziona di dati
cenoscilivi inerenti te dinamiche econamico-produltive, | processi legislativi ed amminisirativi che coinvolgono i sistama delle imprese adigiane delt'area della
comumeazione,

Pertanlo le parti individuano nelia costituzione delt”"Osservatorio nazionale™ e degh "Osservalori regionah” sirumenti utili a favorire anche il funzionamento defta
strultura conlrattuale prevista dal presente c.c.n.l., rappresentendo alliresi un momento di supporio delle possibilitd partecipative del settore alie scelte di politica
economice ed indusiriale

Quando le parti a fivello regionale ne ravvedano l'asigenza, gli Osservalori possono essere coslituili anche a livello tamitariale allorche ¢id sia giustificata da
particoleri siluazioni produttive ad accupezianali (aree sistema).

Compili degli Ossecvatori saranno:

-randamento della produltivita ed il tivello di efficienza ¢ compelitivita del settore;

-laequisizione delle informazioni relelive ai progetii ed alle scelte di politica economica per Panligianalo, con dali disaggregali par comparto;

-l'acquisizione di informazioni sull'andamento dal mercate del lavoro, con particolare riferimento al Mezzagiomo, sui flussi occupazionali, apprendislato,
contraiti di inserimento, occupazione femminile, lavoro a domicifio, ecc.;

-I'atlivazione dl iniziative, autonome o congiunla, per ampliare il flusso dt informazioni sopra descrillo, nei confronti di enti pubblici, istiluti di ricerca pubblici
© privati, ecc,;

-lo studio di migliori possibilitd di ulilizzo degli incentivi volti a qualificare il seltore e sviluppare l'occupazione;

-fla valulazione e lo studio di progelli volli 8 migliorare la qualificazione e la formazicne professionale;

-l'esame delle necessila e delie prospettive de) sistama di formazione prolessionals, finalizzato ad un dirello inlervenlo a livello regionale delle parti in
funzione delie esigenze praduttive e def mercato del lavoro, dei fabbisogni farmativi rilevati e della risorse pubbliche alluapo destinate,

-ambiente;

-sirultura delle imprase e relalive siruliure tecnologiche:

-sirullura occupazionale e fabbisogno di fermazione;

-andamento della reddilivita delfe imprese:

-pari oppontunita;

-verifica ralativa alle eventuali pre iche avenit e insorte in merilo aila nuova sfera d'applicazione contrattuale;

-le problematiche concementi e “barriere architellonicha® nei luoghi di favoro al fine di favarime il suparamento, compatibilmente con le esigenze
impianiistiche efo tacnico-organizzative, anche attivando idenee inizialiva per accedsre a fenii di finanziamento previsle dalle leggi vigent,

A

”ﬁ{'}

Gli Osservator, sulln base del complti sopra stabllitl, polranno valutare ls possibilitd di pramucvere studi o indagini su lemi di comune interesse, definendo 0
modalita e criteri di realizzazione, nonchd le risorse necessaria par lo svolgimanto delle stesse, con particolare riferimanto a quelle pubblicha. i
L'Ossersalono nazionalo verra costituito antro 6 mosi dalla stipuls del prasente c.c .l ess50 sara composto, in tlermim pantetici, da esponanti dolle % )

Organizzazioni fitmatate dal c.onl ad avrd sede in Roma, presso EBNART

L‘Qsservalorio si riunisce con cadenza almene semestrale.

Netl fraltempo le parti firmalarie darannc luoga ad incontrt per Ja definizione del regolamento relativo al funzionamerio.

All'atto della prima riunione i componenti I'Osservalorio definiranno ta programmazione dell'attivila.

A livello ragionale la parti &i inconfreranno per varificare le condizioni per la costiluzione degli Osservatori ragionali.

Le parli, nal darsi reciprocamante alto dell'importanza che FOsservalorio nazionale riveste per il sistema informativo dei seltore, individuano nalfEnle bilaterale
{EFED la sede nella quale avviare le allivila del suddatto Osservatorio

At 5
{Accordo interconfederale)

Le parli intendone conlermare fa validita del sistema di ralazioni sindacali definito dalla specifica normativa del c.c.n L.

Art. & bis
{Sistema contrattuale di categona)

1] modelio contraituale é disciplinato dai vigenti accordi interconfederali.

In particolare, il modello cantraftuate & anicolato su due livelli di conlraltszione

La titolarila della contrallazione appartiene, per le rispetlive campelanze, al soggetto confederale ed al soggelto di categoria, adticolali, & loro volta, a livelio
nazionale e regionale,

| due livetli di conlrattazione hanno pari cogenza e sono regolali dal principio d'inscindibiita

Ne consegue che I'applicazione del conlratio collettive nazionale di lavoro componta Fobbligo, per il dalore dilavoro, di applicare anche il conlralto colletivo di
lavora ragionale.

| conlratti collellivi hanno una durata pari a re annt

Al 6
(Conlrallazione colleliiva regionale)

Nel quadro dal rinnovalo sislema di relazioni sindacali nel comparto, le pani atiribuiscane fondamenlale impertanza alla contraltazione calietliva regionale e
auspicano che venga avviala in maniera uniforme su tutto it territorio nazionale.

A {al fine, anche altraverso un apposito moniloraggio che verra realizzato dailEnle bilaterale nazionale di norma a meta delia vigenza dsl c.c.n ., lo parti si
incontreranno, su richiests di una delle parti stesse, per un esame detla situazione & all'occorenza indicare proposte congrue finakizzate alla diffusione della
conlratinzicne regionale.

Art. 6 bis
(Fondi di categoria}

In occasione della contraltaziona regionale, le parli possono esaminare la possibilita di istituzione di appositi fondi regionali di categorla collocati atlinlemo degli
Enti bilatsrali, compatibilmenie con le norme istitulive degli stessi, per la realizzazione delle esigenze e dagli obiettivi dei lavaratori e delle imprese del seltore delta
acconciatura, esletica a Iricologia non curativa, tatuaggio e "piercing”, centri benessere.

Ad. 7
(Formazione professionale)

<«J!\ :




Le parli polranno incontrarsi ai vari livelii qualora una delie steese no faccia richiesla. il confrenlo su tale matoria faré tiferimento alla programmazione regionale
derivanle dalla legge-quadro sulla islruzione professionale, e si dovra tendere soprattulie alla realizzaziono di corsi ¢ programmi pli idonei e funzianali, alio scopa di
creare una mighors qualificata professionalitd carrispondente slto esigenzo che il servizio svollo dalle imprese orligiane deve soddisfare.

Le risoluzioni prese holla rociprocita delis autonomie, deveno lendero a promuovere corsi ed iniziativo riguardanti la fermazione professionale,

| predelti corsi formativi, nelfambito della cilala programmazione regionaln, dovranno ossers concordali con lo Organizzaziani sindacali inlerassate per

oddisfara fo esi di aggiarr prolessionale par i lavoralori dipendenli, nonché la formazione dei giovani apprendisli.

Nen sono escluse iniziative concordate ira le parii che prevedano impegni giretli dela calegoria, anche con il coinvalgimeato delle accademie orlisliche per |a
realizzazione di strumanti finalizzall ell'aggisrnamento pmfussuonale e alld iurmazlone dei glovam Le iniziative di cui sopra devone perd inlendersi aggiuntive nispello a
quonlo per logge & demandato alle regioni in maleria di ft e di app

Al fine di un‘applicaziane coerente delie leggi n. 845/1978 e n 195/1997 e successive modificazioni con le paculiariia settoriali, le parii convergano di ativare
8niro un conlrento a livello nazionale, 1eso ad altuare inizialive congiunte in maleria di lormazione professionale per creare corrispondenza fra altesiali o diplomi di
qualifica por Io sviluppo di una ocmpazmne giovanile sulla base di livelli di professionalith reali,

Le parli, a livello le, stimpag allres) 2 predisporra praposte ed iniziative nei confronti delfEnte regiona per Feragazione di incentivi a soslegno
dell'accupazione dei giovani e per Ja ridefinizione di percorsi formalivi integrali con forme di lavoro dipendente prima di ragglungere la qualificazione profassionale,

An. 8
(Tutela def dirigenti sindacali}

Sono da considerars dirigenti sindacali i lavoralori elelli a far parle dei Comilali direllivi nazionali, regionali o provinciali delle Organizzazioni sindacali dai
lavoralon,
La eleziono dei lavoratari 2 dirigente sindacale dove essere comunicala per iscrilte al datore di lavoro od slle campatenti Associazioni artigiana di calegoria,
entro §5 giomi dali'avvonuta nomina, 2 cura dell'Organizzazione sindacale del lavoratore intesessalo
| diriganti sindacali di cui soprs banno diritlo a pormassi per Fagempimento dai propri compiti di nalura sindacale e su prevanliva richiesta scnlta del Sindacalo
cui gl slessi appadengono. Tall permessi saranno relribuiti nella misura di due ore per ogni dipandanie doll'szienda di cui il dirigonte sindacale fa parie con un minimo
garaniito di 8 ore annuo.
La somma suddelia, relaliva alla concessiono di permessi sindacali, non lrova applicazione nelle aziende che oecupino un solo dipendente qualificalo
I liconziamenla o il Irasferimento del dirigente sindacale deve essere giuslificalo e nan pué comunque avvenira per ragioni inerenli all'esercizio della carica
ricoperia.
Evantuale ricorso al provvadimanlo di licenziamento o trasferimento de! dirigenle sindacale sard presenlato onkzo 15 gioni dalla data di comunicazione del M
provvedimento dailinteressalo, remile fa propnia Omanizzaziene si alla Commissi p ica di cui alfarl. 66 def presenle contralio callgliivo nazionale di
lavaro.

Qualora Iratiasi di un difigente sindacale che ricopra sollanlo cariche nazionali, campetenti alla procedura mnnl-alwa di cul sbpra sona le stesse Commissioni

panieliche terrilorlali di cui @ comma precedoente, con (acolia per le slesse di nchiedare I'mtervento delie rispetlive A ionali sindacali, \__,/
Per lullo quanlo non previsio nel presenie conbralio in matenia di didlt sindacali si fa rifarimonto alla legislazione vigente o, in parlicolare, in quanio applicabite,

slla lagge 20 maggio 1970, n. 300, sullo Slatuto dei dirilli dei lavoratori.

An. 9

(Dlritio alle prestazion) dolla bilpteralits) %
Lo parti slabiliscono che:
1) 1a bilatersiita previsia dagli accordi & dai contralli callellivi dell'artigianato & un sisloma che coinvolge lulle le imprase aderenti e non aderenti alle

Associazioni di calegoria in quanto eroga prestazioni di "wolfare” conlralluale che seno indispensabili a completare il rattamento economico ¢ normalive del lavoralore
previsio alfinlerna dai conlralti colletlivi di categoria;

2) le prestazioni presenli nei sisiemi di bil it3 nazi © regionald rappi un diritto contrattuale di ogni singolo lavoratore il guale malura,
esclusivamenie nei confronti delle impresa non aderenli e non versanii al sistema bitalerate, il dirtlo alia erogazione diratta da parte dell'itnpresa datrice di lavaro di
prestazioni oquivalenti a quelle erogale dagh Enti bilaterali nazionale, regionali e delle province autonome di Trenlo e Bolzano;

3) limpresa, aderendo alla bilaleraita ed cllemperando ai relativi obblighi conlribulivi, assolve agni suo obbligo in mataria nei condronli dei favoratori; le
prostazioni erogata dagli Enli bilalerali saranno ibil fina 3 concorrenza dells risorse disponibili specificamenle dedicale ad ogni singola prestazione;

4) Lo imprase non aderenli alia bilateralith e che non versano il ralativo contributo dovranno arogare a ciascun lavoratare un imparto forfelario pari a € 25
{ordi mensili per \radici mansilita annue. Tale imponte, non & assarbibile e rapp: un € ggiuntiva della retibuzione (E.8.7.) che incide su twtti gl Istituti
ralribulivi di legga e contraltuali, compresi quelli indirotti o differiti, escluso i Li.r. Tale imporio davra essere orogalo con cadenza mensile e mantiene caraltere
aggiuntlvo rlspeilo alle presiazioni dovule ad ogni singolo lavaralore in adempimento dell'obbligo di cui al punto 2, In casa di lavoratorl assunli con contratle paritime,
lale Importo & comispasio proporzonalmento alforana dilavaro &, in lal caso, il frazior si olliene wiili jo il divisore previsto dal c.c.n.l. Por gli apprendisti,

limporto andrd riproparzionalo alla perconluale di miribuzione riconosciuta.
5) Sona avvialt gh islituti pravisli dalla bilateralild, sulla base degli accordi e dei conlralb collellivi nazional rinnavali ed in corse di finnavo, § cui conlribuli
definiti ed indicali dalle parti, di segulio evi rappt 3 una quota amnicomp costivenle la somma degli Importi annui determinati sulla base delle
porcentuali adottale e calcolate su un impanibile medio di 12 500 euro, ferme restando le inlese regionali in materia a ta possibililé, a tale livello, di prevedere imparti !
supariori: n
a) rappresenianza sindacalo: 0,10%-12.5 € o
b) rappresenlante lamiloriale sicurezza e formazions sicurezza; 0,15%-18,75 €. ﬂ
c) Ente bilalorale nazionale: 0,01%-1,25 €;
d) rapprosentanza imprese: 0.25%-31,25 €;
q) Fondo soslegne al reddilo: 0,49%-61,25 €;
{questo imparto ¢ compronsivo dei 28 € stabiliti ai sensi delta legislazione vigente e della quola relaliva alla geslione),
- Lo aziende verseranno i conlributi alta bilaleralild atiraverso uno spedifico codice lribuli inserilo alfinterno de! modello F24 predisposio dall'Agenzia dalle
Entrate. )l contributo, pan ad euro 125 annui per ogni lavoratoms dipendente, anche a tempo detarminata, sara frazionato in 12 quole mensili ciascuna delle quali di
imporio pari a 10,42 €. Per i lavaralori part-time con orario di lavoro fino alle 20 ore sellimanali la quola & ridolta dol 50%: -

- can il It nuavo meccanismo di \ta, le imprese saranno considerata in regola per quanio alliene ai 29 € di cui al punio §, lell, a);

- in caso di elezionse del rappresentanle interno alla sicurezza, a fronte di formale richiesla da parie dalfazienda e diinvic allEBNART della necessaria
documenlaziene, Importo ralativo sard daccreditato alfazionds aventa dirllo. Le parti si incontreranno lempestivamente all'insorgere di eveniuali problematiche sul
punio;

- le risorse relative al punlo 5, lelt. a). b). e), saranno conlabilizzale separalamenle sulia base degti accordi in essere a livollo raglonale a. ove non gsist
tali accordi, le risorse saranno contabilizzate separalamente rigpello al reslo delle risorse raccolts;

Arl, 9 bis
(Assistenza sanitaria inlegrativa)

La Parii Sociali ¢i cui sopra convengono di conlaltare [o pid imporlanti societd di mulua assislenza ot fine di erogare un servizio realments funzicnale o al
can t iempi a disposizione dei propri associati. Nella successiva stesura dol CCNL verra indicata la socield con cui sard stipulata adeguala canvenzione.

Pertante, dal memento in cui | Fondo sara cosliluito e operante, secondo guanta verra siatililo dalie parti cosliluenti lo stesso, saranno iscritt af Fondo |
dipandanli a tempo indelerminato a cui trova applicazione if presente ¢.c.n.l., ivi compresi gii apprendisli, nonché i lavoralori con un contralio a lempo detarminala di
durala almeno pari a 12 mesi. Con pan decorrenza & altivalo un contribulo 3 carica deliaziende pari a 10,42 eurc mensili per 12 monsilily. La conlribuzione verea
allivala o Imeanta al'avvio dell'aperativita del Fondo,

| contribufi sono versali al Fondo con [a periodicil e le modalila siabilile dal regolamento.

E’ falla salva la possibilita, 8 livello di contraltazione colletlva regionais e nelle province aulonome di Tranlo & Bolzano, di definire spanncv accordi finalizzali ad

!
implementace I prestazioni convenule. Rasla inteso che in queslo caso le maggiori prestaziani dovranno assere erogate solaments ai lavoratari a cui 8i applica
quel'accordo. 3
Aj sensi dell‘'articole rubricato "Dirillo alle o ioni della bilatoralita®, le presiazioni erogale dal i do Fonda sanitari iluiscone un didtlo convrattuals
dei Iavoraton di cul i commi cho pmcnuono Perianlo, Fazianda chs ametla il vorsamento dei conlfibuti suddelli & respansabile varso i laveratori non iscrilli al Fondo
della pardila delle relative p itarie, salvo il isarcimenla del maggior danno subito,
At 10

(Ambiente ¢ sicurezza)

L.e parll si impegnanc ad operare per eliminare te cause che delerminano condizioni ambienlali nocive. Il Rappresentanle dei lavoralon per la sicurazza
territoriale (R.L,S.T.) pud richiedere, di partecipara alla ricerca delle causo che rendone nacivild ali'ambiente di lavoro.

in tate ricerca e parli uliizzare l'assi dei rispellivi Palronali.
Tra lo Organizzazioni datoriali e R.L.S.T., nalle sedi preposie, pud essere concordala un'azione particolare per avviare Iniziative atle a migliorare le condlzioni
bigntali nocive parlical gravose.




Le parli concordano di costituire Conimissioni sanilane lerritoriali padleticha. Tali Commissioni potranno promupvere indagini sia di caraliere tecnico che
ambienlali, per individuara i fatiori di nocivila ¢ di conseguenza proporra soluzioni, lenendo conto degli adeguali Jempi leehici per 1 1010 reslizzazione o dei costi che
¢sse comporieranno,

Per Yeffeliuazione delle indagini di cui sopra polra essere: richieslo lintervento dello strutlure pubbliche {ASL, medicina del favore, Patronali). Qualora
esistessero oneri per svolgero 18l indagini, in quanio non caperie da sirulture pubbliche, si procedera ag asaminate nolle Commissioni dj cui sopra, il merito
deliindagine a dogfi oner conseguenti,

Le inprese, tramile le Organizzazioni daloriali, informeranno circa evenluali rischi connessi con Ie sostanze impiegale nofi Sulle base di acquisizione medico-
scinnlifica sia a livello nazionalo che internazionale

Verranno istituiti librelti sanitari di rischio e schade di malernil4, in quanla previsie dalle disposizioni legislalive.

Le parti si impegnana ad inconlrarsi a livello nazionale o regionale, su richiesta di una delle parli slasse. ogni qualvolla sorge Ia necessild in rapporio
alfapplicazions di leggi ragionali o nazionak in malaria © 5u espressa richiesia delle Commissioni i cui al punto 4, o su esplicita richiosta falla dall'Osservalorio
provista dal presente conlrallo

Le parti irmalarie convengona nel recapimanto di quanto slabilito nel del D.l.gs. n, 81/2008 e s.m.i. e si impenano aliraverso I'Ente bilaterale di rifedmente ad

espiolere quanto previsto dalla normaliva vigente.

Sezione “Discipling dal rapporio di lavoro™

Art, 11
{Assunziona)

Le assunzioni al lavoro vengono effeliuale in conformitd al presenle c c.nd. o alle disposizioni legislalive in materia. in particolare, ai sensi deffarl. 1, comma
1, del D.Lgs. n. 152/1997, if datore di lavoro nella tetlera di assunzicne da consegnare al lavoratore deve indicare: a) Fidentita delle parli;

b) il luoga ditavoro; in mancanza di un liogo dilavora lisso o predominante, tindicaziane che il lavoratore @ occupalo in luoghi diversi, nonche: )a sede o il
domicilio del dalore di lavoro;

<) la dala di inizio del rapporto di lavoro;

d) la durata del rapporta di lavoro, precisando se si tralla di rapporio di lavoro a lempo determinalo o indelerminaloze) 8 durala del pedodo di prova se previsio:

N linquadramenio, il ivello & la qualifica allribuil al lavoralore, oppure le caratlerisliche o Ja descrizione sommaria del lavoroe;

g) limporlo iniziale dela relribuzione e i retalivi elementi coslilwlivi, con lindicazione del periodo di pagamento;

h)ta durata dsile fene retribuile cui ha dirilta il eole jalila di determinazione e di fruizione delle farie;i) I'orasio di lavorn;

J) i termini del preavvisc in caso di recesso.

Per l'assunzione il lavoratore dovra presenlare i seguenti documanti:

a) carla d'identili o documento equipoliente;

b) slato di lamigita per il capofamigtia;

¢) documenti necessari per fruire degli assegni tamiliasi (per gli sventi diritla),

d) numara del codice fiscala,

It dalore di lavora polrd anche eventualmente richiedere cerlificato penale in data nan antariars ai tre mesi.

It Invaratore dovra dichiarara allazienda la sua residenza e dimora e nolificara i successivi mulamenti.

L'ammissione ad il lavoro delle donno e dei giovani sono regolali dalle disposizioni di lagge.

Fermo restando quanto previsto dall'art. 25 in materia di Apprendistalo prafessionalizzante, al'alle di assunziong il lavoralore apprendista dovra produrre il litolo
di studio e dichiarare gli evenluali corsi professionali Irequentali, nonché i periodi di lavaro gia svolb.

Ferma restando 1o disposizioni di legge circa Fobbligo dells visita medica prevenliva e delle visile periadiche obbligatorie per i lavaralori per i quali cid &
prascrilto, il lavoralore prima dellassunzione polr essere soltoposto a visila medicn da parlo dol medico di fiducia dollimpresa,

Ar. 12
{Periado df prova)

il perindo di prova - che dovra risullare da comunicazione scritta - non pud essere superiors a:

Livallo 1°: 3 mest

Liveio 4 40 giomi
Apprendisti; 45 giomi

Nei casi di mlortuni sul lavoro & malallie professionali, inlarvenuli durante it periodo di prova, & dovula a carico del dalore di lavaro linlegrazione economica,
Duranie il periodo di prova & ammessa, da or be la parti ia rescissione del rapporlo senza alcun proavviso.

in guesla caso, al lavoralore, ollre alla retribuzione paltuila, spelteranno i divarsi ratei {gralifica, lerie, t.I.r., ecc.) previsth

I parlodi di prova sono compulali in caso di conferma come validi per 'anzianita dei lavoratori e per ta durata dell'apprendistato.

At 13
(Classificazione del parsonale)
N
1l personale al quale si apphica il seguonte accardo viane classificato come segue: 'ﬁ,\ .\
Per la imprese di acconciatura ‘?J

1° livello

Vi appartengono i lavoralor professionalmenle in grado di proporre alia clientels fe p joni pil iormi e funzionali alle caratlonistiche dellaspello, secondo 1
canoni delle mode e del costume e funzionali alle asiganze igianiche.

Tali lavoralori dovranno essere in grado di eseguire pormananti sui capslli corti @ lunghi con diversi sislemi in uso, applicazionn di linlure nelle varie gamme di
colore o decolarazioni I8 cu miscela da loro stessi pr tlove corrispondora alle r ila Wl o quélla ji qualita fisica di capelli, mechos,
petiinature Tantasia esaguile sui capalli di diversa lunghezza, acconciatlura da modollo, disagno, stampa e folografia, ondulazioni a ferro e a phon su capelli lunghi e
corli, lavalura della tesla, e Iratlamento igienizzalo del cudio capeliulo, massaggio drenanle e ton mezzi meceanici della cule, Wite ta leeniche di laglio, praparazione di
loupé e parrucche e loro applicazione pravio adattamanlo del cucio capelluto, peltinalura sui manichini.

Qwvero, i lavorator che sanno eseguire il {aglio della barba inlera con Ja sola forbice in tulte e forme, il 1aglio dei cepelli in qualunque fogaia comprose if teglio

scolpilo a rasoio con acconcialura ad aria calda nelle varie (ogge, il massaggio dronante 8 con mazzi ici defla cule, jaturd a larro, permanenie,
colorazioni & decalorazioni, preparazione di loupé e parrucche e Jore applicazions previo ad. o al cuaio capell

Vi appariengono inolire i laveralon con mansioni impiegalizia di concelio, bili dotla conduzinne amministraliva delfazienda,

2° livelio

Vi appartengono quei lavoralori ¢che sappiana eseguire permanenli su capelli lunghi e cort, noi diversi sistemi di uso, applicazione di inlure e decolorazioni,
meches, petlinature fantasia su capelli lunghi & codi, ondutazioni 2 larro e ad acqua, acconciature a8 phon, piaga fissa, messa in piega. ricei pialli, su capelli di divarsa
lunghezz2, lavalura dei capelli, massaggio nomale dalla culo, taglio e frizions.

Qvvera vi apparlongono quei lavaratori che sappiano aseguire corfeltamente il 1aglio dei capalll e della barba con raselura i lali e con le sole forbici sul mento, a
con perfazione 1a rasalura detta barba, (aglio dei capelli a rasaio, cachel € massaggio normale della cute,

Vi appartengono inolire gli impieget con manaioni amminislralive, non inquadrati nel livelio superiore, i iero e I'addetio/addelts alta
prodotti cosmatici,

plonfvendila di

3 livello

Vi apparlengono quoi lavaralori in grado di offrire complela assislenza ed eventualmente i eseguire parmananti, tinlure e decotorazioni, ondulazioni a ferro e ad
acqua, piepa fissa, messa in piega e ricei pialli, su capelli lunghi e cortl, taglio e sfumalura dei capelli lunghi e corli, Iavatura dei capelli, frizione, che abbiano nozioni o
carallere generale, prestazioni semplici di manicure e padi esclusi tali

Ovvero vi appsrengono quei lavarslori che sappiano eseguire il aglic semplice dei capellt, le frizioni. ta rasalura dolla barba, petlinatura ad aria calda

4° livello

Vi appariengono quei lavoralari che non hanno compiule I'apprendistalo nei sellore ¢ perché hanno superalo I'ela o perché provenienli da altri sallofi ed in ogni
caso privi di allestato professionala,

Essi 5on0 adibiti alle allivita volle ali'acquisizione dolla capacita lavoraliva espressa al 3° livello.

La parmanenza a detio livelle non pud superare i 24 mesi. =

1 lavoralori adibili alle sole mansioni di pulizia dei locali e degli arredi, sono inquadrali permanememente al 4° livefto retributivo. A L-‘
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Per |z imprase di ostotica

1° livello
Vn appariengono quoei favoralari la cui i ionalp parmetie o svolgil to auvtonoma di ltli i irattament dali‘eslelica specializzala, ivi compreso l'uso
delle appatecchialure sleliromeccaniche per laslehca o |'esercizio dalie altivitd di irucco specializzato tipo leatrale, scenico, lolavisivo,
Tali lavoratori sono professionalmenle in grado di proparra alla clientela i iratiamenti pii conformi e funzianali alls caralterisliche dell'aspetlo.
Delii lavoralori, olire ad avere capacild di svoigimenio delle mansioni previsle ai livelli inferiori devono essere in grado di svaolgere lrallamenti di eslelica
specializzata 3l viso e al corpe di qualsiasi grado di difficolla con Futilizzo delle tecniche pis avanzale.
Essi sono in grado di effelluare ognt pmslazlom: dn cul ai livelli seguenl, inalire gestiscono i servizi di sauna e paleslra

Vi appartengona inollre i lavoratori con imp izle di concelto, resp bili defla cond doll'azienda.

27 livelio

Vi appariengono guei lavoralori ¢he, sotlo Ia guida cel litolare o di altre lavaratore inquadrata al 1° livello, siano in grado di eseguire lutli i traltamenti dell'estetica
compreso il lrucca giorno-sera, in grado inollre di avvalersi delle app: hislure i idonee ad ogni Irallamonlo, casstere, addetio alla vandila dei
prodolli cosmelici

Vi appartangono inclire gli impiegali con mansione amminisirativa non inquadrabili al fivella superiore,

27 livello

Vi appariengono quei lavorator che, anche ulillzzando el tart ] vicho. siano in grado di eseguire le seguenti mansioni, manicura,
pedicure eslelico, depiiazione, {rallamenti af viso, massaggio al corpo, lrucco di base con I'applicazi di peodolti spacifici a gradi di difficolla semplici

4° livello

Vi appariengano quej lavoralori che non hanno compiulo I'approndislale nel sellore o porché hanno suparalo ('8ta o perché provenienti da allri sellori ed in ogni
caso privi di alleslalo professionale.
Essi sono adibiti alle altivila volle all'acquisiziane della capecita lavoraliva espressa al 3° livello.
La permananza a detlo livello non pud superare i 24 mesi.
| lavoratori adibili alle sole mansioni di pulizia dei locali e degli arredi, sono inquadrali parmaneniemante al 4* livello retribulivo, /

Per la imprese di tricologia

1° livella

Vi appartengono | lavoralen che coardinano Fallivita dei singoli cenlri, provvedono alie inlerviste per il trallamento dei capelli, delerminando te relalive lormule e,
in caso di necessits, sssegnando i lipi di protesi o di parrucchini da applicare. Inlervengona per il buon andamenla del contro curando in particatare i rapponii con i
clienli. Controllano i vari clianli in rolazione all'andamento dei trallamenti @ creazioni dalie prolesi, curano gli invenlari dei prodotti e protesi.

2° livelio

Vi appariengono i lavarator che cooparane con il responsabile del cenlra nali'attivila da queslo svolta e eveniualmenlo a loro delagala dal responsahile.
Svolgona mansioni che richiedono autonomia di inizialiva nell'ambilo dalie istruzlon) 2 toro Impartile e, comunque, con spacifica capacila le allivila assegnate. Vi
apparlengono inollre i lavoralori che su istruzioni del responsabile del centro, curene la corrispondenza e la contabilitd, curano 1a compilazione doi reppori giomalieri,
fissano gli appunlamenti con la diantola, ed in genera svolgono tulle queste funzioni di nalura esecutiva necessane,

3° livello

Vi apperiengeno i lavoratan che eseguono massaggi ed applicazioni al cusio capelluto, rimesse in lensione, confezionamento prolesi, approntamento delle
trame, righe, shampooing, Unle su protesi, in basa alla istruziani ricevute dal responsabile del conlro. Ovvero i lavoralori addelli alla produzione dei prodotli lricologici e
tavorazione dei capolli, Vi appartengone inoltre & lavaratori che svoigono mmansioni amministralive nan inguadrate nal livello superiora.

4% livello

Vi apparlengono quai lavorator che nan hanno compiulo I'apprendistalo nel settore o parché hanna superala I'eld o perché provenienti da aliri seltari. Essi sono
Bdibili alla atlivila volte all'acquisizione della capacitd lavorativa aspressa al 3° livetlo,

La permanenza a delto livello non pud superars i 24 masi,

1 lavoratori adihiti alle sole mansioni di pulizia dei locali @ degh arredi. sono inquadrali permanentemente al 4° livello retributiva,

Par Je imprese osercenti 'allivita di latuaggio, micropigmeniazione (Jrucco pormanenie e camouliage) a piarcing

1* tivelio
\n'l s pone | L iin g dal rela'u\m L fnssionale (nolle mgmn: in cui & obbl ) che d lo altvitd ( i
approwi i inne chionti, rapporti coan autoritd o i ioni, condui inigirativa doli
i singoli contri & provwedano alln gestione dalla finea u‘n condotta pm(ommln & antisticn dalfalivith finando i tavoro doi tol i e de!
addetto alle relazioni coi clienli. La competenza professionale permelle loro di svolgere la mansioni dei colieghi di livello inferiore ivi comprasn Fuso delle
apparecchiature per I'esercizio doll'atlivith di piercing, ialuaggio o micr lone. Possona salegare p le adaguatamenle preparate alla geslione diuno

pit espelli delle alivild dei singoti centri.

2° livelto

Vi oparano i lavoratori in possesso del relalivo allestalo professionale (nelle regioni in cui % obbligalorio) che, sollo ta guida dal fitolare o di allio lavoratere
inquadraia nal 1° livello, siana in grado di eseguire tulli i trallamenli di teluaggio, miciopigmentazione o piercing secando Ia propria compalenza comprovata dal
responsabile del canlro

3¢ livello

Vi appariengono i lavoratori in p del ralativo allastato professi (nelle regioni in cui & obbligalodo) le cui mansioni, all'inlerno dol centro, siano limilate
alle atlivila di segreleria, relazione coi clienti, vendila di evenluale merchandlse, cassiere, altivita di pulizie e disinfeziono e sierilizzazione dagli slrumenli, pulizia e
disinfezione degli arredi e dei locali, preparaziona dol clisnle al traltamentoe, allestimento dol campo di lavoro ¢ pulizia e disinfezione della zona di lavoro dopo il
{raltamenlo, assistenza alla polirona,

4” livello

Vi apparlengono guei lavoralorn che non hanno compiulo I'apprendistato nel selfore parché hanna suporalo I'old o perché provenienli da aliri sellori ed in
caso privi di alteslalo professlonale. Essi sona rdibili alfacquisizione della ¢apacilh tavorativa espressa dai livelli supariori conprase il 3°. La permanonza a dal
livello non pud suparare i 24 mesi.

| lavoraleri agdibili alle sole mansioni di pufizia dej locali e degli arredi sono inguadrali permanentemente al 4° livetlo retribulivo

Ant. 14 {Ororio di lavoro)

La durala dell'arano di lavora & fissala in 40 ore sellimanali distribuite su 5 o 6 giorni.

Una evantuale diversa disiribuziane dell'orario ssllimanale & possibile in attunzione di provvedimenti delle aulorild competenti che prevedano differenti regimi di
aperlura e chiusura delle atlivila o in rolazione alla ubicazione doll'azicnda {come, ad eserpio, ipermercali & conlrf commorciah),

L'orano giornaliero di lavoro & di norma di B ore, ma conslderate la particolari carallerislicha dei sollori della acconcialura e dell'estatica, in ciascuna sellimana
lavorativa 'erario di lavero puo essera divarsamenla gdistribuilo,

Resta confermalo quanio previsto dall'arl. 17 cirea le competenze delle parli sociali.

Le prestazioni offetiuate olire I'arario di lavoro di cui al prima capavarso saranno retribuile con lo maggiorazioni di cuiagh anl. 166 17,

L'orarip sallimanale di lavoro slabilito sara (0 e porlato a c s dei favoratod,

Par la determinazione delia retribuzione oraria, o partire dal periodo di paga in corso at 30 giugno 2015, si divida la relribuzione mensila per 173,
b !

Le pari convengono che, a parlice dal 1% luglio 2015, ogni lavoratore avra dirdlla a permessi retribuiti pari a 16 ore per anno solare.

Tali parmassi saranno usuftuiti, previa inlesa tra datore di lavoro e lavorstori, singolarmenle o colleltivamenie, compatibilmenie con le esigenze tecnicoprodutiiva
dellimprasa e prioritaiamenle nei peridi di minor altivila, in gruppi di 4 o di B orp,

| permessi di cui 8t commi precadenti matureranno per la frazioni di anno in dodicesimi, considerando un dodicesimo {a frazione di mese parl o superlore a 15
giomL

Tali permaessi verranno ulilizzati nel carso deli'anno; nel caso essi non siano del tutio o in parie ulilizzoti saranno e retribuit al | entra il 31
ganngzio dell'anno succassiva.

Al fina di migliarare la compelitivilad dello imprese e le prospellive occupazionali, per assecondara la vardabilila delle richiesle del martato, nel Rspello delle
regole, dolle procedure e del sistama di relazioni sindacali stabiliti dagli accardi interconfederali deff'antigianalo, le panii convengono che le modalila di alluazione del,,
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seguenli schemi di orario o diverse dislabuzioni od ari i deil’orario sattimanale di cui 3i punti a) e b) saranno concordale {ra le parti stipulanti il presente c.c.n..
al livello di contraltazione collettivit ragionale, o su deloga di quest'ultima a tivello worritoriale:
a) distribuire diversamente I'orario conlratluale di lavoro nelfambilo delta setlimana o su cicli di pit setiimane;
b) arlicofare l'orario contratluale di lavara su cili plurisettimanali muitiperiadali, pet realizzarlo in regime ordinario come media in un poriodo di
6 mesi prorogabili a 12 mesi, allernando periadi di lavaro con orario diverso,

Art. 15
{Duralo complessiva media dell'orario di favoro)

A sensi del decrelo tagistalivo n. 66/2003, art. 4, comma 4, la durala media dell'ororio di lavoro, ai fini del cilale decrelo legisiativo, 8 calcolata con rilerimento ad
un periedo di 6 mesi.

In presenza di pariicolan esigenze organizzative e produltive, Je parli stipulanii il prosents c.c.nJ., noli'ambilo delia conlrallazione colleltiva regionals, polranna
concorgare 'estansione del suddello periode di riferimenlo da € & 12 mesi.

Ad. 16
fLavora straordinano, notlurno. festivo)

£’ consideralo siraordinario, ai soli fini contrattuali, il Javoro eseguilo oltre le 40 are settimanali.
Vieno fissalo un limile massimo annuale di 200 are per ciascun lavoralora.
Par lavaro noliume siintands quelio effeltuato dalle ore 22 alle ore & del maliino,
Par tavora leslivo si intende quello effgilualo nelle domeniche o nei giorni di riposo compensalivo o nelle faslivila di cui all'ar. 28
Per il lavaro straotdinarioa, notiurno e festivo sona corrisposte fe seguenti maggiorazioni perceniuali da calcolarsi sulla relnbuzione orana;
- lavoro slraordinano: 25%
- lavoro nolturnofieslivo: 35%;
- lavoro slraprdinarlo nnllumo € fastivo: 50%.
Le percaniuali di iona di cui al p comma non seno cumulabili ira $oro, inlendendosi che la maggioraziane assorbe la minore.
In caso di lavoro domenicale con ripasa mmpensaliva slabilito, la preslazinne avrd dinlto ad una maggiorazione oraria def 10%,

An 17
{Flessibilita vrario di favoro)

Considerale le particolari caralteristiche dei sefllod ed anche allo scopo di contenare I'entila dei ricorsi allo siraardinario ed a sospensioni del lavore connessi a3
lale caratlerislica, viene introdolla la fiessibilith dell'orario conlrattuale di 1avorp,

Per far frante alle vanezioni di inlensita deflatlivila lavorative del'azienda o di parli di essa, l'azienda polra realizzare diversi regimi di orafio in particolari periodi
con il superamento doil'arario contratiuale sino al limite delle 48 ore sstimanali, per un massimo di 120 are nal'anno

Afar fronte dol suf dell'oratio le comispondera, di noma entro un pasicdo di sel mesi e comungue entro un limite massimo di 12 mesi
dalinizio dalla flossibilild ed in periodi di minare Intensiia produtliva, una pari entild di riposi compensalivi,

1 laveratori inlaressati percepiranno la retribuzione relaliva all'orario contrafiuale sellimanale sia nei periodi di suparamento che in quelll di cormspondento
nduzions delfemrdo conlraltuple,

-
Per le ore prostate olire I'orario coniratiuale varra corrisgosta la maggioraziona del 10% da liquidare nei periodi di suparamanio dei medesimi, b
Modalita applicalive, relative sila distribuzione dalle ore nol pariodo di recupers o all'ulilizze delle riduzioni, saranno definile congiuniamente e per iscrillo in
lempo ulils ¥ra Yazianda e i lavoratori,
A lilolo informalive e consuntivo le imprese, iramile le O0.AA., comunicheranno alle O0.SS. lorriloriali la intese raggiunta in maletia di flessibilild,
L'ativazione della flessibility & impagnativa par utli i lavorator interessali salve deroghe individuali a fronte di comprovati impedimenti.
La presenle r jva esclude p ioni de icall e festive
Le parti convengone cho {ra le materie oggelto di trattative a livelio regionale, possono essere praviste la gesticne delfe modalitd applicalive dei vari strumenti E/A‘
conlraliuali riferiti ngli orasi di lavoro, fatlo salvo quanto stabililo dal presenle c.c.nl \
A, 18
(Banca ore individuals)
Per adssione volonlaria del lavoratore, il recupero delle oro di sly inario svolle, 1a evenluale traduzione in lermini di quantila otana delle
maggiorazioni spetlanli secondo Je modalild di cui al precedente anticolo, pud avwenire per l'inlero ammonlare delle ore straordinarie prestate e delia suddstia
quanlificazione orana della coriispondente maggiorazione, se risullante da alle solloscritto ra Vimprasa ed i) lavoratore medesima.
Tale recupero si realizzaré, ontro un periodo di 12 mesi dallinizio doll'accumule delle ore e della relativa raggiorazione, prioritar nai periodi di minore \
altivild produtliva o di cadula ciclica dell'aitivila stessa.
Il suddeito recupera pud avvenire sulla base delle esi cled ) tore | o & compatibilmente con qualle tecnico-produllive dellimprasa.
Trascorso il periodo dai 12 mesi, al lavoratore verra liguidato imporio corrispondente al monle ore evenlualments non ancora recuperalo a quelia data: lale
imporip va calcolato sulla base della paga oraria in atto al momeanto della liquidazinne e
Nalla busta paga monsile verrannc evidenziate 1 ore st lari @ dinarie { C//

Le pari a livalio regionale atlueranno verifiche almeno annuali e definirenno spacifiche modalna aliualive e tegolamenlazioni,

Ar. 19
{Lavore a tempo parziafe)

Le parii, ritenando che if rapporto di lavoro a lompo parziale (cosiddetto "part-lime”) possa essere une strumenilo idoneo ad agevolare V'inconltro Ira la domanda
I'offerta di 1avaro e e rispondere alle esigonze di lessibilila dei seltori, nell'intania di garantire a delti lavoratari un equo regima lavoraliva concordano quanio segus,

I} coniratlo di lavoro a tempo parzlale camparia lo svolgi di alfivila | tiva con orario inferiore fispello a quello ordinaric pravisto nel presenle conlraito.
Wl tapporto di lavoro a tempo parziale sia per le nuove assunziani che par it parsonale in servizio pud essere di tipn:
- orizzonlale, guande la presiazione giornaliera ridolta si svolge per lulli [ giomi dlla sellimana lavoraliva;

-verlicale, quando |a prestazione a lempo pieno si svolge solo per alcuni giorni delta sellimana, del mese o delianno;

-misto, quanda la pi j viono rosa do una combinazianoe delle modality sopraindicota, che contempli giornalp o periadi a lempo pieno allernati
a giornale o periodi ad orana ridoilo o di non lavoro.

Disciplina del rapporio di lavore a lempo parziale
aj Linstaurazione del rapporio di lavoro a tempo parziale consegue alla valoniarield di ontrambe e parti (azienda ¢ lavoralore), risullanie da allo scritto rel quals e

davona eesere indicate la durata della preslaziane lavoraliva e 'orario di lavoro, con riferimento al giorno, alfa seltimana, al mese e all'sono.
) trallarnanto econamica e il ghi iskituli contralivali sone proporzionali all'orario concordalo, sulla base dol rapporto tra Forario ridolto ed il corrispondenie orario

;
7
ordinario pravislo per il personale a tempa pieno.
b} Nal coniratio a tempo parzlale pud Bssere previsia, con il consenso deo! lavaratore in forza formalizzalo con un allo scritte, 1a pessibilita di variare Ja
collecazione lemporala dolla presiazione (nei casi di part-time orizzonlale-verlicale o misto) efo {a possibilith di varare in aumento 1a durala della preslazione lavaraliva
{nei casi di pari-ime verticals o misloa), Le variazioni devono essera richiesle al lavaralore con un proawviso di almeno 5 giom! lavoralivi,

€ falto salvo, in caso di gravi metivi familiari efo personali, la facolia del lavoralose di chisdere il riprisfino dalla prestazione originanamante concordala previo
proavviso di almenc 5 giorn Iavera\ivl
La variazioni della coll 6 p dolla pr jone lavarativa compartana, per it periado in cui la variaziona slessa viena effcliuata, una maggiorazions L
rotributiva dot 10%.
tn presenza di amergenze lecniche efo produllive, it lermine di preavviso pub assere ridelio fino & 2 giorni laveralvi; in 1al casa la maggiorazione di cui sopra
sard slavata ol 15%.
c) In considerazione dello parlicolari caralleristiche che conlraddislinguono i sallort disciplinali dal presenie c.c.n.l., quali punle di pils intensa attivily, necessita di
sostituzione di lavoralori assenti, esigenze produttiveforgani ive, & col ila, con il del lavaratora, che dovré essere lormalizzalo con atio scrilto, la
praslazione di lavoro suppl {are ino al raggiungimente def 503 % del normsle orario dj lavoro.
Taln lvoro suppl . VOTTh COmp Vo ¢ i miglior favaro, con I maggioraziona dol 15%.
Nel caso di part !:mo vnrll-c.ala & t:onsml-ln‘ limitatamento ai giorni in cui ¢ prevista 1a prestazicno di lavore a lempo piano, to svolgimonto di preslazioni lavoralive
ultarior rispetio alloran patluito, sulla base di quanio stabililo per i Tavoratod a lompo piena; lah prestazion) sone rettbuite sullo base di
quania previsto daierl. 16 dal prcsenle c.c.nl
Ai sonsl del D.Lgs. n, 6172000 it rifiulo aVa accellazione da patte del lavoratore di ls flessibili a lavoro suppl ¢ non inlogra gli estremi per
comminare provvedimenli disciplinarn. 4

d)La traslormazione del rapporto di lavoro da lempo pieno a tempo parziale e vicaversa deve avvenife con i cansenso dels parti per iscritto.

a) L'azienda, tra le richiesla di trasformazione del rappario di lavoro da lempa pienc a iempo parziale da precedenza a quelle fondate su gravi molivi familiarl ely
porsonali. Nef'ambito del sisioma di informazione del presente ¢.c.n.l. verranno forniti i dali sui contralli parl-lime slipulali, sulle professionalitd interassata,
sulfevenlusle ricorse al lavoro supplementare.




f} 1tavaralori affeti da malallie di rilevante gravita, per i quali residui una ridoila capacild lavaraliva, anche a causa degli elfelti invalidanli delle terapie salvavila,
accerata da una Commissiona medica istiluila presso il Servizio sanitario pubblica compelenle, hanno diritlo alla trasformazione del rapperto di lavoro a lempo piena
in lavoro n lempo parziole verlicaie o orizzontala. Il rapporie di tavoro a lempa parziale deve essere \rasformata nuovamente in rapporto a tempo pieno a richiesla det
lavoralore,

E' fallo salvo, in caso di gravi mofivi familiari e/o personali, 1a facolta del lavaralore di chiedere i ripristino della preslazione originariamente concoidala previo
preavviso di almeno 5 ginrni lavorativi,

Ard. 20
(Critario di proporzionalitd - Ferie - Pariodo oi comporto per malatlie ¢ infortunio - P i retnbuiti - Proavviso)
La ionalita dof Ir ico & ho ivo del lavoratore assunlo a lempo parziale si delermina sulla base del rapporio fra arario setlimanale o

mensile ndulln ed il corispandente orario intaro previsia dal presenie conlealto,

1 lavesatori a lampo parziale banno diritlo a un periodo di ferie annuall pari 2 quello riconosciulo ai lavoralori & lempo piono. La relribuzione relaliva va
commisurata alla prestazione di lavoro ordinario rilarita al periodo di malurazione delle feric. Nel solo caso di preslaziono lavoraliva configurala come allernanza di
mesi (avorsti a tempo pieno con aitd non lavorali, in allernativa a quanto previsto al comma precedente, i periodo di ferie sard calcolalo proporzionalmanta in relazione
ai mosi lavorsti net periodo di maluraziona, con corresponsions della relribuzione inlora

1i eriterio di proporzionalila di cui al 1° comma si applica anche per quanto riguarda il periodo di camporto. Nel rapporto di lavoro o tempo parziale di tipo
orizzontala it comparto & calcolato in giomi di calendario come previsio dall'an. 31, indipendentemente dalla durata giornaliora delf'arario di lavero. Nel tapporlo di
lavoro & lempo parziale di tipo verticale o misto if lavoratore ha dirilto alla conservazione del posto per un pariodo Massimo non superiora alla meta dells giornale
lavorative concordale fre le panti in un anno solare, indipendeniemente dalla durata giomaliera dell'orano di lavoro in esse provista.

I numero di ore annuo dei permessi reliibuili spellanti al lavoratore a lampo parziale si delecmina vlilizzando i criler previsti al 1° comma del presente articclo.

1 termini di preavyiso par i lavaratori occupati a iempo parziale hanno |a stessa durala di quelli previsli per i lavorstori a lampo pieno e si calcolano in giomi di
calendaria indipendentomente dalla durata e dall'adicolaziore dalia prastazione laverativa.

A 21
(Lavoaro Apartito}

{

Il conlratlo di lavoro ripartilo & H# conlraito con il quale 2 lavoralori assumona in sofido un'unica nbhligazinne favorativa subordinala.

Fermo restando il vincolo di snhdanﬂla di cui al comma 1 e latla salva una diversa inlesa (ra le parti conleaenli, ogni lavoralore resta personalments
direllamante responsabile dell'ademp dellintera i ne lav va, nei limili di cui al presants arlicole.

1l conlrallo, stipulato in forma scritta, devo indicare la misura percontuale e la collocazione lemporals del lavora giomaliore, sollimanale, mensile o annuale chs
si preveda venga svollo da clascuno dei lavoralori inleressati, ferma restando la possibilita per gli stessi lavoralon di d inare discrezi le, in qualsiasi
momenlo, la sostiluzione ovvera la modificazione consensuale della disinbuzione dell'orario di favoro,

Conseg a b2l verm corrisposta a ciascun lavorators in proporzione allo quanlita di lavers effellivamenta prestata.

| \avoralari devann informare prevnnuvamanla it dalwe di lavoro sull'erario di lavoro di ciascun lavoralore ton cadenza almeno sellimanale.

Gli accordi individuali dovranno prevedere [ p dollinlera preslazione dovuta da ciascuno dei lavoratori solidalmante obbligali.

in caso di risoluzione del rapporio di lavoro con uno dei due lavaratori il datore di lavoro pud praporre al lavoralore che sia d\sposlc a rimanere alls suc
dipendenze la conversione del rapporto laveralivo in un conlratto di lavere a tempe pieno avenle lo med e jve della p { lavoraliva
inlzialmente cancordata o |I prosaguvmenlu dal rapporlo di lavaro riparita con allro lavoraloreflavoratrice.

Ai fini dall'assi e g galoria, dell'mdennlla di malallia e di ogni proslazione previdenzialo ed assisienziala e delie relative contribuzioni
connosse alla durale della ione tiva, { i con rapporla di lavoro riparlilo devono essere assimilali ai lavaralori con cantralto di lavoro pan-lima,

Al lavoraioro eoobbligalo, che elfetlua una prestazione lavorativa supplamenlare e/o straordinaric, perchs tenulo a soslitulre atire lavoralore caobbligato, ma
impossibilitalo a causa di assenza viene allribuila la raldbuzione aggiunliva proporzienata alle quantita di lavoro svolto senza maggioraziona alcuna fino at
raggiungimenlo delforaiio normale di lavoro seltimanale,

Art. 22
{Contralto a lempo detenninato)

Le parij slipulanli, anche in relsziono alis direlliva CE 98170, riconoscono che i conlralli di lavaro a lempo indelerminalo sona e conlinueranno ad essare la forma
camune dei rapparti di lavoro; ¢ lultavia consanlila Yessunzione del parsonale con provisione dei termini in futli i casi o nelle condizioni espressamenta pravisli dalle
leggi e dalla contraltazione coliettiva sulla disciplina del conlratte di lavoro 8 lempo delerminalo

B} in consideraziane di quento sopra possono essere assurti lavaraton a tempo delenminato quando si verificano casi di ssigenza con carattere di contingenza o
lemparaneo e nelle seguent; ipolesi:

1) per la sostiuzione di p assenle per ia, congedo di malernita, conpadi parentali di cui alta L. n. 5312000, aspotiativa, forie, per atiivild di
formazione efo aggiornamento ¢ per effelio delia trasformazione di contralli a lempo plano in parl-time, falli salvl { divieli previsti dall'an. 3, D.Lgs. n. 368/2001;

2) punte di pid intensa atlivila derivant da richiesle delta dlientela che non sia possibite evaders col nommale organico aziendala per la quantita e/o specificita
dei servizi richiesti;

3) asigenza o oiferta di diverse tipologie di servizi, nan presanti nella normale altivila

Nel¥ipalesi di assunziono a lermina per sostiluzione, di cui al precedente punto 1, & consentilo un pariodo di affiancamanto fino a 90 giorni tra saslituto
{avoralore soslituito, sia prima che inizi 'assenza sia successivamenle al fientro di quesl'ulimo al fine di cansenlire il passaggio delie consegne. Qualora !‘aunnxa
delle lavoratriciflon, avvero di tilolari, familiari callaboralori @ soci, sia slata programmela per pid congedi ai sensi del D.Lgs. n. 151/2001 (Teslo unico in materia di
lulala e soslegno alla malemitd s aila paternitd), il contralio a tempo delemminato slipulato per ragioni di tituliva, olira all'alh manto di cui al comma
pracedenie, polrd essere prorogato fino alla scadenza del diriilo di usultuire di permessi giarnaliariforari previsli per 'allailamenio.

b} Nella imprase da 0 a 5 dipendanti, comprendendo traz quesli sia i lavoratori & lempo indeterminato, che gli approndisti ed i lavaralori assunli con contratlo dl
insefimenta, & consentita Fassunzione di 3 lavoralor a lempo determinato,

Per)e imprese con pib di 5 dipendenti @ fino a 10, cosi coma sopra calcolali, & consentila Fassunzione di un lavoratore con rapporin a tempo delerminalo ogni
due o frazione, con arrolandamento altunita superlore.

Perlo i imprese con pitr d| i dxpandenh cosl come  60pra calcolali, b consenlita 'assunzionae di un lavoralore con rapporto a lempo delerminalo nalla percenluale
del 25% dei i con all'unita

Resia Inteso che non concoreano ai suddetl limiti i contrafli a lempo determinalo di cui alla el a), punio 1 del presenle adicola,

Ai sensi def comma 7, letl. A) deli'arl, 10, D.Lgs. a. 368/2001, sono in ogni tase asenti da limilazioni guantilalive i conlralli a lempo dalemninata conclusi nei primi
nove (9) mesi dalla fase di awio di nuove atlivild imprendileriali, she possono essera elevali sino a 24 mesi dalla contrallazione regionale.

¢) Nalla contraliazione callalliva regionale polranno essere individuale ira le parfi wllerion casislichs di ricorso al contrallo a lempo delerminato.

Aj sonsi deltan. 5, comma 4-bis, prima perodo, del D.Lgs. n. 368/2001 il contratto a tampo determinato por to svolgimenio di mansioni equivelenli tra lo slasso
datore di lavoro e lo stesso favoratore, non pud suparare | 36 mesi comprensivi di proroghe e rinnovi, indipandentgrnente dsi periodi di intecruzione che intercorrono tra ™
un contratio e l'allro. Suparaio lole periado, |l rapporto si rasforma @ tlempo indetarminalo una volla decorsi i termini previsli ai sonsi del comma 2 del'arl. 5, det D.Lgs. )

0. 368/2001. o - ) ) ) ! - ) . i K{-’%’

|l lavoralore ¢hig nefl'esocuzione di uno o pili contralli @ lermine presso la slossa azienda, abbin prestato atlivild laveraliva per un periodo supefiore a sei Meei,
ha dirillo di precedanza nolle assunzioni a lampo indeterminalo effalluale daf datore di favore entro i successivi dodic masi con sifarimento alle mansioni gia esplelata
in esecuzione dol rapporia a lermine, a condizione che manifesti la propria velonla per iscritio al dalore di lavoro enlra soi mesi dalla data di cessazione del rapporio
stesso. Tale diritta si eslingus pntro un anno dalla dala di cessazione del rappario gi lavora,

Art, 23 { I/

(Stagionafité)

In considerazione delie particolarild del seltare le parti si danno reciprocamente atlo che be allivita stagionali costituiscano una risorsa per l'occupazione @ une
strumento per quelle aziende a cui produzione di servizi & fortemante condizionata dalla domanda del consumatare.

Partanla, concordano che il ficorso al lavoro slagionale, divartato nel lompo i ricorente, & possibite, olire che per e allivild previsie dal D.P.R. n. 1525/1863, e
successive modifiche ed integrazioni, anche per quai cantralli di lavoro riconducibil: alla alfivila stagionate, ossia quella concenlrala in periodi dell'anno @ finalizzala a
nspondere all'intensificazione della domanda dovula a vanaz.onl di consumi collegali 8 flussi lunsuu

L.a contraitazione ¢oliottivo regionale di per esig cicliche o vani W ¢l ha o connesse a aventi civill, religiosi, Iradizionali € pr ionali
potrd p dere ulteriori casistiche cul sia possibie ¥ ricorso at tavoro stagicnale.
Lo possibilith delassunziona di cui ai punli precedenti rigvarda lutle la mansioni cor plate nella classi ions del personale del presenta ¢.c.n.l., ivi

comprase quelle che riguardano Famministrazione ¢ la vendita,

Le parti stabiliscono anche che neiiarco deflo stesso ciclo stagionale la durala complessiva massima sara di soi mesi per egni singolo conlrailo.

{n attuaziono di quanta previsto 0afl'arl. 5, comma 4-ler, Parte seconda, del D.Lgs. n. 368/2001 Ia parti co dano che la disciplina sulla iona dei
conlralli di lavore a lempo detersinato di cui all'arl. 5, comma 4-bis del D.Lgs. n. 36B/2001 non lrova applicazione per fe allivild stagionali di cuil ai commi pracadenti,

Ii lavoratora assunio con canfratie a tammine par lo svalgimento di allivita stagionali, ha difillo di precodenza, rispalio a nuove assunzioni a termine da parle dello
slgsso dalore di lavoro per le medssime altivitd stagionall, ferma jo Vidonlith di mansioni. Per accedere a tale diritto di precedenza, il tavoralore dovrg
manilgstare per iscrilio la propra volonla enlro iro mesi dalla dala di cessazione del rapporio slesso o si eslingue eniro un anne dalla data di cassazlone del rappar
di tavoro.




La slessa normaliva trova applicazicna anche per le imprese lipicamente stagionali

An. 24
{Lavoro in sormministrazione)

Wl ricorso al lavara in somminisirazione ¢ consenlilo nai casi di temporanea wlilizzazione in qualifiche non greviste dai normali asselli produltivi aziendali, nei cast
di sosliturione dei lavorator assenti, nonché nelle seguenli ulleriori ipolesi;

- punle di fiv inlensa allivilA di nalura lemporanea derivanti da richieste della clientols cui non possa fatsi fronie con il normale organico aziendale per la
quantith 6/o specificita dei sarvizi richiesti;

- quando l'assunzione abbia luego per lesecuzione di un servizio predelerminato nal lempa e che non possa essere allualo ricorretdo unicamante al
natmale arganico aziendale;

- port lmpiego di pralessionalita e specializzazioni divorse da quelle normalmente occupale o che presentino carallera eccezionale o che siano carenti sub
mercalo dol lavoro locale.

| prestaton di layoro in somminisirazione invpiegali per le fallispecie di cui sopra non potranna superare, per ciascun trimesire, 12 media dell'8% dei lavoralori
occupati dallimpresa utilizzalrice con conlratlo di lavoro a temipo indeterminala,

In aliernativa, & consenlila la stipulazione di conlralli di fornilura di lavoro in somministrazione sino a 5 prestatori di lavoro, purché non risuili supedato il lolale dei
coniratli di lavaro a tampo indelerminaio in alio nellimprosa.

A 25

distato professionali )

{Apy

Premessa
Le parti conlraenti con il presente accordo danno concrala attuazione all'apprendislato professionalizzanle al fine di rendere immadialamente applicabile late
istitulo in lulte te regiani e province italiane, sia in qualie che hanno legiforato in merilo sia nofle altre prive di specifica regolamonlazione.

1) Normun generali
Per quanto non conlempiato dalle disposiziori di legga  dallo specifiche regolameniazioni conlratiuali velgono per pli apprendisti le norme def vigente c.cal.

2) Ela di gssunzione

Il contraltn d approndistalo professionalizzonle pud essere stiputalo con soggett o ata compresa ira i diciotio anni od | venlinave anni.

Al sansi def'art. 49, comma 2, det D.Lgs. n. 276/2003 per soggelti in possesso di una qualifica i ila ai sensi delln legge 28 marze 2003, n.
53, il confratio di apprendislato professionalizzante pub essere sliputalo & partve dal dicinssetlasimo anne diela,

3) Forma e contanuto del contratio

Par inataurare un canlralto di apprendisiato professianalizzante & necessario un eantratie in farma scrita aziendn a lavoratore nel qualy devono osserm
indicali; Ia qualilica che sara acquisila at tarmine def pariodo di formazione, la durata det pariods di apprandistato, la relibuzione, i patiedo di prova ed ogni alta
indicazione contratluale utile:

Al contralla dovea essere allegala come parta integrante della slesso il piano formativo.

4) Perigdo di prova
Pud essera convenuto b perioto di prova, da indicase nella leltera di assunzions, non supenore a 45 giorni.
Durante i pariade di prova d delio parti Wi poird daro dil rapporto di invato senza l'obbligo del preavvisa o deila rolativa indennitd sostituliva

a saranno relribuile e ofe o lo giomato di lavoro effeltivamenla proslate e con dinilio af raltamento di fine rapporio ed ai ratei dolle fers e doifa 13° mensilita,
In casp di ralatiia insofta dutante il periodo di prova Papprendista ha diritta alla conservazione del pasto di lavoro per un periodo massimo di 45 giorni decorsi i
quali il rapporto di lavoro potrd essere risollo con e modalily del comma precedente.

5) Approndisiala presso alta daton di lovoro

Il periodo di approndislalo prefessionafizzante iniziato presso alin dalori di lavoro deve essere compulalo por intera nella nuova azienda, sempre che nguardi le
slesse mansioni e Kintarnuzione dei due period non sia superiote ai 12 mesi.

Par olleners it riconascimenlo di datli cumuli di apprendistato, Fapprendista deve documentare alialla delfassunzions | poriedi gia campiuli

Le oo di farmazione sarsnno progorzionale in rol alr nle perioto di apprendistato da svol .

Lo rolribuzinne iniziale dell'apprendista che abbia gi prestalo altel perodi di ap i pressa allra imp & quells relativa al semestea nel quale il
precedenlo perioda & stale inleolto.

£ pussibile I'assunziono di apprendisli con conlratlo a lempao parziale, purche Vorario di lavers non sia inferiore al 50% dall'oraria conlratiuate.

6) Durala deilap islato profassinali;
La durata normaln dol periode di apprendistals viene determinata in base ai gruppi di apparienenza come di seguito indicalo:

1° gruppo ~ durata: & anni: i
- accondiatore/acconciatrice maschile e femminiie; = k'k,\
- eslotista - latuatore/laluatrice - massaggiatore/massaggiatrice;
- aperalorefoperalrice fricologico/a;
-impiegatelimplogata;
- addolia/nddolia olin receptionfvendita prodolit casmatici.
2" gruppo - durata: 18 mesi.
- [ e pedicure, ssclusi e estelico
Il periodo di apprendistalo relative alla qualifica di impiegato e al secondo gruppo non deve comunque considerarsi ulfle ai fini doll'acquisizione della
qualificazione professionale di eslelisla ai sansi dalta normaliva vigenle.

| lavoraloti, al termine del periado di spprondistato, vengano inquadrati al 3° livallo, ad asclusione degli impiegatl che vengano inquadrati al 2° Jivello
5
Chiarimento a varbale
Le parti si danno seciprocamente allo del fatlo che per gll apprendisti di cui &l gruppo 1 sopra indicalo, la durata dal'apprendistata viane ridalla di 6 mesi a
condizione che i suddelli approndisli sianc in possessa di un lilols di studio post-obbliga di alieslale di qualifica professionale, secondo e progressioni pereentuali di
seguito riportale nelle tabelie di cui al soguenie punia 7.
[ ==
G-bis} Computo del poriodi 0 sogy Wambito dei rapp: di apprendistal T . ™
Per i contrall di apprendistala prafessionalizzante in Wi | casi di sospensiono del rapporto di lavoro por i vonificnrsi di ovanti por i guali if lavaratoro ha dinlto alla it L
canservazione del poslo ai sensi della vigente normativa {es. ia, inforlunio, congedo i gedo pare , nichi alla armi, oec.) ovvaro nel casi di P R }
sospansiane dol rapporto di lavoro per crisi azipndal od accupazionali, 1a durala del rapp di apprendistato b prorogata ollio la i iniziale por un paricdo porn \,
a quillo di sospensions, a condizione che quests abbia avuta una durata di almeno B0 giomi di calendario.
Ai fini dal calcolo di tala periade devona essore presi in considerazione anche pid periodi sespanshi di brave durala di almeno 10 giomi consaculyi di catondario.
Prima della scadenza del rapporio contratiualmenle stabilita, il datore di lavore v atl for It nuova | del contralo di apprandistato o
le ragiont della promga.
Rosta intesa che la sospenslone del rapporto di lavoro per crisi aziendali od occupszinnali devs assere slabilila da un apposile accordo sindacale o, in
alternaliva. da specifica procedura concordale Yra le Asseciazioni anigiane e le Organizzazioni sindacali.
Dichiarazione delle pani
Le parii si danno raciptocamante allo cho per i conlralli di apprerslistaio sotloserith prima del 1° dicombre 2011 le Sospensicn geslite secondo | eriteri &
Ie mexdakila stabilile noita cirealare tal Ministero dol lavore n. 196 del 4 marzo 1959, conlarmaia con la nola dal Minisiaro del Javorm 24 dicembra 1981 e |a rispasla ad
intarpelio n, 34 del 15 oitobre 2010.
7} Relribuziano
1l tratlamento economico durante 'apprendistalo @ determinaio callapplicazione dalle parcentuali, riperiate nefle labelia di seguilo, sulla retribuziona canbraltuale
(minimi rotributivi, ex contingenzs ad E.d.r.} dol livello di inquadramento finala di uscita de! contrallo,
La rettibuzions delfapprondista non pold sup + par effeltn dalle minod ibutive - 1a relribuzi nelta del | fore nan app! di
analogo fivello; la slesso regola si applica al ox apprandisia che inut o gedare dol pil lavoravolo regima contributivo per il poricdo succossivo alla
qualificazione.



Tabella 1
Apprendisti del 1° gruppo {durala § anni}

!
s,

it sem wv v | Visem
sam som. |
!

5% | 05% | 0% | 8% | asve |

i sem
Lam

vil l vt sem. | 1x sem. | X sem

s | sow | eo%w I 0s% | 100%

Tabella 2
Apprendisti del 2° gruppa (durata 18 mesi)
w §ow
|

sem som.
B80% 100%
Tabella 3
Apprendisti del 1° gruppo (durata 4 anni e & mesi} con tilolo di studio post-obiligo o qualifica
1 w W sem {1V Vsem. | Visem | viisom | Vit X sem.
_gam._| sem. | sem. I sem |
65% | 65% | 70% | 78% | 85% | 85% | 90% | 0% | 100% 0
(") Tole Mo &co ico per il IX & applica ai i di: professionalizzanie stipulali a partire dal 1" dicembre 201 1. Per i cordralli

stipulali precedentemente a lale data si applica quanto previste dalfaccordoe del 7 luglia 2008.

8) Piano formativo individuale
Il Piano formalivo individuale definisce it percorsa lormalivo det lavoratore in coerenza con it profilo farmaliva relalivo alla qualificaziona da raggiungere e can fa

conascenze ed abilitd gid possedute dallo slesso
Essa inoltre indica i conlanuti o le modalild di etogazione della formazione nonché il nomo del tulor nelfambilo del contratlo di apprendisiafo.

1l Piaao formativo individuale polra essero modificalo a saguito di concordi valulazioni delfapprendista e dellimprasa anche sw islanza del tutor, ferma reslando /
la durata di formaziane formale pari a 120 ore annuali

9) Formazione doll'apprendista

Per lormazione formale si infende il processo formalivo, slrutturalo e certificablle, secondo la normaliva vigente vollo allacquisizione dl conoscenze/cempaienze
di base o tecnico-professionali

Le part, in via esemplificaliva, individuano la te articolaziona dalla f ione farmale:

1) tematiche di base di lipo trasversale anicolate in qualiro aroe di conlenuty; compatenze relazionali, organizzazione ed economia, disciplina del rapporto di
lavoro; sicurezza del lavoro (almeno 8 ore di [Drmazlane dedicate alla sicurezza dovona essere erogale nella fase iniziale deWa formazione);

2) lemalichs coll alla realts aziendal fessionals in relazione alla qualificazione da raggiungere: conoscenza dell'organizzazione del lavoro in
impresa; conoscenza ed applicazione delle basi tacmche e scienfifiche della professionalily; conoscenza aed utilizze delle lemaliche e dei meladi di kavoro, conoscenza
od utilizza delle misura di sicurozza individuale e di tutela ambientals; conoscenza delle innovazioni di prodolto, di procaseo & di conlesta,

L6 ore di formazione fermale sono 120 I anno, non riproporzionabili por | 1avoralor assunll con conlratio a temypo parzlale di cui una pane refallva alle 1emalichs

di base di tipo rasvarsale e la restante per © alla realia dale/)
La formazione formale potra essero arogala in (ullo od in pare all'inlerno dalf de, ove questa di di capacita formaliva come pill avanti spec»hcalo
Della formazione potra essere altrost orogala ulilizzando modalitd quali: afffancamanto sul posto di lavoro, aula, ione a di seminari, i i di

gruppo, eceatern.
U'approndisia & lenuta a frequentare regolarmonts e con diligenza e intdativo formalive estame efo interne allazienda
Le compatenze acquisite durante il periodo i apprend) saranno regi sul libratio [ ivo, secondo quante pravislo dalla aormativa vigenle.

Dichiarazione a verbale delle padi sulla capacita lommaliva

In presenza di profili formalivi particolari, legat ad esigenze deslle imprese e dal terilorio, di particalari applicazioni tecnologiche o di lavorazioni tradizionali, le
part si palranno incanlrara a livello regionale alio scopo di dalerminarne e modalila lormative.
Ai fini dell'erogazione della formaziona formale, la capacila formativa inlerna & |3 capacila deWazienda stessa di erogare intervenli formativi e deriva daila;
- disponibilild di locali idonei allrezzali in funziane della farmazione da orogare;
- presenza di lutor, come da D.M, 28 febbralo 2000, con esperenza o lilolo di sludio adeguat, in grado di trasferire competenze
Ha altresi capacitd lormaliva limpresa che svalga intervenli formativi avwatendasi anche di siruliure formative eslerns. Sono
falli salvi aceordi ¢ regolameniazioni regionali,

10} Tutor

Per Paltivazione dol contralto di apprendislato & necessaria la presenza di un tulor. Le competenze & le funzioni del lulor aziendale sono quelle previsie dal D.M.
28 febbraio 2000 e dalle rogolamantaziani regionali. )t tutor potra assere anche i titolara dellimprasa, un socia od un familiare coadivvanle nolla imprese che accupano
meno di 15 dipandenti e nelle imprese artiglane,

11} Aitabuzione della qualifica

Al termine del poriodo di apprandistalo allapprendisla b attribuito il livelto cantrativale per il quale ha 'approndi i salvo guanto disposia
dalle vigenti norme di legge in merito alla possibilita per il datore di lavoro di recadere dal rapporto di lavera con preavviso al sensi dali'arl 2118 del codice civile.

Al lavoratcre che vehga mantenuto in sarvizio, il periodo di apprendislato verra compulala nn’l anzlam(i) di servizio, ollre che ai fini degli isliluli previsti dalla
lagge, anche da quelli inlredolli e disciplinali dal presenle ¢.c.n.h., ad i degli li p i di anzianita,

12} Profili formalivi apprendistaio
1 prafifi formalivi dell'apprandistalo professionalizzante dei seltori disciplinali dal presente ¢.c.nJ. sono i seguenti;

Acconciatura

Compatenze dl seftaro

Sicurozza generale

Si a spacifica dal il L
fgiene e sicurezza dell'ambionts di lavoro

Dispositivi di protezione individuala, sisloma di qualith 8 ambienle
Contesto di iferimenlo deliimpresa

Processo produttivo e principali prodoll usali

Elemenli fondamenlali della disriplina dol rapporto di lavoro
Ulilizzo dalia strumentazione

Capacitd di adeguamanto afle innovazioni di prodolio 8/o processo
Applicazioni lecniche di primo soceorso

Competlenze df arcs

Relazione cliantefiomilors

Comprensione dal businoss

Procasso di budgat

Orienlamenio &t risullalo

Valulaziona costo prodolio .
Contabiliik aziendale i

Geslione e coordinamenio risorse umane

Analisi e soluzione dei problemi J

Marketing

Principi di informatica gencrale \
Principi di informalica specifica

Culwra imprenditoriale & normaliva

Elica prolpssionale H ;
Psicologia { U
Comunicaziong __-\Jr

-




Competenze di profifo

Elementi di dermaloiogia, chimica & cosmetologia, tricologia non curaliva, ed opplicatione prodotli

Esocuzione delle varie lecniche di taglio, colorazione e acconciaturd

Rimassa in lensione, confezi prolest, pr o delle trame, tinle su protesi e lavorazione dei capell
Massagyi ed applicazioni al cuoio capellulo

Normativa relativa alla elichellatura dei prodatii cosmelici @ tricologici

Esinlica

Competanze o seflore

Sicurezza generale

Sicurezza spocifica del lavoratore

Igiane e sicurezza delfambiente di tavora

Dispositivi di prolezione individuale, sislema di qualila e ambienle
Contesto di riforimento dellimpresa

Pracasso produllivo e principali protiolli usati

Elementi fondamentali della disciplina det rappono di lavorn
Ulilizzo delta sirumentaziocs

Capacita di adeguamenlo alle innovazioni di prodalio ela processo
Applicazioni lechicha di primo seccorso

Competenza di area

Relazione clientellomitore
Comgprensione del business
Processo di budget

Orienlamento ai nsullala
Valulazione costo prodotto
Contabilild aziandale

Geslione e coordinamenlo risorse umano
Analisi e soluzione dei problemt
Markeling

Principi di informatica generale
Principi di informalica specifica
Cultura improndilorialo a narmaliva
Elica professionale

Psicologia

Comunicazione

Compatonze di profifo

Elementl di dormatologia, chimica, fisiologia, cosmelologia ed applicazione prodolti
Normative rolalive alla slichetlatura dei prodotli cosrmetici e tricologici

Tecniche di visag) make up, Uf {rucco p

Tecniche di dapitaziane

tMassaggi e Iraltamenli viso @ corpo

Tecniche e pratiche bionalurali

Utilizzo apparecchi slaiiromeccanici per uso esletico

Manicura, pedicure, applicazione a ricostruzione unghie anificisli

Tricologia nan curaliva

Campeienze di setiore

Sicurezza generale

Sicurezza specilica del lavoralore

igiens e sicumzza dell'ambiente di lavora

Disposilivi di proteziong individuale, sislema di qualild 8 ambienle
Conlesto di riferimenia dell'impresa

Processo praduttive e principali prodotti usali

Elemanti fordamantali della diseiplina del rapporto di lavoro
Utilzzo della strumenlazions

Capacila di sd lo alle ir ioni di prodotin e/o processo
Applicazioni lecniche di prime soccorso

Compatenze di area

Ralazione cliente/lomitore
Comprensione del business
Processo di budget

QOrienfamenlo a} fisultata
Valulazione cosio pradalio
Contahilits aziendsle

Gestione e eoardinamenlo risorse umang
Analisi e soluzione dei problemi
Markeling

Principi di informalice generale
Principi di infarmalica specifica
Culiura imprendiloriele 8 normaliva
Elica professionale

Psicologia

Comunicazione

Competonze of profil

Elementi di dermatologia, ¢himica e cosmelologia, incologia non curaliva, ed applicazione prodotth

Tral o igienico e ico del capello

Massaggi ad applicazioni al cucio capeliuto

Normative relative alla elicheltalura dei pradolli cosmelici e iricologici

Elaborazione indicazioni sull'approntamento di protes! o parrucchini

Realizzazione e rimessa in lansione protesi, prontamenio delle rame, linte su prolesi e lavoraziane dej capalii

Manicure ¢ poedicure esletico

Competenze di sehiore

Sicurezza gonerale

Sicurezza specifica del lavoralore

Igiene @ slcurszza del’ambiente di laveros

Processo praduttivo e principeli prodott usati

Elementl fondameniali della disciplina dsl rapporio di lavere
Uiilizzo delle strumentazione

Capacita di adeg 1o alle i ioni di prodotto efo 3

A
Compatonze di area
Relazione clianieffomilore
- = :




Valutazione coslo prodolic
Contabilita aziendale

Marksting

Cullura imprendiloriale & normativa
Etica professionala

Psicologia

Comunicaziona

Compelenze di profilo

Anatomia e fisiclogia degli arli superior e inforiori

Patotogie deile unghie

Patologia e ingsistismi delle mani e del piedi

Tecniche di eliminazione delle ipercheralosi

Pedicure esletica in persone alfelte da disbsle: norme parlicolar da osservare
Prevanzione delle anicamicosi & delie micosi deiepidermide

Esecuzione di poeking, guanlo di paralfina, impaccehi e lrallamanlo par macchie di pigmentazione
Applicazione smallo; app ione unghie finte

Ricoslruzione unghie metado gel efo acrilico

Decarazione unghie con gel ¢/o acrilico

Altungamenla unghie con lips e cartina millimatrica

French look

Velrificazione unghie naturali

Nail art /
Tatuaggio e pieccing
Compslenze di sellore -//I/ / d

Stcurezza generale

Sicurezza specifica del lavoratore

lgiene o sicurezza dell'ambiente di lavora
Dispositivi di prolezione individuals, sistema di gualita e ambienle /
Contesto di riferimenic dellimpresa

Pracesso produliivo e principali prodolti usali

Efementi fondamsntali delia disciplina del rapposto di lavaro

Ulilizzo della strumeniaziaae

Capacitd di adeguamento alle innovazioni di prodollo ¢/o processo

Apaticazioni lecniche di primo soccarso

Compatenza di aroa

Relaziona clionlsfivraitore
Comprensione det business
Processo df budget

Orienlamenlo al nisultato
Valulazione ¢aslo prodoiio
Conlabilita aziandale

Geslione e coordinamenlo risorso umane
Analisi g soluzione dei problemi
Marketing

Principi di informalica generale
Principl dl informalica specifica
Cultura imprengdiloriale © normaliva
Elica prolessionale

Psicologia

Comunicaziona

Competenze di profiio { \_}
Elomenti di iz a [isiologia delia cute, chimi 1
Cosliluenti degit inchiosiri per tatuaggi

Caraltenisliche di gioielti. melslii e pielre per piercing

Traltamente del laluaggio dopa {a sua applicaziona

Tratlamenio della ferita da piercing

Sedi analomiche di applicazione dal piorcing

Praliche di sterilizzazlone e disinfezionc

Impiegato

Compelenze di seltore

Sicurezza generale

Sicurezza spocifica del favoralorg J
Igiens e sicurezza del'ambionte di lavore

Dispositivi di protezione individuale, sislema di qualita e ambiente
Contssto di nferimento delfimprasa ;
Processo produllivo e principali pradalti usali - C - T./(
Elemanli tondamanlali dalla distiplina del rapporto di lavoro
Applicazioni tecniche di pims soccorso

Compolenzo di erca
Relozione clienleliomitore
Comprensione del business

Processo di budget " t
Orienlamento al rsullalo 1

Valulazione cosio predolio l

Contabilits aziondata

Geslione e coordinamento risorse umano
Anglisi o soluzione dai preblemi

Markeling T\
Pringipi di informalica generaln \%
Prineipi di informplica specifica

Cultura impranditoriale e normaliva

Etica professipnale

Psicologia

Comunicazione

A decarere dal 8 seltembre 2008 in case di malatiia od infortunio non sul lavaro, agli apprendisti trava applicazione quanto pravisia in maleriz dal presenle
c.c.n.l rispellivamenie per operai @ por gl impiegati.

13) Decorrenza
La presenle discipling decorre dal 4° agosto 2008 ¢ si applica i rapporti di lavoro insleurali a partire do quella dala. i % {




Norme finali

| lavaratori assunt con conlratlo di apprendislato pralessionalizzante non sono computabili ai fim degli islituli contratiuali e di legge.
In caso di dimissioni del lavoralore prima dolla scadenza del perindo di apprendisialo professionalizzanie sana applicabili il periodo di preayviso e Ia relaliva
indennil2 sostilutiva di cui all'art. 38 dal presante conlralto,

At 26
(Apprendisialo per f'alta fannazione)
Le parti, in iderazione defla p ima applicazione della normativa relativa allapprendistalo gor 'alla I ione, 5iincontreranno entro il 31 dicembre 2014
per I'efab it di una ilica regol itazione
An. 27

(Conltratti di insenmenlo)

Il contratlo di inserimento a un cantratto di lavoro dirello s realizzare, mediante un progetto individuale di adatamento delle competenze professionsli dey
lavorgiore ad un delerminalo conlesio lavoralivo, I'nserimento ovvero i roinsarimento nal mercato del lavoro.

Intala ambilo, il contralla di insorimenlo puti essere funzionale allinserimentofreinserimento di lavoralar appartenenti alle categorie individuale ail'srt. 54,
comma 1 del D.Lgs. n. 276/2003, di seguilo specificate:

a) soggolt di etd comprasa ira i 18 e 129 anni;

b) disoccupali di lunga durala da 29 fine 2 32 ani, inlendendosi per 18l quelli che, dopo aver perso un poslo di lavaro o cessato un‘allivita di lavara autonomo,
siana ala ricerca di nuova accupazione da piti di dodici mesi;

c) lavaratori con pid di 50 anni di &3 che siane privi di un posto di lavoro;

d) tavoralari che desidarino riprendere un'altivild lavaraliva e che non abbiano lavorala par almeno 2 anni;

¢} danne di qualsias oi4 residenli in un'area geografica in cui il lasso di occupazione femminile delerminalo con apposito decrelo del Minisire def lavore e della
poliliche saciali di concerta con it Minisiro delleconomia e delle finanze entro sessanla giormi dalla data di enirala in vigore dol presente decrete, sia inferiore almeno
dot 20 per cento di queBo maschile o in cui il tasso di disaccupazione femminile super del 10 per conlo quells maschily; \_/

) persone riconosciule allelte, ai sensi della normativa vigenle, da un grave handicap fisico, mentale o psichico,

1 e di insori di cui al py te c.c.n.l., pub essere applicato, alle seguonti condizioni

- farma serilla con specifica dat progetia individuale; in maneanza di forma scrilta il coniralto @ nullo ed il lavorators si intende assunte a lempo

P /
indeterminale;- durala non infenare a nove mesi e non superiore ai dicioflo mesi; evenluali proroghs sono ammesse enlro il limito massimo di dursta stabilito dalla /
legge; - periodo di prove deila durala provisla per il livelio d'inquadramenlo atiribuito;

. per i lavoralori affelii da grave handicap lisico, mentale o psichico, 1a durala massima pué essere eslesa fino a 36 masi;

- duranie il rapporlo di inserimeno, la calegoria di inquadramento sard inferiote di due livalli a quella speltania per la mansioni per il cui svolgimenlo & slalo
slipulalo il contratlo per il 50% della durata complessiva del conralto di inserimento e inforiore di un fivallo per il restante 50% di durala del contralto;

- definizionn, con it consenso del lavoralore, di un progetio individuale di inserimenlo, finalizzato a garantire I'ad dallo comp professionali
dal laveratare al conlesto lavorativo. Nel progetto vanne indicati Ja qualificazions al conseguimento defla quate a preordinato il p
oggelio del conlrallo, ta durala e le modalila dalla formazione;

- il progelto dave prevedere una formazione toorica di 24 ora, da erogare duranle Vorario di lavoro, fiparila Ira prevenziono anlinfortunistica, igiene e
sicurezza noi luoghi di lavoro e disciplina del rapporlo di lavoro ed organizzazione aziendale ed accompagnala da congrus fasi di addesitamento spacifico, impatfile
ovantudl anche conr ité di “e-tearning” in funzione delfadeguamento delle capacitd professionsli dol lavoralars. La lormazione concernents la prevenzione
antinfortunistica, igiens e sicurezza nei luoghi di tavora dovré nacessariamenle assofe impartita nella fese iniziate del rapporo;

- la formazione effelivata duranie 'esecuzione del rapperto di lavero deva assere regislrata, a cura do) dalore df lavoro o di un suo delegalo, nel fibrello
formalive.

L'orario di lavoro in caso di assunzione a lempo parzisla, non potra avere: una durata infariore al 50 per cenlo di quella previsla dail'articolo rubricalo "Oraria di
lavaro®, ferme reslando e eventuali ore di tormaziana ivi proviste.

L'applicazione dsllo specifica trallamento aconomico & normalive slabililo per i conlratti di inserimento, non put componiare fasciusions dai tevarator
dall'ulilizzazione dei sarvizi aziendali, quali mensa e lrasporli, ovvero dal godimento delle relative indennitd sostilulive aventualmenie corrisposle al personale con
rapporio di lavoro subardinato, nonché di tulte le maggiorazioni connesse alle spaciliche istiche dell'effeitiva prastazione | iva proviste dal p
contratlo cofletlivo (lavaro a turni, nollueno, fesliva, ecc.).

E’ pravisio per it lavaralore assunlo con conlratto di insarimento un periodo di conservazione del posto di lavoro pari a gierni novanla, da compularsi per
sommalotia nel caso di pit pariodi di malaitia od infortunio non sul lavera, Por i lavoratoeri affelli da grave handicap fisico, menlate o psichico, la ui durata del rapporio
di lavaro puod essere superiore a 18 masi, fino a un massimo di 36, il pericdo di consarvazione del pesto deve essers riproporzionato in base alia effalliva durala gel
rappofto di lavoro. Nelfambito di delio periodo I'azienda eroghera un lrattamento aconomico eguale a quslia spettanie per i dipendenti di eguale qualifica (operai e
impiegati).

Nei casi in cui it contralto di insermenlo venga rasformato a lempo indeterminalo, il periado di inserimenlo verrd computalo nell'anzianita di servizio ai fini degii
islituli previsti dalia legge e dat contratlo.

Por i contralli slipulali a partire dal 1° dicembre 2011, 3i sensi dell’ari, 59, comma 1, secondo periodo, del D Lgs. n, 276/2003 ai lavoratofi di cui afa fett, e) dol §°
comma del presento arlicolo, la categonia di inquadramento potra essere infariore di due livelli a quelia spaltante per le mansioni per il cu! svolgimenio & stalo slipulato
il contralto per it 50% doalla durala complessiva del conlratio di inserimento e inferiore di un Jivello par il rastanie 50% di durala dal conlratlo.

In caso di assunzione di un lavoratare per lo svelgimanto di mansioni entranti nel 3° livello detla classificazione del personale pravisia dal presents c.onl il
solloinquadramanto retribulivo sara inferiore 6i un solo fivello per tulla Ia durala del conlratlo di insefimento.

gello diinser o

Art 28
(Riposo sattimanale, festivita, riposi compensativi)

1l lavoralore ha dislio al riposo sellimanale ¢he coincida normslmenie con la domeaica o con alio giomo della sellimana ladd i Zioni
prevedano I'ssercizio delfallivitd nella giomala domenicala.

Sono [ate salve la deroghe e le disposizioni di legge,

Il lavoratore che nei casi consonlil dalla legge 1avori nella giorata di ripaso selimanale, godr, olire che dsila porcontuale di meggiorazions salariale
pravisia dal prosanla conlrallo, anche del prescrilto riposo compensalive in altra giorno da concordare nella seflimana successiva, Olle ai giorni di cui s 1r-'! SO0

considerati festivi:
1) Capodanno 1° gennaio,
2) Epilania & gennaio;
3) Gioma del'Angelo - Lunedi di Pasqus;
4) Anniversario della Liberazione 25 oprile;
5) Festa del Lavoro 1° maggio;
8) Festa dells Repubhlica 2 giugno;
7) Assunzione di M.V. 15 agosta;
8} Ognissanti 1° novernbre;
9) Immacolala Conceziono 8 dicembre;
10) S. Natale 25 dicembre;
11) S. Stalano 26 dicembre;
12) It giomo dal S. Patrono del luogo dava ha sede limpresa,

.Ui';-‘

Wi 7

Qualora fa lpstivita del S. Palrone coincida con altra festivita Je pani slabiliranno lo sposiamento delia festivits ad alira data o il papamanto dolla slessa. La
fostivita del S. Palrono potra essbra soslituila di comune accardo ira le Organizzazioni slipulanii a livelio lerritoriale teauto conlo delle consuetudini locali.

I tavoratori usufruiranne di 4 giorni di riposo compensalivo relribuilo (8 ore per regime di prestazione su § glomi e 6,34 ore per preslazione su 6 giomi, 3 parita di
retribuzione rspello afte 40 oro) in relazione alla soppressione delle festivilad di cui alta legge n. 54/1977. Dell ripusi compensativi o individuali, nan agganciali a periodi
di ferie dovranno essere utilizzall entra l'anno solare in gruppi di 4 0 B ors.

Qualora le parti verfichine che per ragioni indipendenli da reciproche volonid le fastivitd non i fruite, Je stesse vermanno retribuile ne periodo di paga f’
immediatamente successivo alla fine dall'anno solare. N

La festivila cvile (4 ) sp alta o ica (lagge n. 54/1977), e quelle di cui al punto 3 cadenti di domanica, varranno relribulte con un importo pari a &
/26 dela retribuziona mansile. \

v

Per la citla di Roma, par 12 quale & stata ripristinala la fesfivita dei SS. Pielro e Paolo, i lavoratori usufruiranno comunquo di 4 giornale di riposo c.nmpcj\

Nota a vorbale i IE '\1&/ ]‘ }‘}\

| \) A
A
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Art. 29
(Dslerminazions dei cicli di apertura e chiusura e del calendario delle festivita)

In conlarmila olie disposizioni conlenaule nei procedent; arlicoli, o Organizzazioni sindacali lerfitoriali dei datori di lavoro o dei lavoralofi, 5i impegnane ad
avanzare proposle alle Amminislrazioni comunali per la determinazione ai sansi di legge, degli orari di aparlura e chiusura dei nagoz, della distribuziena oraria
giomaliera e sellimanala e per 1a lissazione del calendario delle loslivila.

In relazione ai procassi di semplificazione amminisirativa in atlo ai sensi delle vigenli normalive di legge in maloria, to Organizzazioni sindacali lersiloriak dei
datoti di lavora e dei lavoralori si incontreranno por valulare le inizialivo congiunte da intraprendere per una migllore applicaziono delle procedure nollinleresse dei
sellori acconclatura, eslelica, ricologia non curaliva, 1aluaggio, piercing o cenln benessere,

Art, 30
{Richiamo militare)

In caso di inlerruzione del servizio per chiamala alle armi, dssciplinato datie vigenli disposizioni di legge a norma delle quali il rapporio di lavaro smane sospeso
per Wwile il periado di servizia militare, it lavoratore ha dinito alla conservazione dol posto.

Delio periodo @ considoralo utite come anzianitd di servizio prossa Fimprasa. Per it compuio del Lf.r. dello periodo sara ulile ai fini delta sola rivalulaziors dollo
stesso,

i richigmo alte armi non risolve il rapporto di lavaro e il lavoraters ha diritto, oltre che alla conservazione del posto, sl raltamento arevislo dalle disposizioni in
vigore all'atto del richiamo alle armi.

Previo preavviso da darsi al datore di tavoro entro 10 giomi dalla data del congedo, il lavoralom & lenulo a presenlarsi al datore di lavoro enira un mese dalla
data di cassazione del servizio militare, salvo che Iratlasi di richiami non suparion a 30 giomi nel qual casa si fa riferimenio alle vigonli disposiziani di legge.

In caso contrario it lavoratore sard consideralo dimissionarie.

Art. 37
{Traitamento in casa di malaltia ed infortuaio)

Trattamento di mafallia ed infortunio non sul Javorn

In caso di malatlia o di inforiunio non sul lavoro, if lavoralore deve avverlice 'azienda eniro il secondo giomo dallinizio defl'assenza, Alla comunicazione dovra
seguiro da parte dol lavoratore Vinvio dol cerlificato medico atlesianle fa malatlia, entro 3 giorni dallinizio dells slessa

In mancanza di ciascuna delle comunicazioni suddelle, saivo casi di giuslificato impedimenlo, fassenza sard considerala ingiustificata,

Per quanto conceme gli peeertamenti Sanitari si fa rifetimondo al'art. § della legge n. 300.

In case di inlerruziona dal servizio par malaitia ad inforlunio nen sul lavora, it lavoralore non in prova ha diritto alla conservazione del posto secondo i seguenti
lermini:

-mesi 9 per anzianita ino 2 5 anni,
-mesi 12 pes anzianitd ollee 1 5 anni,

In caso di pil assenze, i periodi di conservaziona del posto suindicato si intendona riferiti ad un arco lemporale pari a 24 mesk.

Le assenze dal lavoro per malallie o infortunio non sul lavoro sonc computale agli effelli di ki gli istituti contrativali entro i imib defla conservaziono del poslo
sopra previshi.

Inpitre, duranie linterruzione di servizio fe cause in questione, ad inlegrazione di quanto comungue percepilo dat lavoralore da parte degfi Islituli previdenziahi o
assislonziali, gl varra assicurate un rrallamenlo mlegrauvn a carico dell'nzienda, calcolato sulta normale relribuziare di fallo al netio delle ritenvle a carice del
layoralore, lale da largli co e i seguendi importi:

-in caso di malallia o mforlunm non sul lavaro superiore a 8 gioimi, le aziende garantiranno ai lavorateri un‘integraziona ica fino al raggiungi |
del 180% a parlira dal 1° giorno a lino al 180° giormo;

-in caso di malattia di durata inferiore o pari a B giorni viene riconosciula al lavorslore una integrazlona economica a carico dell'aziends fino al
raggiungimenta del 100% della retribuzions a partice dal 4° giorno.

Traltamento in caso oi infordunio sul favoro e matatia pmrossmnale

Per quanto non pravislo dal p anicolo, si dchi ta d izioni di fagge che ragolane la malena.
Affinché possana essere presiats le previsie cure di pmn!o soceorso ed offsliuate ls denunce dilegge, l'inforlunio sul lavoro, anche se consenle la continuazions
dell'aitivila lavorativa, deve essere denunciala } e dal allimpresa, Quando l'inforlunic accade al lavaratore nel caso di favori fuori siabilimenlo,

la denuncia yerra estesa al pia vicino poslo di soccorsa

In caso di assenza per malallia professionale o mfanumo sul Isvnrn il lavoratore dovra atlanersi alle disposizioni previste dal presenlo anticolo.

Duranie I'assenza dal lavoro causala da ia p il 1ora avra dirillo alia conservazione del poslo sino a guarigiane clinica e comunque per un
periodo non superiore a quello per il guale percepisce lindennitd par inabih(é temp previsla dalla legge.

Nol caso di assenza causata da infortunio sul lavero it lavaralore ha diritto alta conservazione del posto fine a guarigione clinica.

Inaltre, durante Fintormuzione di servizio causala da mforlunio sul 1avora o malatiia profassionals, ad inlegrazinna di quanto percepito dal lavoratore da parle
dell'INAIL o fino alta guarigione cfinica verrd assicurato afl stesso un o inlegraliva a carico deifazienda, calcolato sulla rebribuzione normale di falto

al nelto delle rlenule a carico de! lavoralore, lale da fargli conseguire compiossivamante un importo pari al 100% della refribuzione.

An. 32
(Gravidanza e puerperio)

Por il parsonale lemminile in caso di gravidanza e puerpario si fa nlerimento alie notme di logge.

An. 33
(Forie}

Con decorrenza dal 1° gennain 1980 & dal 1° giorna di ferie deli'anno stesso. Je medesime vengono fissale nelia misura di 28 giorni di calendario, cos! distribuiti:

- 20 giarni | livi noilipotesi di preslazione setlimonale distibuita su cinque giomate (sellimana corla); - 24 giorni lavoralivi nell'potesi di presiaziona

sellimanele distribuila su sei giemals.

A partire dal 1° dicembre 2011 i tavoratore che ha un'anzianit di servizio superiore a 5 anni, maturata senza soluzione di conlinuila, ha diritlo ad un periodo di
ferie annual pan a 30 giormi di calanderio cosi mslnbunll P,

- 22 giorni lavoralm nellipolesi di pr i \ale distribuila su cinque giomalta {sellimana corla), &w

- 26 giomi | ivi nell'ipolosi di p 1] i disiribuila su sei giornale,

Al layoratare che all'epoca delle ferie non ha maturato it diritto alfintero pariodo di ferie per non aver ancora compiulo un anno di servizio, spellera un dodicasima
delle {erig slesse per ogni mose di servizio campiulo.

L.a relribuziono delle lerie sard faila in base alla retribuzione plessiva goduta Imenle dal lavaratore.

L'epoca delis ferie sara slabilita dal datore di [avoro, lanendo presenti Iz esigenze det [avoralon e compalibilmente con te esigenze di lavoro, in ganere nel
periodo da giugno a satlembre,

Il pesiodo di preavviso non pud essere cansidernlo came ferie. In caso di riscluzione dol rapporio di lavare, spellora al lavoratare, che non abbia ralo j
diritto allintero periodo di feria nellanno di compelenza, il companso delle farie stesse per fanti dodicesimi per quanti sono i mesi di servizio prestalo.

il decorso delle ferie rasla i 0 in caso di sopr i durante il periodo slessa, di malallia regolamenta denunciala e riconosciula,

Reslano ferme Ie condizioni di miglior favore in alio.

Art. 34
{Minimi conlrat{uali - Refribuzione tabelare)

Ai sensi di quanto previslo dall'articolo rubricato “Diritio alle prestazioni dells bilateralita™, e imprese non aderanti alia bilateralild o che non versana il relativo
coniribulo dovranno orogare at lavoralore una quota di relribuzione pani ad € 25,00 lordi mensili per ciascun livello di inquadramenta.

Conglobamento

Sono conglobali in up'unica vate ineta “Relribuzions labellare” | seguenli isliluli retribulivi: paga base (o minimo fabellare); ex indennith di
Elernento distinlo delia relabuziens (E.d.r.).

(Il congiobashento noh dovra modificare Yattuale situazions in maloria di riflpssi economici dei vari lstitull retributivi.

e

Livello Retribuzione tabeliare Incremento a regime Retribuzione tabellare a J\)
al 30 settembre 2014 regime :
1 €1.326,71 €69,28 €1.395,99

\:—



2 £1,211,97 £ 63,29 €1.275,26
3 €1.14500 £ 60,00 € 1.209,00
4 €1.083,33 £56,57 €1.139,90
Livello Retribuzione tabellare Prima tranche di Relribuzione tabeilare
al 30 settembre 2014 incremento dal  1° dal 1° ottobre 2014
ottobre 2014
T €1.326.71 € 20,87 €1.355,58
2 €1.211,97 € 26,37 €1.238,34
3 €1.145,00 €25.00 €1.174,00
a €1.083.33 €2357 €1.106,90
Livello Retribuzione tabellare Prima tranche di Retribuzione Labellare
al 30 setternbre 2015 incremento  dal 1° dal 1° ottobre 2015
ottobre 2015
1 © 135558 €17.32 €1.372.90
Z €1.238.34 €15.82 G 1.254,16
3 €1.174,00 €15.00 €1.169.00
3 €1.106,90 € 14,14 €1121,0
Livello Retribuzione tabellare Prima tranche di Retribuzione tabellare
al 31 maggio 2016 incremento  dal  1° dal 1° giugno 2016
giugno 2016
1 €1.372.90 €23,00 €1.395 99
Z €1.254,16 €21,10 €1.275.26
3 €1,189,00 €20,00 €1.209,00
5 €1121,04 € 18,86 €1.139,90
Nols:

Le imprese non aderenli alia bilaleralitd 6 che non versano il relalivo contribula dowranno eragare at lavoratore una quols dj retribuzione par ad € 25,00 iordi mensil
per ogni livelia di inquadramento.

Lvella h Aguionies della relnbusione (Ea e}
" €25
2’ €256
3* €35
@t €25

At 35
{Ex indennila di contingenza)

1° fivello: 489,71 euro.
2° livollo: 496,10 eurp.
3° livello: 493,55 euro.
4° livallo: 491,78 euro.

Ar, 36
(Aumenti periodici di anzianitd)

Al lavaraton per anziania di sarvizio moturata presso la stessa aziend vl da qualsiasi aumenlo di merito sara corrisposio per egni bit
o fino ad un massimo di 5 bionnt, un aumanto in cifra issa diff inla par ci livello ivo. L'mpora degli aumanli - rapportalo a mase - & { £2
- 1° livello: 9,30 auro;
- 2" lvelio: 8,26 ouro;
=37 livalio: 7,75 euro;
- 4° fivollo; 7,23 euro.

Dol aument Blennali fanne garte dolia telribuzinna e non seno considerati ol fini dei collimi & dolle-allr fotms di lavare ad incantva.

Gl aumanti poriodici decorrono dat prime giomo dol mese immediatamenle successivo a quallo In cul si compie il Binnnio di anziania.

Tuttavia, per i lavoraton che, sulla base del prosente ek, seguono lor professionti pred ingli, Fanzionts wtile al find dollp matwrazione degl aument
poriodici decorre dal 1° giomo del moso successive a quolio in cui i avrd il proprio ltor professionala,

Poiché Fanzianith valida per la maturaziono degli scalli & quolia aziandale in caco di passaggio di livalle, compres | casi di passaggia da oporaio ad implegalto, si
Tarh luogo alla rivalutazione degh scalli maturali al valore comspondonto al livello acquisito o la f dol binnnic in corso di maluraziono 5ard wlile per atiribuzions
dello scaflo al valore dal nuove livello.

Tale norma, in baso & quante sopra Slabilite, non 3l applica per | passagg) 6l ivalio cha avvangons nal corso delliar professionalo.

Art. 37
(Indennita di cassa)

Qlire alla normale relribuzi al" igre” verra i una indennita mansite di cassa nella misura del 10% de) minimo refributive labellare nazionale.

At I8 1

{Preavviso)

il

1l licenziamento det dipendente non in prova o le suc dimissioni dovono essere comunicate per iscrito al'alira parte con un preavviso di dlmano,i0 giomi --\i
T

lavoralivi. [¥\}
ve della indennila relativa. W A

1l praavviso polra assere sosliluito con ta cor \ 5
i Vi
Ant. 39 C . \/ \
{Tratiamente di fine rapporto) )
\
§
b
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In caso i licanziamento o dimissioni al lavoratore sard cormisposta una indennitd pari a:
a) per 'anzianila preced al1” g io 1967
- quallro giormi di relfibuzione globale di fallo al momonta della risoluziono del rapparto per il prime anne ¢ due gierni per 0YNi anNNo SUccassivo;

b} per lanzianid melurata dal 1€ gennaio 1967 al 31 dicembre 1971:

- quatiro giorni di reiribuzione globale di fatto in allo al mamenito delia risoluzione del rapgorto per ogni anno di servizio

campiulo;

c)per fanzianity malurala dsl 1° gennaio 1972 fino al 31 dicembre 1974:

- sei giorni di retribuzione globale di fatlo in atlo al momenlo dalla risoluzione del rapporio per ogni anno di sorvizio campiulo;

d) per I'anzianild malurala dal 1° gennaio 1975 fino al 31 maggio 1977;

. ollo giomi di retribuzione globals di fallo in atto al memento della risoluzione del rapporio per ogni anna di servizio

compiulo, con asclusions della indennita di conlingenza maturala dal 17 febbraio 1977;

&) per Fanzianitd malurala dal 1° gennaio 1980:

- 15 giorni ogni anno di servizio compiuto calcalata sulla relribuzione globale i fatlo in alto al momenlo dalla risoluziona de! rapparto, con esclusione dalla
indonnila di contingenza maturata dal 1° luglio 1877.

Le frazioni di anro saranna calcolale per dodicesimi; in ¢aso di risoluzione del rapporia di favoro nei corso del mese; sara considarato mesa inlero la fraziona
supatiore a 15 giorni. A parire dal 1° gennaio 1990 si comrispondara i 1L.f.e. nella misura di 30130

A, 40
{Gralifica natahizia)

Dal 1° gennaio 1980 la gralifica natalizia viene clevals ad una mensilitd di relribuzione globale, rapportata altorario di lavoro conlrativale

Nel ¢caso di cassaziene del rapporto di lavore nel corso dell'anno, la gratifica sard cardsposin per dodicasimi, La lrazione di mese

supetiore a 15 glorni si considera come imese inlero.

Agli effetii della iquidazions della gralifica natalizia verranno computalo le sospensioni dalle prastazioni di lavoro dovute a congsdo maltimaniale, assonze
giustilicate, nanché dovuia a malallia, infortunio, nel'ambilo dei previsti periodi di assenza, per gravidanza e puerperio, in applicaziane delle tpacilicha disposizioni di
leggo, ad inlagrazione delle quole erogale dagli Istituli preposti,

At 49 P
(Disciplina dal parsonalo) /

1l personale nei rapperii di lavoro dipende dal datore dl lavoro o da chi ne fa Ie veci. Esso deve comporiarsi corretlamenta varso i clienti, i superiari ed i colleghi.
E' vielato esercitare fucr arario delfimpresa P'altivita allinente al servizio dell’azienda senza autorizzazione del dalore di lavoro. /

A 42
(Morme e provvadiment; disciplinari}

Le mancanze e infrazioni disciplinari de! lavoralore polranno essere ogpetto, a seconda della lora gravild, dei seguenti provvedimanti che polranne essere
appliceli, solo dove possibile, con ¢rileri di grodualita: 4
2) richiamo verbale; ‘f
b} rimprovere sctillo; f
<) mulla fino ad un massimo di tre ore di relribuziona;
d) sospensione dal lavoro e della retribuzione fino ad un masslmo di Ire giorni,
1 ptoventi delle mulle & le iratl che non rapp) r 1o di danno dovranno assere versati alfINPS
Ricade sotta il provvedimenla del dimprovero scriflo, della mulla o sospensione il lavoratare che:
-non s prasenti al lavaro o i presenti in rilardo senza giuslificata motiva,
-tilardi inizlo del lavoro o lo sospenda o ne anticipi a cessazione senza ragolare penmesso, “

-non esaegua il lavoro secondo la istruzioni avuta oppure 1o ssegua con negligonza;

-arrechi danno per di tone alle Bpp i dellimpresa;

=nia trovato addormentalo;

-intraduca nel localt dellimpresa bevande alcoliche senza regolare permesso;

-si presenti o si lrovi al lavoro in stalo di ubriachezza o sotto l'effelto i soslanza stupetacenti. In tal casa, inolire, it favoralora verra allontanalo;

-in qualsias| aliro modo trasgredisea alle disposizioni del presenie conlralie di lavoro ed alle direllive deliimpresa a rechi pregiudizio alla discipling, alla
marate, alfigiens od afla sicurezza del lavem,

I! Yicenziamento senza preavviso polrd veaire infimalo ol laveoratore qualora si vedlichi una causa che non consanla la prosecuziona, ancha provvisoria, del
rapporo, quali ad esampio; grave nocumento marale o matenale arrecato allazienda, compimenlo, in connessione con lo svelgimento del rapporto di lavoro, di azioni
delittuose a termini di legge.

A iitolo indicativo ranlrana nelle inlrazioni di cui sopra:

a) assenze ingiustificsie prolungate oltre i \re giami conseculivi o assenza ripelute por lre valla in un anno nel giomo seguente al festivi o |e terie; assanza per
sirmulata malatiia;

b} abbandono del posto di lavore da parte del persanale a cui siana specificalamente affidale mansioni di sorveglianza, custodia 6 controllo, ¢ comunque
abbandnno del posto di lavoro da cui possa derivare pragiudizio alls incolumila delie persons o alla sicurezza delle apparecchinlure o compimento di agioni che

ino gl slessi pregi

¢} gravi guasti p'uvocan per negligenza alle app hialure dallimpresa o danneggiameanio volonlarin,

d) recidiva in qualunque dells mancanze the danno luogo ai pravvedimenli disciplinari precedenlemente elencali quando siano slati comminali due
provvedimenti di sospensione nefl'arco di un anno;

o) fumare dove cid pud provocare pregiudizia alla incolumita delle persone o aila sicurezza dnlln apparecchialure;

f) otaborazione, lavorazione, coslnizions @ col ip senza I i iono della Di

- di oggetli e opera per usa proprio o di terzi allinlarno dell'azienda;

- di articali analoghi a quelli prodotii dalla ditta per conlo di terzi fuori dall'azienda;

g) inlraduzione di persone eslraneo natla pzienda slessa senza regolare pormessa;

hj} furlo nel'azienda;

i) rafugamento o riproduzione di modelli, schizzi, disegni od allii oggelli e documenli dell'azirnda;

1} rifiulo ingiuslificato di servira il cliente durante t'orario di tavoro:

m) asarcizio dell'atlivita allingnte il servizio dell'azienda fuori orario e al di fuor dell'impresa senza aulorizzazione del datare di

lavoro;

n) ingubardinazione varso i supeniari;

0) rizsa nellinlerno deli'azienda.

In ogni caso i provvedimenti disciplinan nan polranno essere applicali prima cho siano Irascorsi 5 giorni dalla contestazione per isciilto del fallo cho vi ha dato

causa.

Nota a verbale \}/
Le lratlenute peri i i i dei danni fletl dai gatore di lavoro in relazione ai danni slessi.,

t danni imporanli da risarcire 8 mezza iraltenula doveanne essere conlaslati al lavoralote,

Arl, 43 (Lavero acoessoria) 7
Il persanaia 4 tenulo a collaborare al manlenimenlo del narmale stale di pulizia del negozio.

Ad. 44
(Cangedo matimonliale)

I lovaratore, woma o donna, che conlrag malnmonio, o chio abma supnrnlo i pnnadn di prova, ha didilo ad un congeda straordnatio di 15 giomi consaculivi,
L'assogne relativo, nella misura dalia itz sanl o> 1l i parte delle dspeliivo azionde, por mn!n delfistilulo
nazional della previdenza sociale, che ne rmb oy lenporio ] \nuenn posigioni o con e modalitd prescrille dalllstiuvie medas IIIg ratore
l'obbligo di ssibirs al datore di lavoro alla fine del congeda § regolare cerificale dellavvenuto malimonio.

Art 45
{Dispasizioni por it gno delia ith e della palornila per il disilio alfa cura ad alla formazione)}

2]




Le parti si impegnano a daro alluazione slta chspesizioni per il sostegno delfa malemita e della palernil per il difitlo alla cura e alfa farmaziona, previsle dalla
leggo 8 marzo 2000, n. 53.

Con riferimento ai rinvii operali dalla predetis legga alla contrattazione callelliva, lo parti, ne! ravvi Fapp: 3 di una disciphi luali 4 ed
uniforme per Wt {'artigianato convengono di recepire nel presente c.c.n.l. la di izioni alivalive che g essera definile nel corse di uno specifico negoiialo
inlarconfederale sulla mataria.

Ar, 46
(Lavoratori lossicodipendenti e loro famifiari)

| lavaratesi pitr i quak vengr accetlaio lo stalo di icodi achei accedore ai programmi fpmpeutici e di riabililaziono prassa | sevizi sanitari
delle "Aziende sanilarie locali™ o di alve sirutture lerapeulico-rinbililative o s0L0-assi iali, so assunli a \ampo indetorminalo hanno dirilte alla conservazione dul
posto di lavora por il tempo in €vi la sospensiono dolla p iona | wva & dovuta iona diel tralt riabililative o, comunguo, per un perioda non
supatiora o Ire anni. Il | ¢ tenulo a riprandore il seevizio entre 7 giomi dal tenvinn dof pragramma riabilitative.

Il dipendente che intende avvalorsi di dello periodo di aspeltaliva & tenule a p tare all'azienda la d tazidne di dollo stato di

tossicodipandenza filasciata dal Sorvizio pubblico per le lossicadipendenzo od il refativo programma di rinbilitazione cosi come previsto dalla normaliva vigenle.

| lavoratari, familiari ¢ un (essicodipendente, per il quale il servizio pubblico per le iossicodipendenze aliesli la necessila di concorrere al programma di
riabilitazione, possono richiedere di essere posti in aspoltaliva.

Per usufruiro dolaspeltativa, il Javoralore deve presentare al datare di lavoro le atlestazioni dello slalo di lossicodipendenza dol familisro e della necessila di
concorrere al programma di Gura e fiabtilazione. Entrambe le allestazioni saranno rilasciate dal Servizio pubblico di assistenza ai lossicodipendenti.

La durata ima dalt’ llativa perila i famikiari i 1ossicodipendenti & di (re anni a condizione che il Servizio per i tossicadipendenti ne allesti la
necassita per ogni familiare cainvolto. L'aspetialiva pud essere usulruila anche in modo frazianala, comungue per periodi non inferiori ad una scttimana. L'aspeltaliva
di cui al presanta arlicolo non comporla alcun coslo direlto, indirello e dilferito per Iimpresa o non saré ritenuta ulile ai ini di alcun lratiamento contrattuale e di legge.

Art. 47 5
(Lavoralori diversamenits abili) d
Le parh stipulanti if presenie contralio. al fing di ¢ limegrazione e l'ingori 1 lavaralivo delle persono diversamente abili in posli dilavaro confacenti /
alia loro attiludhipl il i dik frne 1a coll ione nelle stwullure aziendali rienlranti nella slera di applicazions della logge 12 marzo 1999, b

n. B8, avvalondosi degh stumenli agevolativi previsti ancha nali'ambile delle convenzieni per lnserimanto, comp e con le possibiiith tecnico-arganizzalive

5
dolle aziende.
In occasione di avviamenti di lavoratori diversamente abili eHolluati ai sensi delle vigenti disposizioni i leggo in maleria, Dirgzione aziendale 2, qualora presenti,
£

R.S.U.. verifichoranno le opporiunith per agevolare Vinlegrazione dei soggetli e ulilizzarne al meglio le allludini lavoralive.

Nel caso in cui non vengano riscontrate concrela possibilila di idonea occupaziona nalla sirultua organizzaliva aziendale, si opereranno gl opporiuni inlervenli
pressa e strutiure pubbtiche preposie affinche sia roslizzeln Yavwiamanto in allra unith produltiva.

A livallo tarritorinte, si studisranno Ie opporune inigkobve perche lo stullue cho op nedl f fessionale organizzi / 51 spocifici di
ll iong profosss inles a M mercato del lavore seaelli divarsanante abill alio scope d favorime ulil coliocatione in pasli di lavaro confacont al
loro attiluding ed acquisi racitp | l pali con ke osig o e possibilith lecnico-org dotle unild produttive.

Por quanio riguarta | parmessi por geniton, parentt @ allitdiatan dip i fe abili e i i fruili i ta dai L jon divars abib, 6ifa

1 o quanio provisio in dalls loggo n. 10411942
An. 48
(P P redribuili iinar per grave infermitd)

Al lavoralore cha sia colpilo da grwe infarmiti di un lamiliare diretto {geniore, figho/Tiglia, coniug Jsorolla, convi “mare uxomno™) e per i suncor '

cofvivenli verri concesso un pemMmesso sirnardirario ralribuito di re giomi tivi do e filé e gli obiblighi fissali al comma 1 deliart, 4 dalla suddnlla legge

o allart. 1 del D,P.C.M. 21 luglio 2000, n. 278

Per fruira del permasso, if lavaralare deve comunicare prevanlivamante al dalore di lavoro l'ovento che di titalo al permessa ed i giomi noi quali esso sard
vlilizzato.

Il permesso deve essere fruito enlro selle giomi,

ja atlernaliva al permesso di ire giomi, il Javoralore o la lavaralrice, nellipotesi di grave infermila documentata, possono concordare con H dalore di lavoro
I'esplelamento dalfaltivit lavorativa con madaiita diverse, anche per periodi supgriori a lra giomi

L'accordo dovra essere stipulalo in forma scrilta a dovra indicare i giorni di permassa sostituili ad i eriten per 8 eventuali verifiche periodiche della permanenze
della grave inlermith,

Le diverse modalita concardate dovianno comportare una riduzione dell'orario di lavoro complessivamenie non inferiore ai giorni di permesso ¢che vengonc
soslituli. Tale riduzione deve evere inizio enlro sette giorai dall'accerdamenlo dalfinsorgenza delia grave infermita o dolla necessita di provvedere agll interventi
terapeutic,

At 49
{Permessi par lutio 0 per celamitd naturali)

Al lavoralore cha sia colpito da grave Julto per la perdita di un familiare dirello {geniloro, figlio/figlia, coniuge, Iratello/sorella, convivenle “more: uxario™} e per
| suoceri nonché nei cas di gravi calamita nalurali verra concesso un permssso siraordinario reibuito di tro giomi lavaralivi. Per fruire de! permesso il tavoratore
dovra lornire idonea documentazione.

Art. 50
{Lavoratori affotti da tubercolosi)

I tavoralori affetii da lubarcolosi, che siane ricoverali in isliluli sanitari o case di cura a carico dellAssicuraziene obbligatoria The o dello Stato, dalle regioni, delle
province o dei comuni, 0 a praprie spese, hanno diritlo alla conservazione del poslo fino a diciotlo mesi dalla dala i sospensione dal lavoro a causa della malallia
lubercolase; nal Gaso di dimissioni dal sanatorio, per dichiorala guarigione, prima della scadenza di qualtordici mesi dalla data di sospensione predstia, it dirillo alla
conservaziona def posto sussista fino a qualtro mesi successivi alla dimissiona sletsa,

Al sansi dell'ant. 9 dellz lagge 14 dicambre 1970, n. 1088, le impresa aventi un numero di dpondent suponere b o ingficd unild hanno l'obblige di conservare il
posto ai lavaralari affelti da The fino a sei mesi dopo la data di dimissione dal luago di eura per avvanula guarnigiono o stabilizzazione.

Il dititfa alla conservazione del posto cessa comunque ova sia dichiarata linidoneila Nisica permanenle al posio oceupato prime della malaltia; in caso di
conlastazions in merilo allinidoneila stessa decide in via definitiva il Di del C io pravinciale antilubercolare assislito, a richiesta, dai sanilari indicati dalle
parti interessala, ai sensi delfullimo comma deli'arl 10 della lagge 28 febbraio 1953, n 86,

Tanto nei casi di ricavero in fungo di cura quanto negli alt casi, af lavoratore affelto da malatlia tubercalare sara riconosciulo nali'anzianita di servizio un pariodo
massimo di 180 giorni.

An. 59
(Lavaralon donalon oi sengue)

| lavoratari che cedono if loro sangue gratuitamente (nel quanlilalivo minimo di 250 grammi} por raslusioni direlte ¢ indirelte o por Velabotaziona dei dervali del
sanhgue ad uso terapaulics hanno difitto a un ripose di 24 are dacotrante dat momaenta in cui i sono assenlali dal favore (art. 1, L. n. 584/1967; artt, 1 e 3, D.M. B aprile
1968) ed afia h per la g del preliavo della I ibuzione {da gellarsi a ritenule fiscali e non anche a conldbuzione previdenziale) {arl.
2, L. n. 564/1867).

Cerficazions
Por |l diritlo di cui sopra il laveratore dovra consegnare al datare di lavaro cenlificazi itasciata dal cantro trasfusionale defl'unita di raccolla.

An. 52 ’
(Lavoralorf donaiori di midollo ossee}

Al lavoratore donafore di midollo osseo saranno riconosciuli i dirilli previsti doi'arl. 5 dalla tegge 6 marzo 2001, n. 52.

Art. 53
{Lavorator affetli da malattia di nlgvante gravitd)

Esclusi te nai casi di palologie di nalura oncologica con lerapia temporaneamenle invalidanti di rilevanla gravita, par ictus, sclerosi multipla, rapianti di
argani vilak, nonché nel casi di AIDS conclamalo, accerlati da una Commissione medica istitulta presso I"Azienda sanitaria locale” lerrilorialmente competente, it dirtlo \
alla consarvazions del poslo viene esleso a guarigione avvenuta. A

Navoraloro affalio da malatlia di rilevanta gravita pud asienersi dalla allivita lavoraliva nellipotasi in cui ® ali stasso riconoscivta una siluaziono di invalidita.

-
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In parlicolare due sono le tipplegie di baneficio.

- quetlle pravisie in case di riconoscimanta di una invalidita civile di cui alla L. n. 118/1974%;

- quelle relaliva al riconascimento in cape al lavoralore della "slatus” di *handicap in situazione di gravita™, regolamenlata dalla L. n, 104/1992,

Nel caso in cui gia riconasciula al lavoralore malato affelio dalle palologie di cui al 1° comma Finvatiditn civife, lo slesso, pud usufruire, su sua fichiasia e provia
aulorizzazione dal madico della strullura saniteria pubblca, di un congedo straordinario per cure, non superiara ai tronla giomi se l'invalidita riconoscuta & almena pari
3l 50%. .a relfibuziona det cangedo siraordinario in parola, anche sa equiparsio alla condizione di malsliia, & a carico del dalora di lavoro & non dellINPS

invera la condizione di handicap grave, quale regolata dalla lrgge. n. 10441892, deve essere richinsla dal laveratore aflello da patalogie di cui al comma 1 det
presente articolo e riconosciula delie sirullure di cui al medesimo comma. Lo slalo di handicap grave garanlisce al lavoralore Fopportunila di godere allernalivamente o
di dup ore al giorno di permesso retribuilo o di re giomate mensili di permosso retribuilo. It medesimo diritte & inoltre concesso, anche ad un familiare dol malalo, al
quate 6 assicurala la possibilila di assislero nelle cure. Inoltre, ai sensi dell’an. 33, comma & detla legge n. 104/1992, il favoralore ha dirillo a richiedere il lrasferimenlo,
ove possibile, presso la sede di lavoro pit vicina al proprio domicilio & nan pub essere Iraslerilo senza il suo consenso ad alira sede (M.L. cire, n. 40/2005)

Art. 54
(Diritto allo studio)

Al (ine di contribuire al miglioramento culturale e professionale dei lavoralori del sellore, le impresa concedoeranno, nei casi e atte condizioni di cui ai successivi
commi, pormessi retrlbuitt ai lavoralori non in prova, comprasi i lavoralori siraniori per corsi di alfabelizzazione, che inlendono (requentare corsi regalari di studio per il
conseguimento del diploma di scuola secondaria supariore @ per il conseguimenia di diplomi universitar o di faurea o masler presso islituti pubblici o lepaknente
riconasciuli

A late scopo ogni lavoralore avente diritto pus usufruire di un massimo di 150 ore relribuite agni 3 anni, godibili anche in un solo anno e sempre che il corsoin
oggello abbia durata almeno doppia del numero i are richissto corna permosso retribuilo.

1 tavoralori dovranno fornire ali'azianda un cerlifical di (scrizione al corso e suscessivamente cerificali di frequenza con la indicaziane delle ore relative.

Possono usulruire dei permessi retribuili nello misure sopra indicale, escludendo comunque criteri di conlemporaneita (si inlende con cit che un lavoratore della
forza ocoupala al'anno puo usufruire del dinlio):

a) un salo lavoratore per Iriennio nelle aziende da 5 a 9 dipendenti aventi dirilto;

-
b) dua lavoralon par triennio nelle aziende da 10 a 14 dipendenti avenli diriita; /
¢) Ire lavoratori per oennio nalle aziende da 15 digendenti aventi dinlto 6 via via procedendo prl mulllplu di cirque. J 4
Resla Inleso che gii apprendlsti soggetti a obbligo di traquenza dei corsi di insegnamenlo comp vlare, sono esclusi dall'ulilizzazione dei permassi retribuill di _,f'
cui al presento articolo );'-? Vi
Art. 55 o
(Lavorslori studenti) i/
| Yavoralori sludenti petranno assere immessi, su loro rchiesla, in lumni di lavoro che agevaline 13 frequenza ai corsi o fa praparaziono dogli esami, ;"/

Sempre su loro richibsta polranne essers asanerati dal preslare lavora straordinano o durante t dposi setlimanati,
1 tavoralori sludenti che devono sosteners prove d'osame hanno diritlo a fruire di permessi giornalien rotribuili per tutli § giomi di esame.
A richiesla dell'azienda il lavaratore interessalo dovra produrre Jo cedificazioni necessarie all‘esercizio dei dinlli di cui al presenle anicolo,

Anl. 58 ;

(Congedi por formaziona} ¥

Ai senai dell'art. §, legge 8 marzo 2000, n. 53 il dipondanta con almano tingua anni di anzianild prasso Ia slessa imp pud chisdare un congado per i
formazione, continuativo o frazionato, par un periode non superiore a undici masi per lnlera vila lavorativa 4
1l congedo deve essers finalizzato al complelamanto delia scuota dall'abblign, al conseguimanto del litolo di sludie di secondo grado, del diploma universilario o 1

di laurea, nonché per Ja frequonza di mastec post-universilan ed aila pariacipazione ad attivila formalive diverse da quelle posle in essere o finenziala dal dalore di
lavoro.
La richiesla di congedo polra essere dilferita o negata.
Implican il diniogo dolla richiesla i casi di:
- oggetliva impossibilla di soslituzione del Javoratore richiedanie;
- mancala presentazione da pane del richiedante dela documentazione comprovania {'obbligo di frenuenza ai carsi,
In casa di camprovate esigenze nrgamzzalwe la richiesta sara invace differita.
| lavorsiori cha polranno i cor dallunild produitiva per I'esemzno del congedo non dovranno essera suporiori a:
-1 lavoratare nolle imprese fino 3 3 dipendonti, comprendendo Ira questii i @ lempo ind i Non rienirana naj crileri di computo j lavar.
approndisti e qusili assunli con contrallo di inserimento;
-per lo imprase con pi di 3 dipendent, cosl come sapra calcolali: un laveratore ogni 3 o Frazioni,
Il congedo sara lruilo per un periodo minimo continualive pari a 15 giorni.
La richiesla del congedo per [ormazione dovri essere prescntala all'azienda con un preavviso di almana quaraniacinque giorni.
Duranie il congedo it dipandente ha diritio alla sola conservazione del poslo,
Tale perioda non @ compulabile nelfanzianila di servizio.
Nel caso di grave 6 doecumentata infarmitd, individuata ai sensi de! decrelo ministenate 21 luglio 2000, n. 278 ¢ comunicata per iscritio at datore di lavorm, il
congado ¢ interrollo.

\

Art. §7
(Fotmazione confinua ai sensi detl'arl. 6, legge n. 53/2000)

Ai sensi dell'art, 6 deda tegge 8 marzo 2000, n. 53 i lavoratori hanno dirillo di proseguire il percorso di formazione per tutlo Farco dolla vila, per accrescere
conoscenze e compelenze professionali. Lo Stata, Ie regioni e gli anti locali assicurano un'olferta formative arlicolata sul lervitaria e, ove necessario, intograta,
accredilala secondo e dispasizioni deli'ar. 17 defia legge 24 giugno 19497, n, 196 e successive medificaziani ¢ integrazioni, e del relalivo regolamento di attuazione.
L'olfarta formativa deve consenlire percorsi porsonalizzat, carlificali ¢ riconosciuti come credit tormalivi in ambito nazionale ed eurapeo, La lormazione pud
corrispondere ad aulonoma scella del lavoratore ovvaro essaere predisposla dall‘azienda, alt i piani f {ivi aziendali, larrilonali, selloriali concordali tra le pari
sociali in coeranza con quanto previsto dal cilato art. 17 della legge n. 196 ¢ successive modificazioni e inlegrazioni.

Le condizioni e lo modalila di funzionamenta di cui sopra soranno definile nailfambito delia conlrallazione collelliva di socondo livello come dahnita daltaccordo
inlerconfederale dof febbraio 2006.

Le parli, nellindividuara i) Fondo INFOCUS guale strumento da ulilizzare in via priorilaria per le predetla altivita, ¢ dano nella r ild di ampliare i Piani
formolivi selloriali, con paricolare rilerimonto alle materie inerenti ta salute e 1a sicurezza nei luoghi di lavora.

| Piani formalivi settoriali polranno essere armicchili o integrati da inlese © accerdi siglali dafle catogorin a livelio regionals e/o locale, alle scopo di dedlinare
ullariormante ed in moga piu spocifico gl indirizzi, gli obietlivi e le (inalith nazionali rispolta a contest e specificila tewitoriali di rferimento, quali sistemi produttivi focali o
disirelli induslriali. Tali accordi dovranno essere presentali al Fondo INFOCUS per Vapprevazione,

Nel caso in cui lo ore di frequenza ai corsi cadana in are di sospensione o riduzione di orario, il lavaralore conserva il dinllo abe inlegrazioni salariali a norma
legga e non lrova applicazione a disciplina di cut al presente articolo.

Arl. 8
(Fondo interprofessionale)

Viene stabillto por i lavoratori di tulte le aziends un monte ore relribuilo, pari a 20 anaue da usufruirsi all'intarno dell'arario di lavoro, a condizione che il corso
abbis durala almeno dappia.

Una volla ogni 3 anni il lavoralore polra richiedere Tulilizza dolle ore pravisie per corei di f i i dadl con Il datore di lavoro,
Le ore elfelluale per ke allivila di formazione continua a) di [uori dellorario di lavoro, non compartaranno onefi agyiuntivi por (o improse,
La parti concardana nellindividuare §§ Fondo INFOCUS quale sirumento da ulifizzare in via p per la predatio altivitd di © iong

Art. 59

(Permussi ed aspeitalivie nen ralribuii)

Penmassi brevi
Duranle f'orario di lavoro il lavoralore non potra lasciare il proprio posto sanza molive legillima o nan polrd uscite dall'azienda snnza
Tultavia, brevi permessi, da richiedersi normalments nella prima ora di lavoro, saranno concessi par giustificati motivi.

A Ha i

por gravi ite personali e/o familiari
Periodi di aspeltativa olire 8 quelli previsli dalle notme vigsnli, possoeno essane concessi su richiesta scritta del dipondentn, purché sussislano documeniate a
gravi nacessita personal efo famiian, senza che €16 comporli nessun anero a carico dellimpy né gravi comp loni dodl'atlivita produttiva, Il lavaralore, al




{semine del periodo di sspelaliva di cui al comma precedante, polrd partacipare a corst di riquatificazione o di nggiornamanio prolessionale al di fuori dellorario di
lavaro. L'azienda, itiimenlo con I o5 tecnico-organizzative inserird it lavaralore in lumi i lavaro cha ne agevolino i Irequenia i corsi.

Obtiligo o forma scrilta per le rich di nzpetialiva & congado f

Tulli i percdi i aspoliativa di eui a) presento ¢apo, nanché i periodi di congado e aspollativa dei gonitari nei pami ollo anni di vita del bambino, previsti dal
decreln legislalivo 26 marzo 2001, n. 151, dovranno pssene comunicali pot iscrilto allaziends, saivo i casi d! agptiva impossibilila, con un preavviso non inferiore B
15 giorni di catendario.

Por soslituire i tavaralosi assenli per aspetialiva possono essere assunli attellant lavoralori a iempo doterminato come previslo dallal. ... (da individuara).

Normao df pea ancrogild per Jazionds
| pericdi di aspetiative di cui al prosenig capo non sono relibuili @ non dovano comporlare alcun onare per F'aziands, incluso it trallamonto di fine rapporto.

Ard. 60
(Pari opportunité)
Nel quadro deils dalf ione varsa lo ichin detn lngg vigenh i pazitni iite ad in i con quanto previsio dalle
i i o direttive UE rocepile dalio Stalo ialiano in tema di parith womo-doana, s ponvienn sullz opportunitd di roalizzara allivitd di studio e di
ricorca finalizzota alla p j di azionl positive o ad indivi Iyl ostacoli cho nan © una off panits ciopp it donna nel lavoro,
nanch od asaminare lo probloniatiche rmiative ol fispotlo della dignitd dalla persona in basa olle disposiziont legisialive in matnria, at fine € una oppediuna
ibit ione negh amblent di lavoro.
In tate logica, duranie ln vigenza dol p 1 lletlivo r le di lavoro, nelfambita dallO: 10 P uno epposilta

do dodici membs {6 designali dalle 00.AA. o 6 designah dalie 00.5S.), alla quate & affdalo 1| compilo di. a) esaminare

C
tand lor el paziono | intle dol soliara;
b) saguine o sviluppe delia logistazione ionale itaria in matoria;
c) le prabl ik all; dil f ! inil alle @ttvitd p i nan tradi i
) studliare interventi idonei @ facililara U roinsed delip trici dopa I pat matetnith o 8 saivag la p ionalil

o) studinre inlziative idones o | ire forme o molofl i no luoghi di lavato, ancho alrvorso ricorehe sulla ditfusiono o fe carallenstiche del
{fenomeno;
f) varificare, con riferimonto alia legge n. 1251991, ipolasi di schomi pet {a promoziona di inizialive positive.

Art. 61
({Moleslie sessuali}
Le parti concerdane sullesigenza di favarire & fcerca di un clirna di lavorn improntato ol Aspatis o slla reciproca cormeszs, ri ! :
comporiamanto indasidorato basale sul sesso o lesivo defla dignila persanale, anche ai sens dolta lagistazione vigente. »
Sono i comp I molosti 1, Q¥VErD quoi comp L i a connatazi lo, é3proasi in lorma fisics, varbalo ¢
non verbate, avenli lo scopo o Ieffelio di violere Ta dignila di una lavoratice o di un lavoralore & di creire un chma intimi io. ostile, d urmilianie o
olfansivo.

ponion o da lavorstoifavoralrich nel canfrontt di alir, sul luogo del tavero.
In di un p T in mataria di ing™. 1o parti c gona di affidare ad un' aC jont il ¢ ites el i a
jica, con paricolara rifesi slla individuazione delle condizioni di [svora o dei (atlorl arganizzativi cho p ! inare Vi di siluazion

;nrmwﬂnudiﬁdnmmrnln.«di‘ dare prepostie atle pari il conl parp itn & rep fall I

Art. 63
(Ricongiungimento familiare)

|l dalora di lavoro é chiamalo a metlere in alto llle le misure por prevenire il vorilicarsi di comportamenii configurabil come molestis sossuali e di promuovere e ﬁr
dillandare Is cultura dal rispetio delia persona.
At G2
("Mabbing”)
Lo parli, ni ondo Limg i un ambilente di vog alta tuteln delto dignitd dolia persean, rilengono che debba essers ovilald ogm forma di
vilonza psicelogica o mosato. | dotore di lavera si impegna a provanire, scormggiane o i Quiisiasi ¢ 4 for i questo lipo, pasto in ossens dai

28
Art. 63 bis
{Lavoralosi immigrali)

Al fine di faverire i ricongiungimanto familinre ded icho p sorvizio In localild diverse da quolia d rasit e ] i con la
massima sllenzione, terulo conto dalhe esig iche @ organizzative o del picchi di allivitd, lo nchi in 161 senso moti dai singoh 1, di usulruiro di
porind continuativi di assanza dal kvoro atiraverso Futifizzo olife che dolta ferio, anche dogh M istituli dispanibif, i compreal | permiess) retibuill di cul agh ant.

Le patl, in doiii el b tori k) sult'opy it di favotiee un prof clima nziendal fato al
rispalie dollo spocificita cullurall e alla reci il

Partanto, al ino o favarire i} rilomo dei lavoraton immigrall nel Paesi di anging, i datoro o fovoro, # seguita ¢ formale richiosta e compalibiments con lo

iganze Jcho od argarézzalive nonchi | picchi di athvith dell . potra ¢ fulllizzo ivo di forie ¢ ROL maturath da lruirsi entro | imili tomparah /

siabilii daila laggo.

Per || ten immigrati che d @ gli obiblight di leva militare nei rispattivi Paesi di ariging, da comprovaro con idonea documoniazion, & pravisio |
B diritie olln consorvazions del posto di lavero, Al lormine: dob sarvizio di levail b doved i presso limp ontro 30 giomi o consegnaro al dalora di T ™
lnvoro il cortifs di congeda tilassinto dal Pacse di eriging, pena 13 dsoluziono dol rappono di tavoro. |

At 64
{Trapasso d'aziends) l\-a 2

Il wapasso o qualsiasi traslormazione dellazienda ron risalvono il rapporia di lavoro ed il personale ad bsse addetlo conserva i suoi difilli nei confronti del nuovo
litalare.
in caso di fallimento delPazienda seguilo da licanziamenlo del personalo, queslo conservera il dirilto alla indpnnila di licenziamento ed a quanto allro gli compote

in basp al presente coniratto.
Arl. 65
(Tanlativo di conciliazione e arbitrato}

Le parfl, vista @ necessiid di determinare misute organizzalive e p fisttoap ire I disfunzioni e la lungaggini dovule al sevrectarico del contenzioso
gudiziario, inlondendo daro alluations alla pravisioni lngis! cha provedono La p ione di officient procedure stragudizali di wione dele
Ie di lnvoro, sasiulive deghi intervont] dolla glurisdizi tatual dano di i enlro il 30 aprile 2009 ol fine di dofinite la normativa contrmtiualn
dolla vigenti disposizioni di legge in maleria & iong & arbil falti saivi | diverst accordi collettiv in materia stipulati a livello territoriale. In ognl caso "
vongono lelli alvi gli nccordi In matana p o che stiputali @ fivallo lorriloriate.
Art, 86 !
(Conlroversie individuali o collettive)

Nelle controversie individuali o colletlive di favore davra essere espuiila il tontative di concilazione allraverso una Commissione paritelica naminala da pa.
delle rispelive Associazion] di categona. g

Ove il teritativa di conciliaziano non sia risalta, saranno osservate lo norma di legge in vigore.
Le parli 8 incoptreranno per la datarminazione dei compiti e delle modaita di | delle Ct

ioni pantetiche di calegoria

Art. 67
{Previdenza comnplementare}

] sisloma di previdenza complementare & aflidalo ol Cosliluente FONDO DIGNITA', stabliito dal prolocollo d'intesa allegalo gl presenle cenl, sottoscrilio dalle
paril il 01 novembre 2014,
La contribuzione al Fondo con tilefimento alla retribuziane tzbehiara & cosi detarminata;



- L4r. nelle misure previste datla coniraltazione collelliva e datie norme di legge:
- 1% a carico del lavoratore; - 1% a carico dellimpresa

Art. 68
(Tulela dei licenziemeoli individuah)

Le panti, in altuazione della legge n. 108 defi"1? magglo 1990 (Disciplina dei licenziamanli individuali), esprimono la comune volonta di applicare te norme in essa
contenute nellintento di favarire a soluzione di eventuali vertenze nelle sedi stragiudiziali secondo lo spirilo della legge slessa, utilizzando le sedi permanenti istiluite
dallaccordo intarconfedarale-intercategoriale del 21 luglio 1988 o, nella fase di realizzazions di queste, atiraverso la costiluzione di specifiche Commissioni di
conciliazione per le quali le parli si impegnano a designare i rispettivi componenti a livelio tefritoriale

Art. 69
{Enle Bilaterale}

Le Parii Sociali di cui sopra concordanc ed acceltano di adotiare per il presente CCNL I'Enle Bilaterals del macro settore Edilizia denominato EFE( coslituilo da una o
pilt Parti Sociali firmalarie del presente accordo e relativo CONL.

Ad 70
(Adagusmento delle normalive contraltuali)

Nel caso in cui, nel corso dalla viganza del presenle c.c i\, inlervengano norme di legge, accordi di concertazione, ovvero accordi interconfederali che
presuppangano o compordine fadeguamento dell'atiuale normaliva contralluale, owvere che rinviino alle patti conlrativali s definizione di lempi, modalita e condizioni di
applicazione della slasse, le parti concordano, sin da ora, di incanirarsi entro trenta giemi dallenirata in vigore di tali disposizioni tegislalive o dalla firma di \ali accordi
interconfederali, per gh eventuali adeguamenli e/o modifiche. ]
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