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4/12/2014 Ricevuta di avvenuta consegna

Da "posta-certificata@postacert.it.net" <posta-certificata@postacert.it.net>

A "esaarco@pec.it" <esaarco@pec.it>
Data giovedi 4 dicembre 2014 - 18:25

CONSEGNA: DEPOSITO CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO SULLA
DISCIPLINA DEL RAPPORTO DI LAVORO DOMESTICO ES.A.AR.CO

Ricevuta di avvenuta consegna

Il giorno 04/12/2014 alle ore 18:25:32 (+0100) il messaggio
"DEPOSITO CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO SULLA DISCIPLINA DEL RAPPORTO DI LAVORO

DOMESTICO ES.A.AR.CQ" proveniente da "esaarco@pec.it"
ed indirizzato a "dgtutelalavoro@mailcert.lavoro.gov.it"
¢ stato consegnato nella casella di destinazione.

Identificativo messaggio: opec275.20141204182529.18783.04.1.16@pec.aruba.it

Allegato(i)

postacert.eml (1691 Kb)
daticert.xml (1 Kb)
smime.p7s (2 Kb)

https:/webmail.pec.itlayout/origin/htmI/printMsg.html?_v_=v4r2b25.20141201_1200&contid=&folder=SU5CT 1g=8&msgid=312&body=0

n



18/12/2014  https://webmail_pec.it/redirlayout/origin/ntmi/printMsg.htmlI?_v_=v4r2025.20141117_1 2008&contid=&folder=SU5CT1gucH JvdG9jb2xsaSBpbnRIc2...

Da "posta-certificata@pec.aruba.it" <posta-certificata@pec.aruba.it>
A "esaarco@pec.it" <esaarco@pec.it>
Data giovedi 4 dicembre 2014 - 18:22

CONSEGNA: ES.A.AR.CO CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO SULLA
DISCIPLINA DEL RAPPORTO DI LAVORO DOMESTICO

-- Ricevuta di avvenuta consegna del messaggio indirizzato a protocollo@postacert.cnel.it "posta certificata" --

Il giorno 04/12/2014 alle ore 18:22:37 (+0100) il messaggio con Oggetto

" ES.A.AR.CO CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO SULLA DISCIPLINA DEL RAPPORTO DI
LAVORO DOMESTICO" inviato da "esaarco@pec.it"

ed indirizzato a "protocollo@postacert.cnel.it”

& stato correttamente consegnato al destinatario.

Identificativo del messaggio: opec275.20141204182236.18203.01.3.16@pec.aruba.it

Il messaggio originale & incluso in allegato, per aprirlo cliccare sul file "postacert.eml" (nella webmail o in
alcuni dlient di posta l'allegato potrebbe avere come nome I'oggetto del messaggio originale).

L'allegato daticert.xml contiene informazioni di servizio sulla trasmissione

NOTA
La presenza o meno del messaggio originale, come allegato della ricevuta di consegna (file postacert.eml),

dipende dal tipo di ricevuta di consegna che & stato scelto di ricevere, secondo la seguente casistica:

- Ricevuta di consegna completa (Default): il messaggio originale

completo € allegato alla ricevuta di consegna.

- Ricevuta di consegna breve: il messaggio originale & allegato alla
ricevuta di consegna ma eventuali allegati presenti al suo interno
verranno sostituiti con i rispettivi hash.

- Ricevuta di consegna sintetica: il messaggio originale non verra

allegato nella ricevuta di consegna.

Per maggiori dettagli consultare:
http://kb.aruba.it/KB/a701/ricevuta-di-avvenuta-consegna.aspx?KBSearchID=1358305

Allegato(i)

daticert.xml (921 bytes)
postacert.eml (1499 Kb)
smime.p7s (2 Kb)
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PROTOCOLLO DI INTESA

ES.A.AR.CO. CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO

sulla disciplina del rapporto di lavoro domestico

invigore dal 01 novembre 2014 fino al 31 dicembre 2016

Si sottoserive il presente protocollo di intesa per la sottoscrizione del “Es.a.ar.co. CONL. sulla disciplina del
rapporto di lavoro domestico”,

Tra
per parte datoriale;
- Confederazione Esercenti Agricoltura, Artigianato e Commercio in sigla ES.A.AR.CO.
- Confederazione Europea Professionisti e Aziende-Assocostruttori in sigla CEPA-A
- CEPA-A Sanila
- CEPA-A Federcoop
- UNICOLF - ES.A.AR.CO.
- Sistema Aziende Italia in sigla SAI
- Associazione Liberi Imprenditori in sigla ALIM
CONTFIMPRESA N
- Confederazione Italiana delle Unioni delle Piccole e Medie Imprese e Professioni in sigla UNI PM]
- PMIITALIA INTERNATIONAL

Per parte sindacale: \ ’\
- Confederazione ltaliana di Unione delle Professioni Intellettuali in sigla C.1.U. '

- Sindacato Italiano Confederazione Europea del Lavoro in sigla SI-CEL

- Federazione Nazionale Autonoma Operatori ¢ Professionisti della Salute CGEL in sigla FNAOPS CGEL

- ASSOCOLF CGEL ,

- Organismo Nazionale dei Professionisti della Sicurezza in sigla ONAPS /

Art. I — Parte economica
Le Parti Sociali di cui sopra per il presente CCNL hanno convenuto che la parte economica ¢ stabilita nella seguente ff’
tabella: [

COLLABORATORI FAMILIARI CONVIVENTI - Lavoro domestico
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Art. 2 — Ente bilarerale

Le Parti Sociali di cui sopra concordano ed accettano di costituire I'Ente Bilaterale Contrattuale di riferimento
denominato EBCOLF (Ente Bilaterale Colf ¢ Badanti) concordano inoltre di utilizzare un Ente Bilaterale gia
costituito da una o pitt delle Parti Sociali firmatarie del presente Protocollo dintesa, e del rispettivo CCNL, gia in
possesso dei codici Uniemens e INPS per I"applicazione del CCNL e dei rispettivi servizi derivati (busta paga, fondo
interprofessionale, formazione normata e professionalizzante etc.) almeno fino all’ottenimento di detti codici anche
da parte dell’Ente Bilaterale Contrattuale EBCOLF.

Art. 3 - Fondo interprofessionale
Le Parti Sociali di cui sopra concordano ed accettano di adottare per il presente CCNL il Fondo Interprofessionale
denominato INFOCUS per tutto quello che prevede fa normativa vigente.

Art. 4 — Previdenza sanitaria integrativa

Le Parti Sociali di cui sopra convengono di contattare le piti importanti societa di mutua assistenza al fine di erogare
un servizio realmente funzionale e al passo con i tempi a disposizione dei propri associati. Nella successiva stesura
del CCNL verra indicata la societa con cui sar stipulata adeguata convenzione.

Art. 5 — Fondo pensione infegrativa
Le Parti di cui sopra convengona di adottare il costituendo Fondo pensione integrativa denominato FONDO
DIGNITA".

In riferimento alla parte normativa del presente CCNL si da atto che le Parti Sociali si danno il termine di mesi 6
(sei) per la chiusura del CCNL.

Letto, approvato e sottoscritto
Rome 01 novembre 2014
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ES.A.AR.CQO. CONTRATTO COLLETTIVQO NAZIONALE DI LAVORO
Sulta disciplina del rapporto di lavoro domestico

Il giorno uno, nel mese di novembre dell'anno duemilaquatiordici, in Roma, a seguito delle irattative iniziate in data 18 Luglio
2014 e dei successivi incontri si sono riunite le sotto descritte organizzazioni sindacaii:

per parte datoriale:

- Confederazione Esercenti Agricoltura, Adigianato e Commarcio in sigla ES.A.AR.CO.
- Confederazione Europea Professionisti e Aziende-Assocaostruttori in sigla CEPA-A

- CEPA-A Sanita

- CEPA-A Federcoop

- Sistema Aziende [talia in sigla SAl

- Associazione Liberi imprenditori in sigla ALIM

- UNICOLF - ES. A AR.CO.

- CONFIMPRESA

- Confederazione ltaliana delle Unioni delle Piccole e Medie Imprese e Professioni in sigla UNI PMI
- PMI ITALIA INTERNATIONAL

Per parte sindacale:

- Confederazione Italiana di Unione delle Professioni Intellettuali in sigla C.1.U.

- Sindacato ltaliano Confederazione Europea del Lavoro in sigla SI-CEL

- Federazione Nazionale Autonoma QOperatori e Professionisti della Salute CGEL in sigla FNAOPS CGEL
- ASSOCOLF-CGEL.

- Organismo Nazionale dei Professionisti della Sicurezza In sigla ONAPS

Lc sopra descritte Qrganizzazioni stipulano ¢ riconoscono come valido strumento di governo che regola i rapporti tra la micro, piccola e
media impresa ed i lavoratori dipendenti delle aziende che operano nei settori vedi titolo del presente CCNL.

Le Parti, altresi si danno reciprocamente atto che la premessa, il testo contrattuale, gli allegati e gli accordi da esso richiamati cosfituiscono
un unico corpo contrattuale,

AVVERTENZA
Le Parti si danno recipracarmente atto ¢che la titolazione dei singoli articoli risponde soltanto alle esigenze di migtiorare fa \
consultazione del testo contrattuale. | titoli, pertanto, non sono esaustivi delle indicazioni dei contenuti dei singoli articoli & \-. ah
quindi, in quanto tali, non costituiscono elemento di interpretazione della norma. 1o [
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PROTOCOLLO DI INTESA
ES.A.AR.CO. CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO

sulla disciplina del rapporto di lavoro domestico

in vigore dal 01 novembre 2014 fino al 31 dicembre 2016

Si sottoscrive il presente protocollo di intesa per la sottoscrizione del CCNL sulla disciplina del rapporto di
favore domestico.

Tra

per parte datoriale:

Confederazione Esercenti Agricoltura, Artigianato e Commercio in sigla ES.A.AR.CO.
Confederazione Europea Professionisti e Aziende-Assocostruttori in sigla CEPA-A

CEPA-A Sanita

CEPA-A Federcoop

UNICOLF - ES.A.AR.CO.

Sistema Aziende Italia in sigla SAI

Associazione Liberi Imprenditori in sigla ALIM

CONFIMPRESA

Confederazione ltaliana delle Unioni delle Piccole e Medig Imprese e Professioni in sigla UN1 PM1
PMI ITALIA INTERNATIONAL

Per parte sindacale:

Confederazione Italiana di Unione detle Professioni Intellettuali in sigla C.1.U.

Sindacato Italiano Confederazione Europea del Lavoro in sigla S1-CEL

Federazione Nazionale Autonoma Operatori ¢ Professionisti della Szlute CGEL in sigla FNAOPS
CGEL

ASSOCOLF CGEL
Organismo Nazionale dei Professionisti della Sicurezza in sigla ONAPS

Art. | — Parte economica

Le Parti Sociali di cui sopra per il presente CCNL hanno convenuto che la parte economica & stabilita nella
seguente tabella:
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Art, 2 — Ente bilaterale

Le Parti Sociali di cui sopra concordanc ed accettano di costituire I’Ente Bilaterale Contrattuale di
riferimento denominato EBCOLF (Ente Bilaterale Colf'e Badantiy concordano inoltre di utilizzare un Ente
Bilaterale gia costituito da una o pill delle Parti Sociali firmatarie del presente Protocollo d’intesa, e del
rispettivo CCNL, gia in possesso dei codici Uniemens e INPS per I'applicazione del CCNL e dei rispettivi
servizi derivati (busta paga, fondo interprofessionale, formazione normata e professionalizzante etc.)
almeno fino all’ottenimento di detti codici anche da parte dell’Ente Bilaterale Contrattuale EBCOLF.

Art. 3 - Fondo interprofessionale
Le Parti Sociali di cui sopra concordano ed accettano di adottare per il presente CCNL il Fondo
Interprofessionale denominato INFOCUS per tutto quello che prevede la normativa vigente.

Art. 4 — Previdenza sanitaria integrativa

Le Parti Soctali di cui sopra convengono di contattare le pitt importanti societa di mutua assistenza al fine di
erogare un servizio realmente funzionale ¢ al passo con i tempi a disposizione dei propri associati. Neila
successiva stesura del CCNL, verra indicata la societa con cui sara stipulata adeguata convenzione.

Art. 5 ~ Fondo pensione integrativa
Le Parti di cui sopra convengono di adottare il costituendo Fondo pensione integrativa denominato FONDO
DIGNITA".

In riferimento alfa parte normativa del presente CCNL si da atto che le Parti Sociali si danno il termine di
mesi 6 (sei) per la chiusura del CCNL.

Letto, approvato e sottoscritto
Roma Q1 novembre 2014




COLLABORATORI FAMILIARI - Lavore domestico

ES.AAR:CO. CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO
sujia disciplina del rapporio di lavoro domestico
1 NOVEMBRE 2014
(Decorrenza; 1° novembre 2014 - Scadenza: 31 dicembre 2016)
Parti stipulanti

per parte datoriale:

- Confederaziona Esercenti Agricoltura, Artigianalo e Commercio in sigla ES.A AR.CO
- Confederazione Europea Professionisti e Azienda-Assocosirution in sigla CEPA-A

- CEPA-A Sanita

- CEPA-A Federcoop

- Sistema Aziende Italia in sigla SAl

- Associazione Liberi Imprendilor in sigla ALIM

- UNICOLF - ES.AAR.CO.

- CONFIMPRESA

- Confederazione Italiana delle Unionl delle Piccole € Medie Imprese © Professioni in sigla UNI PMI
- PMIITALIA INTERNATIONAL

Per parte sindacale:

- Confederazione llaliana di Unione della Professioni intelielluall in sigla C.LU.

. Sindacato Naliane Confederazione Europea dal Lavora in sigla SI-CEL

- Federazione Nazionale Autonoma Operaleri e Professionisti della Salute CGEL in sigia FNAOPS CGEL
- ASSOCOLF -C.GEL

- Organismo Nazionale dei Profassionisti della Sicurezza in sigla ONAPS

Testo def c.c.n.l.

An, 1
(Sfera di applicazione)

1. Il eontratto si applica ai prestatori di lavoro, anche di nazionalitd non italiana o apolidi, comunque retribuili, addetti al funzionamento della vita familiare e
delle corwivenze familiarmenle strulturate, lenulo conlo di alcune fondamentali carallerisliche del rapporto,
2 Resta ferma, per i soggelli che ne sono destinalark, la narmativa dettata in lema di collocamento alla pari con ta legge 18 maggio 1973, n. 304
Art. 2 e
(Inscindibilita delia presente regolamentazions) ‘\\\\.
1. Le norme della presente regolamentazione colletliva nazionate sono, nelfambilo di ciascuno dei relativi istituli, inscindibili e corcelative fra di loro, né quindi \

cumulabili con altro Irallamento, e sono ritenule dalle parti complessivamente piti faveeevoli rispetlo a quella dei precedenti contralti collellivi

Art. 3
{Condizioni di smiglior favore)

1. Eventuali irattamenti pil) favorevoli saranna mantenuli ad personam. /
W\
\)

Art. 4

(Documenti di favoro)

1. Alratlo deltassunzione il favoralere dovré consegnare al dalore dl lavoro ) documenti necessari in conformila con 13 normativa in vigore e presentare in visione
i decumenti assicuralivi & psevidenziali, nonché ogni allro documento sanitario aggiornalo con tutle le altestazioni previste dalle norme di legge vigenti, un documento di W
identila personale non scaduto ed evenluali diplomi o attestali professionali specifici. In caso di pturalita di rapporti, i documenti di cui sopra saranno tratlenuti da uno

dei datori di favoro con conseguente rilascio di ricevita. Il lavoratare axtracomunilario polra essere assunto se in possesso del permesso di sogglomo valldo per (o
svolgimenio di lavore subordinalo

Art. &
{Assunzione}
1. L'assunzione del lavoralare avviene aj sensi di legge.
Art. 8 X

(Contratto inclividuale di lavoro - Leilers df assunzione)

1. Tra le parti dovra essere stiputato un conlratio di tavoro (iettera di assunzione), nel quale andranno indicati, oltre ad eventuali clausole spacifiche:
a) data deltinizio del rapporto di lavoro; b~
b) livello di appartenenza, nonchs, per i collaboratori familiari con meno di 12 mesi di esperienza professtonale, non addelli alfassistenza di persone, l'anzianita

di servizio nel livello A o, se maturata prima del 1 marza 2007, nelia ex lerza categoria;

¢} durala del periodo di prova:

d) esistenza o meno della convivanza;

¢} |a residenza del lavoralore, nonché Fevenluale diverso domicilio, valido agli effelli del rapporto di lavoro; per i rapporti di convivenze, il lavorstore dovra
indicare l'eventuale proprlo domicilio diverso da quello della convivenia, a valera in caso i sua assenza da queslullimo, ovvero validare a tuill gli effelti lo stesso
indirizzo della convivenza, anche in ¢aso di sua assenza purché in cosianza di rapporio di lavaro;

f) durata defforario di lavoro e sua distribuzione;

g) eventuale tenuta di tavoro, che dovra essere fornita dal datore di lavaro,

h) collocazione della mezza giomata di ripaso seltimanale In aggiunta alla domenica, ovvero ad allra giornata nel caso di cut alfart. 14, ultima comma;i)
cetrivuzions pattuita;

1) luogo di effetluazione della prostazione lavorativa nonché la previsione di eveniuali temporanei sposiamenti per villeggiatura o per altri motivi familiaci

(trasferla);
m) periodo concardate di godimenta della farie annuali;

n) Indicazione delfedegualo spazio dova il lavoralore abbia dirilto di riporre e custodira i propri effeld personali;
0) applicaziona di tutt gli altri istitull pravisti dal presente contratto, ivi compreso quanto indicalo alfart. $2, relativ le afla corresponsiona dei cantribuli di

assislenza contrativale.
2, La lottera di assunzione, lirmata dal lavaratora e dal datore di lavoro, dovra assere scambiata Ira le part.

A 7
{Assunzione a tempo delerminalo}



1 L'assunziona pud effetluarsi a tempo determinalo, net nspetlo detla normativa vigenle, obbligaloriamente in fortma scrifta, con scambio tra le
parli della relallva leitera, nella quale devono essere specificats te fallispecie giustiicatnci

2. La forma scritls non é necessaria quando la durala del rapporio di lavoro, puramente occasionale, non sia superiore a dodici giorni di
calendario
3. |} termine def coniratto a lempo determinato put essere, con il consenso del lavorators, profogato sole quando la durata iniziale del contralio

sia infariore a tre anni. In questi casi la proroga & ammessa una sala volla e a condizione che sia richiesla da ragioni oggatlive e si riferisca alla stessa attivita
lavoraliva per la quale il conratto & slato stipulato s lempo determinalo; ia durata commplessiva del rapporto & termine non polra essere comunqua superiore,
compresa la eventuale prorega, ai lre enni.

4, A ilolo esemplificativo & consentita {'apposizione di un termine alla durata del conlratle di lavoro nei seguenti casi:

~per l'esecuzione di un servizio definito o predeterminato nel tampo, anche se ripelitivo;

-per sostiluire anche parzialmente lavoralori che abbiano oltenulo la sospensione del rapporto per molivi familiari, compresa la necessila di raggiungere la
propria famiglia residenle allestero;

-per sostiluire lavoratori malati, inforlunati, in maternila o fruenti dei diritli istituiti dalle norme dl lagge sulia lutela dei mineri e dei ponatori di handicap,
anche olire i periodi di conservazione obbfigatoria del posto; - per sostiluire lavaralori in ferie;

-per l'assistenza exlradamiciliare a persone non autosufficienti ricoversie in ospedali, case di cura, residenze sanitarie assistenziali e casa di riposq.

§ Per le causali che giustificano I'assunzione a tempo delerminalo i dalori di lavoro polranno alirest avvalersi di semministrazions di favore a
lempo dsteminato

A 8
(Lavoro ripartito)
1. E’ eansentita, I'assunzione di due lavoralori che assumono in solido fadempimento di un'unica obbligazione )avoraliva,
2. Farmo restando il vincolo di solidarieta e fatta salva una diversa intesa fra le parti conlraenti, cisscuno dei due |lavoratori resla petsanalmente e
direltamente responsabile delfadempimento dalfinlera obbligazionea lavorativa
3. 1l contralto di lavoro ripartito deve essere stipulato in forma scrifta. Nella lsttera di assunzione devono essere indicali il traltaments economico e nomalivo

speltante a ciascun lavoralore in base al presente contrallo colletlive, nonché ta misura percentuale a la collocaziona temporale del lavore giomaliero, seltimanala,
mensile o annuale che si prevede venga svollo da ciascuno dei due lavoratori,

4. Falle salve evenluall diverse inless fra le parti contraenti, | due lavoratori hanno facolls di determinare, discrezionalments ed in qualsiasi momento,
sosliluzioni fra di loro, nonché di modilicare consensualmente la callocazione iemporale dei rispallivi orari di lavoro; net qual casoa il rischio dell'impossibilita della
prestazione lavorativa, per falli altinentl ad uno dei coobbligati, & posta in capo allaltro obbligato Il traltamento economico e normativo di ciaseuno dei dus lavoralori &
riproporzionalo in ragione della prestazione lavorativa effetlivamente eseguita da ciascun lavoratore.

5. Eventusli sostituzioni da parte di lerz, nel caso di impossibilita di une o di entrambi i lavoratori coobbligati, sorw vielate.

6. Salvo diversa inless fra le padi, ie dimissioni o it licenziamento di uno dei lavoratori coobbligali comportano l'estinzionae dellintero vincolo conlrattuale.
Tale disposizione non lrova applicazione se, su richiesta det datore di tavero o su proposta deffaltro preslalore di lavoro, quest'ullimo si renda disponibile ad adempiere
J'obbligazione lavorativa, inleramenta o parzialmants; in tai caso il contratio di lavoro ripartila si rasforma in un nommale contrallo di lavero subordinalo ai sensi dell'ar
2094 ¢.c.. Analogamente & dala facolls al lavoratore di indicare la persona con la quale, pravio consenso del datore di favoro, egli potrd assumere in solido la
preslazione di tavora, In ogni caso, Fassenza di intesa fra le parli comportera l'estinzione deltintero vincolo conlraltuale.

Ant. 9
{Permessi per formazione professionale)
1. | lavoratori a lempo pienc e indalerminalo, can anzianitd di servizia presso it datore di lavoro di almeno 32 mesi, possono usuiruire di un monte-ore annuo
di 40 ore di permesso relribuilo per la frequenza di corsi di formazione professionale specifici per coliaboratori o assistenti familiari
2. Il suddetto monte ore polrd esserse utilizzate anche per le evenluali allivita formative previsie dalla normativa e necessarie per il rinnova dei liloli di
scggiomo, in tale ottica i datori di lavoro favoriranno 1a freguenza, da parte dei lavoratori, a corsi di formazione specifici, gesfiti da Enti pubblici owert arganizzati o \;\
L

riconosciuti dagli Enii bilaterali, anche finalizzati al rinnovo dei titoli di soggiorno, L'ulilizzo del monte ore per le finalitd indicate al presenle comma dovra trovare 3
risconire in apposita documantazlone, riportants ariche gli orari delle attivita formative asercitate.
E' esclusa in ogni caso la possibilild di cumulo pluriennate det permessi in questione.

A, 10
{Inquadramento dei lavoratori)

1. | prestatori di lavaro sono inquadrati in quattro ivelli, a ciascuno dei quali comispondono due paramelri retributivi, il superiore del quali & definito super:

Livello A

Apparlengono a quasto livello i collaboralori familiari generici, non addetli all'assislenza di persone, sprowvisil di esperianza professionale o con esperienza e
professionals (maturata anche presso dalori di {avoro diversi) non superiore 3 12 mesi, nonché i lavoratori che, in possesso della necessaria esperienza, svolgono con
competenza le proptie mansioni, relative ai profill {avorativi indicati, & livello esecutivo e solte il diretto controllo del datore di lavoro. ~

Profili:

2) Colaboralore familiare con meno di 12 mesi di aspetienza professionale, non addallo allassislenza di persone. Svolge mansioni di perinenza dei collaboralori -
tarniliari, a livello di inserimento al favoro ed in fase di prima fermazione. Al compimento dei dodicl mesi di anzianiltd questo lavoratore sard Inquadralo nel livelio B can o)

la quatifica di collaboratore generico pelifunzionale
b) Addetto alle pulizie. Svolge esclusivamanle mansioni relative alla pulizia della casa;
¢) Addetto alia lavanderia. Svolge mansioni relative alla lavandernia;
dj Aluto di cucina. Svelge mansioni di supporio al cuocs; !
) Slalliere. Svolge mansiont di normale pulizia delia slalia e di cura generica del/dei cavallofi; h

f} Assistente ad animali domestici. Svolge mansioni di assislenza ad animali domestici;
g} Addetto alla pulizia ed annaffiatura delle aree verdi,
h) Operalo comune. Svolge mansioni manuall, di fatica, sia per la grandi pulizie, sia nallambito di intervenli di piccola manutenzions.

Livello A super

Profili;

a) Addetto alla compagnia. Svolge eschssivamente mansioni di mera compagnia a persone autasufficienti, senza effettuare alcuna prestazione di lavoro;

b) Baby silter. Svolge mansioni occasionali 8/0 saliuarie di vigilanza di bambini in occasione di assenze dei familiari, con esclusione di qualsiasi prestazione di

Liveflo 8

Appariengono a queslo fivallo | coltaboratori familiari che, in pr della ia esperienza, svolgono con specifica competenza le proprie mansioni,
ancorché a livello esecativo.

Profili:

a) Collaboratore generico polifunzionale. Svolge le incombenze relaliva al nommale andamento della vita famillare, compiendo, anche congluntamente, mansioni
di putizia e riassetto della casa, di addetio alla cucina, di addetto atla lavanderia, di assistenle ad animal domesticl, nonché allri compili neltambilo del livello di
appartenenza; =

b} Custode di abitazione privata. Svolge mansioni di vigilanza deli'abitazione del datore di lavoro e relalive peniinenze, nonchs, se fomilo di atloggio nella
proprieta, di custodia;

c) Addetto alla stireria, Svolge mansioni relative atla stiratura;

d) Cameriere. Svolge sarvizio di tavola e dl camera;

e) Giardiniere. Addelto alla cura delle aree verdi ed ai connessi intervenli di manutenzione;

f) Operaio gualificato. Svolge mansioni manuali nelfambite di interventi, anche complessi, di manutenzions;

0) Aulista. Svolge mansioni di conduzione di automezzi adibili al trasporio di persona ed effelli familiari, effelluando anche la relaliva ordinaria manulenzione @
pulizia;

h) Addelto al riasselto camere e servizio di prima colazione anche per persone ospill del datore di lavoro. Svolge le ordinarie mansiont previsle per it
collahoratore generito polifunzionale, oliraché occuparsi del rifacimento camere e servizio di tavola deffa prima cotazione per gli ospili del datore di tavoro,

Livello B super

Profilo:

a) Assisients a persong autosufiicienti. Svolge mansioni di assistenza a persone (anziani o bambini) autosufficienli, ivi comprese, se richiesle, le altivita
connesse alle esigenze del villo e della pulizia detla casa ove vivono gli assisliti.
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Livello C

Appartengono a questo livello i collabaratort familiari che, in possesso di specifiche conoscenze di base, sia leoriche che tecniche, relative alfo svolgimento
dei compili assegnali, operana con tolale autonomia e responsabifith. Profilo:

a) Cuoco, Svolge mansioni di addelto alla preparazione dai pasti ed ai connessi compiti di cucina, nonché di approvvigionamento delle malerie prime

Livello C super

Profito:

a) Assislante a parsone non autosufficienli {non formalo) Svolge mansioni di assistenza a persone non aulosufficienti, ivi comprese, se richiesle, le altivita
connesse alla esigenze del vilto @ della pulizia della casa ove vivono gii assistiti .

Livello D

Appartengono a queslo livello i coliaboratori familiari che, in possesso dei aecessari requisili professionali, ricoprane specifiche posizioni di lavoro carallerizzale
da responsabilita, 2ulonomia decisionale e/o coordinaments,

Profi:

a) Amministralora dei beni di famiglia. Svalge mansioni connesse all'amministrazione del palrimonio famitiare;

b) Maggiordomo. Svolge mansiont di gestione e di coordinamente relative a tutte le esigenze connesse ai servizi dvolti afla vita faniliare;

c) Governanle. Svolge mansioni di coordinamento relative alle altivita di cameriere di camera, di slireria, di Javanderia, di guardaroba o simili;

d) Capo cuoco. Svolge mansioni di gestione e di coordinamento ralative a tutte le esigenze connesse alla preparazione dei cibt ed, in generale, ai compiti dsila
cucina e della dispensa;

&) Capo giardiniere, Svolge mansioni di geslicne e di coardinamento relative a tulte le esigenze connessa alla cura delle aree verdi e ralativi imerventi di
manutenzione;

f) Istitutors. Svolge mansioni di istruzione elo educazione dei componenli il nucleo famitiare.

Livello D super

Profili:

a) Assistents a persone non autosufficienti (formalo) Svolge mansioni di assislenza a persone non aulosulficienti, ivi comprese, se richieste, la altivita connesse
alle esigenze del vitto & della pulizia della casa ove vivono gli assistiti;

b) Direllora di casa. Svolge mansioni di geslione e di coordinamento relalive a wuile le esigenze connesse alfandamenic defla casa

Note a verbale

1) Il tavoralore addelto alio svolgimento di mansioni plurime ha diritto alfinguadramento nel livallo conrispondente alle mansioni prevatenti.
2) Per persona autosudficiente si intende il soggetto in grado di compiere |e pib importanli attivila relativa atla cura della propria persona ed alla
vita di relazione.
)] La formazione dsl personale, laddove previsla per lallribuzione della qualifica, si intende consegquita quando il lavoralore sia in possesso di B
diploma nello specifico campo oggetio della propria mansions, conseguilo in italia o all'estero, purché equipollente, anche con corsi di fomazione aventi fa durala !
minima prevista dalla legistazione regionale & comungue nen inferiore a 500 ore

]
At 11 i \Y}
(Disconlinue prestazioni nofturne di cura alla persona) 1 »\

1. Al personale non infermiernistico espressamente assunto per disconlinue prestazioni assistenziali di atlesa notturna in favore di soggelti avlosufficienti ?
{bambini, anziani, portatori di handicap o ammalati), e conseguenteniante inquadrato nal livallo B super, ovvera per discontinue prestazioni assistenziali nolturne in
favore di seggelli non aulosufficienti, e consaguentemente inquadrate nel livello C super (se non formato) o nel livello D super (se formato), qualora la collocazione v
temporale delia prestazione sia ricompresa Ira le ore 20.00 e le ore 8.00 sara cofrisposia |a retribuzione previsla dalla tabslia D allegata al presents contralto, relativa !
al livello di inquadramenlo, fermo resiando quanto previsto dal succgssivo arl. 15 @, per il personale non convivente, sussiste I'obbligo di corresponsions della prima A
colazione, della cena e di un'idonea sislemazione per fa notte

2. Al personale convivente di cui al presenle articolo dovranno essere in ogni caso garanlite undici ore di riposo consecutive ogni ventiguatltro ore, -

3. 1-assunzione ai sensi del presente articolo dovra risultare da apposilo allo sotloscritto dalle parti; in fale atto devono essere indicale Vora dinizio e quelia
di cessazione dell'assislenza ¢ il suo carallere di prestazione disconlinua.

Art, 12
(Prestazioni esclusivamente d'aflesa)

1. Al personale assunto esclusivamente per garantire la presenza nolturna, sara corrisposta Ia relnibuzione prevista dalla tabelia E allegata al prasenta
+ conlrallo, qualora la durala della presenza slessa sia interamente ricompresa bra le ore 21.00 € le ore 8,00, fermo restando Fobbligo di consentire al lavoratore il
complele riposo nellumo in un alloggio idoneo.
2, Qualora venissero richieste al lavoratere preslazioni diverse dalla presenza, quesle non saranno considerate lavoro straordinario, bensi retribuite
aggiuntivamente sulla base delle retribuzioni previste per i lavoratori non conviventi, come da tabella C sllegata al presente conratto, con le evenluali maggiorazioni
conlratiuali e imialaments al tempo effetlivamenle impiegato.

3 L'assunzione dovrd risultare da apposile atlo soltoscrillo & scambiato Ira is parii.
Ar. 13
(Periodo di prova) S
¥ \v“\
1. 1 lavoratori sono soggetli ad un periodo di prava regolarmente relribuito di 30 giomi di lavore effellivo, per i tavaralori inquadrati nei livelli D, D super, e di B
glarni di favoro effeltivo per quelli inquadrati negl allri livelli
2 il lavoratore che abbia superalo il pariodo di prova senza aver ricevulo disdella s'intende automaticamente confermato. If servizio presiato durante il
pariodo di prova va computata a tulti gl effelti dellanzianila
3. Duranle il pericdo di prova, il rapporto di lavare pud essere isolla in qualsiasi momento da ciascuna delle pani, senza preavviso, ma con il pagamenlo, a
lavore del lavoralore della refribuzione e delle evenluali competenze accessorie corrispondenti al lavore prestato.
4. Sa il lavoralore & stato assunto come prima provenienza da allra Regiona, senza avere trasferito 1a propria rasidenza, e la risoluzione del rappora nan
Byvenga per giusta causa, dovra essere dalo dal datore di lavoro un preavviso di 3 giori o, In difetlo, ta relribuzione corrispondente.
At 14
{Riposo settimanalc)
il Il riposo seltimanale, per t lavoratori convivent, & di 36 ore e deve esserg godulo per 24 ore la domenica, mentre 1o residue 12 ore possono essare godule

in qualsiasi aliro giemo della setlimana, concordato ira fo parti. o 1ale gioma it lavoralore presterd la propAa altivité per un numero di ore non superiore afla mela di
quelle che coslituiscono la durata normale dell'orario di lavoro giornaliero.

Qualora vengano effsltuale preslazioni nelle 12 ore di ripose non domanicale, esse saranno retribuite con 15 retribuziona globale di fatlo mapgiorata del 40%. a
meno che tala riposo non sia gaduto in allro giorno della stessa seltimana diverso da quello concordato ai sensi del precedente comma,

2, It riposo sellimenale, per i lavoratori non conviventi, & di 24 ore e dave essere goduto |a domenica. p
3. It riposo seltimanale domenicale & irinunciabile, Qualora fossero richieste prestazioni di lavoro per esigenze imprevedibili @ che noa possano essere (
allrimenti soddisfatte, sard concesso un uguale numero di ore di ripose non relribuito nel corso della giomata immedialamente seguente e le ore cosl lavorate saranne _

relribuite con fa maggiorazione de) §0% della retribuzione ginbale di fatto.
4 Qualora il lavorators professl una fede religiosa che preveda fa solennizzaziona in giorno diverso dalla domenica, le parti petranno aceordarsi sulla
sostituzions, a tulti gli effelli contrattuali, dells domenica con alira giomata; in difello di accordo, sara data integrale applicazione ai commi precedanti.

An. 18
(Orario di favoro}

1, La durala normale dalforarlo di lavoro & queila concondala 1ra le parti @ comunque, fallo salvo quanto previsto al comma 2, con un massimo di

- 10 ore giotnaliere, non consecutive, par un tolale di 54 ore seltimanali, per i favoralori conviventi;

- B ore giornali:ie, non consectitive, per un totate di 40 ore setlimanall, distribuite su S giomi eppure su 6 glorni, per i lavoralori non convivenll,

2. | Javoratori convivenli inquadrati nei livelli C, B e B super, nonché gli studenti di ola compresa [ra i 16 e i 40 annj frequentanti corsi di sludio al termine dei quali
viene conseguilo un litala riconosciulo dalio Stato ovvero da Enli pubiblicl, possono essere assuntl in regime di convivenza anche con erario fino a 30 ore settimanali; #
loro orario di lavoro davra assere arlicolato in una delle seguenti lipologis:

~



a) inleramenie collocato lra te ore 6.00 e le ore 14,00,

b) interamente collocalo Ira le ora 14,00 e le ore 22.00;

¢} interamente collocato, nel limite massinuo di 10 ore al giomo non conseculive, in Non pits di ire giorni setlimanali

A guesti lavoratori dovra essere corrisposta, qualunque sia Forario di lavore osservato nel limite massimo delle 30 ore seltimanali, una refribuzione pari a quella
prevista dalla tabelia B allegala al presents contrallo, fermo restando I'obbiigo di carresponsions dellintera relribuzione in natura. Evenluali prestazioni Javoralive
accedenti l'orario effettivo di lavoro concordato nellallo scrilto di cui al successivo comma 3 saranno retribuite con la relribuzione globale di fallo oraria, se collocate
temporalmente allinterno della \ipologia di articolazione dell'araric adollata; ie prestazioni coliocale temporalmente al di fuori di lale tipologia saranno retribuite in ogni
caso con la refribuzione globale di fatto oraria can le maggiorazioni previste dall'art. 16,

3 L'assunzione ai sensi det comma 2 dovra risultare da atle scritlo, redallo e soltoscritto dal dators di lavoro e dal lavoratore, da cui risultine 'orario ellellivo
di lavoro cencordalo e la sua collocazione temporate nelllambito delle aricolazioni orarie individuale nello stesso comma 2; al lavoralon cosi assunti si applicano
integratmente lulti gl istitull disciplinati dal presenle contralto, Con atto scritfo, redalto & sottoscrilto daf datare di lavoro e da) lavoralora, contenents gli stessi elementi,
it rapporto di convivenza con durala normale dell'orario di lavoro concordala ai sensi de) comma 1 potra essere trasformalo nel rapporto di convivenza di cui al comma
2 e viceversa.

4. Il lavoralore convivente ha dirilto ad un riposo di aimeno 11 ore consecutive nell'arco della slessa giornata e, qualora it sue orario giomatiero non sia
inleramenle collocato tra fe ore 6,00 e le ore 14.00, oppure tra le ore 14.00 e Ie ore 22 00, ad un riposo intermedio non relribuito, normalmente nello ore pomeridiane,
non inferiore alle 2 ore giomaliere di effaltive riposo. Duranie tale ripeso il lavoralere polra uscire dallabilazione del dalore di tavoro, fatta salva in ogri caso la
destinazione di tale intervallo all'effetlivo recupero delle anergie psicofisiche, i

E’ consentito il recupero consensuale e a regime normale di eventuali ofe non lavorale, in ragione di non pil di 2 ore giomnaliere,

5 La collocazione dell'orario di lavoro & fissale dal datore di Yavoro, nelfambila doella durata di cui al comma 1, nei conlreati del personzle convivente a
servizio intero, per il personale convivente con servizio ridollo o non convivents & concordata fra le parti,

8, Salvo quanto previsto per i rapporti di cui ai precedenti artt. 11 e 12, % consideralo lavoro notturno quallo prestato lra le ore 22.00 o I ore 6.00, sd &
compansalo, se ordinario, con |la maggioraziona del 20% della retribuzione glabale di fallo oraria, se straordinario, in quanto prestato dlire il normale orario di lavaro,
cosi come previslo dall'an. 18,

7. Le cure personali e delle proprie cose, salvo quelle di sesvizio, saranno effelivate dal lavoralore fuori dell'orario di lavero

8. Al lavoratore tenule all'osservanza di un orario giornaliero pari o superiore alle § ore, ove sia concordata la presenza continualiva sul posto di lavoro,
spelia la fruizione del paslo, ovvero, In difslto di erogazione, un'indennita pari al suo valore convenzionale, Il lempo necassario alla fruizione del pasto, in quanto
trascorso senza effeltuare prestazioni lavorative, sard concordala fra le parti  pon retribuilo.

9 Il datore di tavoro che abbia in servizio uno o pil lavoralori a tempo pieno addatli all'assistenza di persone non autosuflicienti inquadrati nei livelli CS o
DS, potré assumere in servizio uno o pill lavoralor, canvivenli o meno, da inquadrare nei tivelli CS o DS, con prestazioni limitate slia coperiura dei giomi di riposo dei
lavorateri titolari dell'assistenza. Tali prestazioni saranno relribuite sulla base della 1aballa "G comprensiva delle maggiorazioni previste,

An. 16
{Lavoro straordinano)

1 Al favoralore pud essere richiesta una preslazione favoraliva ollre Yorario siabilito, sia di giormo che di nolte, salva suo giustificato motivo di impedimento.
In nessun caso il lavoro straordinario dovra pregiudicare il dirillo al ripaso giornaliero,
E considerato lavoro stracrdinario guallo che eccede la durata giornaliera o setlimanale massima fissata allart. 15, comma 1, salva che il prolungamente
sia stalo preventivamenle concordalo per il recupero di ore non lavorate.

3 Lo slraordinario & compensalo con Ia retribuzione globale di fatlo oraria cosi maggiorala: ; .‘J
- del 25%, se preslalo dalle ore 6.00 alle ore 22,00; !
- del 50%, se preslato dalle ore 22.00 alle ore 6.00;
~del 0%, se prestalo di domenica o in una delle festivita indicate nalarnt, 17 / v
4. Le ore dilavoro prestate dai favoraton non conviventi, eccedenti le ofa 40 ¢ fino alle ore 44 seltimanali, purché eseguite nells fascia oraria comprasa tra le ore \/
6.00 e le ore 22.0D, sona compensals con la retribuzione globale di fallo oraria maggiorata del 10%.
. Le ore di lavoro straordinario debbono essere richieste ¢con almeno un giorno di preavviso, salvo casi di emergenza o particolari necessita
imprevisle. \:\/

In caso di emerganza, le preslazioni effettuate negli orari di riposo notlurno e diurno sono congiderate di caraliere normale e darenno fuago
soltanio al prolungamanto del ripeso stesso; (ali prestazioni devano avere carallere di assoluta episodicita e imprevedibilita

Art. 17
(Festivita nazionali e infrasellimanali)

1. Sono considerate festive le giomale ricoriosciute tali dalla legisiaziane vigente: esse allualmente sono:

- 1° gennaio,

- 6 gennaio,

- lunedi di Pasqua,

- 25 aprile,

- 1° maggio,

-2 giugno,

- 15 agosto,

- 1° novembre,

-8 dicembre,

- 25 dicembre,

~ 26 dicembre,- S. Patrono

tn tali giornale sara asservato il completo fiposo, fermo restando f'obbligo di corrispondere la nortnale retribuzione.

2, Per il rapporlo ad cre le feslivita di cui al comma 1 verranno relribuite sulla base della normale paga oraria ragguagliata ad un 1/6 deli'oraria sellimanale.
Le feslivita da relribuire sono tulie quelle cadenti nel periodo inleressalo, indipendeniemente dal fatto che in (ali giomale fosse prevista, o meno, la p ione
lavorativa,

3. In caso dj prastazione lavoraliva & dovulo, olie alla normale refribuzions giomaliera, il pagamento dalle ore lavorate cor §a relribuzione globale di falto
maggiorata del 60%.

4. In caso di feslivita infraseltimanale coincidente con la domenica, il lavoratore avra diritto al recupero del riposa in alira giomata o, In alternativa, al
pagamento di 1/26 della retribuzione globale di fallo mensile.

5. Le giomate che hanno cessalo di essera considerate festive agli effelli ¢ivili, ai sensi della legge 5 marzo 1977, n. 54, sono state compensale medianie I
ricanoscimento al lavoratore del godimento dell'inlera giomata nelle fastivila di cul el comma 1.

Art. 18
(Ferie)
L Indipendentemente dalla durala e dalla distribuzione doll'orario di lavoro. per egnianno di servizio presso lo stasso datore di lavoro, il faveratore ha dirillo

ard un periode di ferie di 26 giomi lavorativi,

2. | lavaratori con retribuzi ile perceplanno la Iribuzh sanza aleunn decunazions, quelli con retribuzione ragguag alta ora | !
parcepi una relribuzione ragguaghata ad 1/5 delleroro sellimanale per ogni giomno di fere godute,

3 Il dalore di lavore, compalibiimente con le proprie esigenze & con quelle del lavoratore, dovia fissara il pariodo di ferie, ferma restando la possibilita o
divarso accardo Ira le partt, da giugno & seltembre,

4. \l diritto al godimento delle ferie & irinunciabile. A norma dell'art. 10 del D.Lgs. B aprile 2003, n. 65, un periodo minimo di 4 sellimane per ogni anno di
servizio non pud essare sostitulto dalia relaliva indennitd, salvo it ceso previsto at comma B, =

5. Le ferie hanno di regola caratiere continualivo. Esse potranno essere frazionala in non pit di due periodi alfanno, putché concordatl tra le parii. La

fruizione delie ferie, salvo |l caso previsto al comma 7, deve aver luogo per almeno due setlimane entro Fanna di malurazione &, per almeno ultericri due seltimana,

enlroi 18 mesi successivi afl'anno di malurazione.

8. Durante il periado di godimento delle farie il lavoratore ha dirillo per ciascuna glomata ad una retribuzione pari a 1/26 della retribuzione globale di fallo
mensile

7. Al lavoratore che usufruisca del vitlo e dellalloggio spella per il periodo delle ferie, ove non usulruisca durante tale peflodo di delie corresponsioni, il

compenso sostilutiva convenzionale.

8 Nel caso di lavoralore di cittadinanza non ilaliana che abbia necessita di godere di un periodo di ferie pit lungo, &l fine di ulilizzarle par un rimpatrio non
definflive, su sua richiesta e con ['accorde del datore di favoro, & possibile I'accumulo delle ferie nali'arco massimo di un biennio, anche in dercga a quanto previslo al
comma 4. ;

9. In caso di licenziamento o di dimissioni, o se al momento d'inizio del godimento del periodo di ferie it lavoralore non abbia raggiunto un anno di servizio,
spelleranno al lavoratore stesso tanti dodicesimi del periedo di ferie al quale ha diritlo, quanti sono | mesi di effellivo servizio prestato.

10 Leferie non possono essere godute durants il periodo di preavviso e di licenziamento. né duranle i periodo di malatlia o infortunio,



hl Il godimenlo delfe ferie non inlerrampe la maturazione di lutti gl istituti contrattuali.
Chianimento a verbale

INavoralori hanna didtlo a un periede di ferie annuali nella misura di 26 giorni lavorativi, fermo restando che la seltimana lavorativa - quale che sia la dislribuzione
delforario di lavoro settimanale - ¢ comunque censiderala di sei giomni lavoralivi dal lunedi al sabalo agli effalti del computo delie ferie

An. 19
(Sospensioni di favoro extraferial)

Durante te sospensioni del lavoro exiraferlati, per esigenze del datare di lavoro, sara corrisposta al lavoralore a retribuzione globale di fatto, ivi compreso, nel
caso di lavoratore che usulruisca del vitlo 8 dellaflogpio, il compensa sostitulive convenzionale, sempreché lo stesso non vsufruisca durante late periodo di delte
corresponsioni.

Per gravi e documentali motivi it lavoratore potra richiedere un periodo di sospensione exiraferiale senza malurazione di alcun elemento retributivo per un
massimo di 12 mesi, il datore di lavoro potra, o meno, convenire con la richiesla

An. 20
{Permessi)

1. Jiavoraloari hanno dirilte a permessi individuali retribuiti per l'efiettuszione di visile mediche documentate, purché coincidenti anche parzialmente con l'oraria di
lavoro,

{ permessi spattano nelle quantila di seguito indicate:

- Ivoratori convivenli: 16 ore annue ridetie a 12 per i lavorateri di cui aii'art, 15, comma 2;

- lavoratari non convivenli con orarie nen inferiore alle 30 ore seltimanali: 12 ore annue.

Per i lavaratofi non convivent con orario seltimanale inferore a 30 ore, le 12 ore sarapno riproporzionate in ragione dellorario o1 lavora preslalo

2. | lavoralori polranno, inoftre, fruire di permessi nen retribuili su accordo tra fe parti

3. Il lavoratore coipito da comprovala disgrezia a familiari conviventi o parenti entro il 2° grado ha diritto a un permesso ratribuilo pari a 3 giomi lavoralivi

4. Al lavoratore padre speltano 2 giomats di permesso relribuilo in ¢aso di nascita di un figlio, anche per 'adempimento degli obblighi di legge,

5. Al lavoratore che na faccia richiesta polranno essere comunque concessi, per giustificatl motlvi, permessi di breve durata non retribuii

6. In casa di parmesso non retribuilo, non & dovuta [lindennitd sostituliva det villo e dell'atioggio

Arf. 21
{Assenza)
1. Ls assenze del lavoratore debbonia essere in agni casa tempestivamente giustificate al dalore dilavoro. Per quelle derivanti da mataltia si applica Fart, 26 "[
e per quelle derivanli da inlortunio @ malatiia professionale I'an, 28 i {
Le assenze non giustificale enlro il quinto giomo, ove non si verifichina cause di forza maggiore, sono da considerare giusta causa di licenziamento A tal b
fine la relaliva letlera di conlestazione e quelia di eventuale successiva licenziamento saranno inviale alfindirizzo indicato nella letlera di assunzione, cosi come | /-)
previsto dall'ar. 8. letlera e del presenie conlrallo, /
1 i
Ad, 22 1 i
(Diritlo allo studio) L 4
W
1 Tenulo conto delta funzienalita delle vila familiare, il datore di tavoro favoriré la frequenza del lavorsiare a corsi scolaslici per il conseguimento det diploma LW,
di scuola dell'obbligo o di specifico titolo professionale; un alteslalo di frequenza deve essere esibito mensilmente al datore di lavoro.
2. Le ore di lavoro non prestate per tali molivi non sano relribuile, ma potranno essere recuperale a regime nomale; le ore relative agli esami annuali, entto
loraria giomaliero, saranno relrfbuile nei limiti di quelle accorrenti agli esami stessi. !
* L .
A 23 \
(Matrimonio)
1. In caso di matrimonio spetia at lavoratore un congedo retribulto di 18 giorni di calendario. :
2. Al lavoratore che usufruisca del vitlo e dell'alloggio spetta, per il perieda del congedo, ove non usufruisca duranie tale periodo di delle

corresponsioni, il compenso sostilutivo convenzionale.
La retribuzione del congedo sara corrisposta a presentazione delia documentazione cornprovante Favvenulo matrimonio
4. H lavoratore potea scegliere di fruire del congedo malrimoniale anche non in coincidenza con la data del malrimonio, purché entro il termine

diun anno datla stessa e sempreché il mavimonio sia conlrallo in costanza delle stesso rapporto di lavoro. La mancalz frulzione del congedo a causa di \...'*'J
dimissiani del lavoralere non determinera alcun dirillo alla refativa indennila sostilutiva
Ad. 24
(Tutela delle lavoratrici madri)
1. Si applicano le norme di Jagge sulla tutela delle avoratrici madn, con le limitazioni ivi indicata, salve quanto previsto ai commi successivi.
2. E' vietalo adibire al lavoro la donne:
a) durante i 2 mesi precedenti la data presunta def parto, salvo eventuali anticipi o posticipi previsti dalla normative di legge;

b} per il perioda evenlualmente intercorrente tra tale dala o quella affettiva del pario;

c) duranle i 3 mesi dope Il parto, salve i poslicipi autorizzati.

Detti paricdi devono essere compulali nell'anzianitd di servizio a tulti gli affelli, compresi qualli refativi alla gralilica natalizia e alle ferje.

3 Dallinizio delta gravidanza, purché intervanula nel corso dal rapporto di lavoro, ¢ fino alla cessazione del congedo di matenils, Ja lavoratrice non pud
essere licenziata, salvo che per giusta causa. Le dimissioni rassegnale dafla lavoratrice In tale periodo sono inefficaci ed improdullive di effetti se non comunicate in
forma seritta @ convalidale con le modalita di cui alfar. 39, comma 10. Le assenze non giuskficale enlro i cinque giotni, ove non si veriliching cause di forza maggiors,
sono da consldarare giusta causa di licenziamenlo della lavoratrice.

4, In caso di dimissioni volontarie pr durante it periodo per cui @ previsio il divieto di licenziamento, 2l sensi del comma 3, 1a lavoratrice non & tenuta
al preavviso.
5. Si applicano le norme di legge sulla tutela dells paternila nonché sulle adozioni e sugh affidament preadoltivi, con le limitazioni indicate
Djchiarazione a verbale

Le Organizzazioni Sindacal: dei lavoralori esprimono la nacessila di superare i limlti attuali adeguando la rormativa contraltuale a quante previsto dalla
Convenzione OIL n. 189/2011. Perlanto, al fine di parificare le tutele di tutle le lavoratrici, promuoveranno ogni ulile inizialiva nei confranti di enti, organi e istituzioni,

Dichiarazione e verbale
Lo Associazioni dai datori o lavoro ritengono che fe attuali normative di legge rispettano sostanzialmente il detiata della Convenziene OIL n. 189/2011 che

preveda, in favore delle lavoralici de! setlore domestico, condizioni nan meno favorevoli di quelie applicabili agli allri settori tenuto canto delle padicolari condizioni
esistenti neli'ambito delle famiglie, datrici di lavoro domestico.

Arl. 25
(Tutals del lavoro minorite)
1. Nan & ammessa I'sssunzione dsi minori degll anni 16.
2. E' ammessa 'assunziona di adolascenti, ai sensi defla lagge 17 oltobre 1967, n, 977, cosl come modilicata e inlegrala dal D.Lys. 4 agosto

1588, n. 345, purché sia compalibile con le esigenze particolari di \utela della salula e non componi irasgressiona dell'obbligo scolasiico
3. E' vletato adibire i minori al lavore notlump, tranne casi di forza magglore



4 Sone allresi da osservare le disposizioni-dell'ant. 4 della tegae 2 aprile 1958, n. 339, secondo cui il datore di lavare, che intenda assumere @
fare convivere con la propria famiglia un lavoralore minorenne, dave farsi rilascisre una dichiarazione scritla di consenso, ton sottoscrizione vidimala dal Sindaco
del Comune di residenza def lavoratore, da patte di chi esercita Ja potesla genitoriale, cui verra poi data preventiva comwunicazione det licenzismeanio; il dalore di
Javaro & impegnalo ad una particolare tura del minore, per lo sviluppo ed il rispelio della sua personalla fisica, morale e professionale,

At 26
(Malallia)
1 In caso di malaltia il lavoratore dovra avvertire lempestivamente il datore di lavora salvo cause di forza maggiore o obbieltivi impedimenti, antro Forario
contratiualmsnle previsto per finizio della prestaziene lavorativa.
2 Il lavoratore dovra successivamente far pervenire af dalore di lavoro il relativo cerlificalo medico, rilascisto entro il giorno successivo altinizio deila

malattia_ il certificalo, indicante la prognosl di inabilita al lavoro, deve essera consegnalo o invialo mediante raccomandata al dalore di lavaro enlro due giomi dal
relalivo rilascio.

3 Per i lavoratori convivenii non & necessario finvio del cerlificalo medico, salva che non sia sspressamante richiesto dal dalore di lavoro. Rimane Fobbligo
della spedizione del certificato medico per i conviventi, qualora la malaltia intervenga nel corso delle ferie o in periadi net quali i lavoratori nen siano presentl
neli'abitazione del dalore di lavoro.

4 In caso di malaltia, al Javoralore, convivente a non convivente, spetia ta conservazione del poslo per i sequenli periodi:

1) per anzianita fino a & mesi, superate it pericdo di prova, 10 giorni di calendario;

2) par anzianlld da pib di 6 masi a 2 anni, 45 giorni di calendario; 3) per anzisnita

olire i 2 anni, 180 giorni di calendario

5 1 periodi relalivi alla conservazione del posto di lavore si calcalano nell'anno solare, intendendosi per 1ale it pericdo di 365 giomi decorrenti
dall'evento.

8 I pariodi di cui al comma 4 saranao aumentati del 50% in caso di malallia oncologica, documentata dsila competente ASL.

7 Durante i periodi indicali nei precedenti commi 4 e & decarrs in caso di malaltia la retribuzione globale di fatto per un massimo di 8, 10, 15
giorni complessivi neffannc per le anzianita di cui ai punti 1, 2, 3 dello slesso comma 4, nella seguente misura: - fino al 3° giomo consecutivo, il 50% della
cetribuzione globale di fatto; - dal 4° giorno in poi, il 100% delia ratribuzione globale di fatto.

8. Restana salve le condiziont di miglior favore localmente in atlo che si riferiscono alle norme di legge riguardanti i lavoratori conviventi
9. L'aggiunta della quota convenzionale sostitutiva di vitio e alloggio, per il personale che ne usufruisca normaimente, @ dovula solo nel caso in
cui il lavoratore ammalato non sia degente in ospedale o presso it domicillo del datore di lavoro,
10. La malatlia i periodo di prova o di preavviso sospende la decomrenza degli stessi
Art. 27
{Tutefa delle condizioni di lavore)
t Qgni lavoralore ha dirillo ad un ambiente di lavoro sicuro e salubre, sulla base di quante pravisto dails legislazione vigenle, relalivamenla agli ambienti
domeslici. A 1at fine il dalore di lavoro saré lenuto a garantire 1a presenza sultimpianto eletirico di un adeguato inlerrullere dilferenziale, cosiddetto salvavita.
2 )l datore di lavoro provvede ad informara if lavaratore circa eventuali rischi esistenti nellambiente di lavoro relativi anche alfuso delle alirez2alure e 5
all'esposizione a particolari agenti chimici, fisici e biologici. \
3. Uinformativa si realizzera alatto dellindividuazione delle mansioni o del successivo mutamento delle stesse, medianle la consegna del'apposito i
documento che verra elaboralo dallEnte bilaterale EBCOLF ;’

Arl. 28
{inforiunio sul favoro e malatlia professionale)

Y

1. In caso di infortunio sul lavoro o malallia professionale, spetla al lavoratore, convivente o non convivente, la conservazions del posto per i seguenti periodi:
a) per anzianila fine a se) mesi, superato il periodo di prova, 10 giomi di calendano;
b) per anzianila da pil di sai mesi a due anni, 45 giorni di catendario;
¢) per anzianitd oltre i due anni, 180 giorni di calendario.
. | periodi relativi alla conservazione del posto di favoro si calcolano nelfanno soiare, inlendendasi per tate il periodo di 365 giorni decomrenti
dalf'evento
3, Al lavoralare, nel caso di inforlunio sul lavoro @ malattia professionale, spreitano le prestazioni previsle dal D.P,R. 30 giugro 1965, n. 1124, e
successive modificazioni e integrazioni.
L.e prestazioni vengono erogate dallINAIL, al quale il datore di tavora deve denunciare tulti gli infortuni o malattie professionali nei seguenti
tarmini:
-entro le 24 ore e telegraficamenie per quelli mortali o presunii tali;
-entro due giorni dalle ricezione del relativo certificato di inforlunio o di malatiia professionale, per gli evenli prognosticali non guaribili eniro tre giorni;
-gntro due giorni dalla ricezione del refativo certificato di prosecuzione, per gli eventi inizialmenta prognesticali guaribili entro tre glomi ma non guariti entro

tale termins.
5 La denuncia alfINAIL dave essere redalia su apposilo modello predisposto da parte di detlo istitulo e corredata dal cerlificalo medico. Altira
denuncia deve essere rimessa entro gl stessi tarmini allautorita di Pubblica sicurezza.
6. )l datore di lavoro deve corrispondare la retribuzione globale di falto per i primi tre giorni di assenza per infortunio o matattia professionsle.
7. L*aggiunta della quota convenzionale sostitutiva di vitto & alloggio, per il parsonale che ne usulruisca normalmente, 4 dovuta solo nel casc in
cui it lavoratore non sia degente in ospedals o presso il domicilio del datore ditavoro,
8 L'inforiunic & la malatlia professionals in periodo di prova o di preavviso sospendono Ja decorrenza degli slessi.

Art. 29 1 ? Q
Tulek idenziali) 1
{Tulele previdenziali, “}J

Le Parll Sociali di cui sopra canvengono di conlafiare le pit importanli sacieta di mulua assislenza al fine di erogare un servizio realments funzionale e al passo con i
tempi & disposizione dei propri associali, Nella successiva slesura del CCNL verra indicata la societa con cui sara stipulata adeguala convenzione. {

Previdenza Sanilaria inlegrativa

Fondo Pensione Inlegrativa

Le Parli di cui sopra convengono di adoltare il costituando Fondo pensione integraliva denominato FONDO DIGNITA’, &

Art. 30
(Richiamo afle armi)

Si fa riferimento alle leggi che disciplinano ta maleria.
Art. 31
(Trasferimenti)

1. In caso di trasferimenta in altro comune, i lavoratore deve assere preavvisatoe, per iscritlo, almeno 15 gierni prima,
2, Al lavoratore traslarito deve essere corrisposta, per i primi 15 giomi di assegnazione alla nuove sede di lavoro, una dlaria pari al 20% delle

relvlbudone globale di fallo 2fferente tale periodo.
Al lavoratore trasterito sara inolfre cotrisposto il rimborse dalle spese di viaggic e rasporto per sé ad i propri effelli personali, ove alls 5tesse

non provveda direllamenie il datore di lavoro.

4. il 1avoratore che non accetla il rasferimento ha diritto ailindennita sostituliva del preavviso, ove non sia slato rispellate il iermine di cui a
comma 1.
Art. 32
{Trasferte)



1. Il tavoratore convivente di cui allar, 15, comma 1. & tenuto, ove richieslo dal dalore di lavoro, & recarsi in trasferta, ovvero a seguice il datore di lavoro o la
persona alla cui cura egli & addetto, in soggiorni temporanei in altro cemune elo in residenze secondarie. In lali localita it lavoraloce fruira dai riposi seitimanali

2. Nei casi di lIrasferta indicati al comma 1, saranno rimborsale al lavoratore ls eventuali spese di viaggio che egli abbia direttamenle soslenuto in taii
occasioni Sara inoltra corrispasta al lavoratore una diaria giornaliera, pari af 20% della retribuzione minima tabellare giornaliara, di cui alla fabella A, per tulli i giomi nel
quali egli sia slato in trasferia avvero si sia recalo in soggiomi lemporanei, come Indicato al comma 1, salvo il caso in cui ii relativo obbligo fosse stato contrattualmenlte
previsio nella lettera di assunzione

Ar. 33
(Retribuzione e prospetio paga)}
1. Il datore di lavore, contestuaimente alla corresponsione pericdica della retribuzione, deve predispotra un prospslio paga in duplice copia,
una per il lavoratore, firmata dal datore di lavoro, e I'allra per if datore di lavoro, firmala dal lavoratore
2. La relribuzione del lavoratore & composta dalle seguenti voci:

a) retribuzione minima conlrattuale di sui alfart. 34, camprensiva per i livelli D e D super di uno specifico alemenlo denominata indennita di funzione;

b) eventuaii scatli ¢h anzianita di cui all'arl. 36,

c) eventuals compenso soslilulive dt vilto e alloggic;

d) aventuale superminimo,

3. Nel prospetio paga dovra risultars se Fevenluale lraitamento retributivo di cui alla lettera d) del comma 2 sia una condizione di miglior favere ad
personam non assorbibile; dovranno allresi cisullare, oltre alle vodi di cui al comma 2, | compensi per le ore straordinarie presiate e per fastivitd nonché le trattenuie
per oneri previdenziali

4, |l dalore di lavore & lenulo a ritasciare urvaltestazione dalla quale risulti lfammontare complessivo delle somme erogale nell'anno; l'allestazione deve
assere rilasciala almeno 30 giomi prima della scadenza dei termini di presenlazione della dichiarazions dsi reddili, ovvera in eccasione della cessazione del rapparto
di lavoro.

Ar. 34
(Minirni relribufivi)

1. | minimi retributivi sono fissati nalle tabelle A, B, C, D, E e G allegate al prasente contralto @ sono rivalutali annualments ai senst del successivo art. 37,

Art. 35
(Vitto e afloggio)
1. 1l vitto dovule al lavoratore dave assicurargli una alimentazione sana e sufficients; fambiente di lavoro non deve essere nocivo all'inlegrita fisica e morale
dello slessa.
2, 1i datore di lavoro deve fornire al Javosalore convivente un allaggio idoneo a salvaguardarne Ia dignil3 e la riservatezza. I3
3 1 valon convenzionali del vilto e dell'alloggio sono fissati nella labelia F allegata al prosante contratto e sano fivalutati annualmenle ai sensi del successivo :
ar, 37.
Art. 36
(Scalti di anzianita)
1. A decormere dal 22 maggio 1972 spetia ai lavoralore, per ogni biannio di servizio presso lo stesso datefe di lavoro, un aumento del 4% sulfa

relribuzione minima contraituale
A pariire dall'l agosto 1992 gli scaili non sono assorbibili dalfeventusle superminima.
3 Il numero massimo degli scatli @ fissalo in 7.

Art. 37
(Variazione perodica dei minimi retribulivi e dei valori convenzianali del vitto e defl'alloggio)

1 Le retribuzioni minime conlrattuali e i valori convenzionali det vilto e dellalloggio, detenminati dal prasenle conlratio, sono variali, da parle della
Commissione nazionale par aggisrnamento retributivo di cui all'an. 44, secondo le variazioni del costo della vita per le famiglie di impiegali ed operai ritevate
dalMSTAT al 30 novembre di ogni anno.

2 La Commissione verra s lal fine convocala dal Ministero del Lavoro e Previdenza sociale, entro e non olire il 20 dicambre df ciascun anno, in prima
convocazione, e, nalle eventuali succassive convocazioni, ogni 15 giomi. Dapo 1a terza convocazione, in caso di mancato accordo o di assenza delle parti, il Ministero
del Lavoro e Previdenza saciate & delegato dalls Grganizzazioni ed Associazioni stipulanti a determinare la variaziane periodica della relribuzione minima, secondo
quanlo stabilito al comma 1, in misura pari all80% della variazione del costo delta vila per le famigfia di impiegali ed operai rilevale dalf{STAT per quanlo conceme le
relrbuzioni minime contrattuali e in misura pari al 100% per i valori convenzionali del vitlo e dell'alloggio.

3. Le retribuzieni minime contratiuali ed i valori convenzionali del vitto e delt'alloggio, daterminati at sensi dei commi precedanti, hanno decorrenza dal 1°
gennaio di ciascun anno, se non diversamente stabililo dalle Parti.

Art. 38 i |/ =
(Tredicesina mensilita)
1 In accasione del Natale, e comunque entro il mese di dicembre, spella al lavoratore una mensilita aggiuntiva, par ella relribuzione globale di fatlo, in essa
compresa lindennita sostituliva di vilto e alloggio, cosi come chlarlto nells nate a verbala apposte in calco al presenta coniratto.
2. Per coloro la cul prestazioni non raggiungano un anno di servizio, saranno corrispost tantl dodicesimi di detta mensilia quant sono i mesi del rapponto di

lavoro,
2. La tredicesima mensilita malura anche durante Je assenze per malaltia, infortunic sul lavoro, malattia professionale e maternila, nei limiti del periodo di
conservazione del poslo e per fa parte non liquidata dagli enli praposti

An. 39
(Risgiuzipne def rapponto di {avorp e preavviso)

1. ll rapperto di lavoro pubd essera risolto da ciascuna delle parti con l'osservanza dei seguenti termini di preavviso:

per | rapporii non inferiori a 25 ore sellimanal:

- fina a 5 anni di anzianith presso Io slesso datore di lavoro: 15 giorni di

calendario;- olire | § anni di anzianita presso lo stesso datere di lavoro: 30 giormi di

calendario. | suddalti termini seranno ridolii del 50% nel caso di dimissioni da parte

del lavoratore; per i rapporti inferior alle 25 ore sellimanall:

- fino a 2 anni di anzlanild presso Io stesso datora di lavoro: 8 giomi di

calendario:- oltre | 2 anni di anzianil prasso 1o slasso datore di lavoro: 15 giom di

calendario.

2. 1 tarmini di preavviso di cul af comma precedente saranno reddopplati neli'eventualita in cui il datore di lavoro infimi il licenziamenle prima del
Irentunasimo giorno successivo al termine del congedo per malernita,

3 Per i pontieri privali, custodi di villa ed altri dipendenti che usulruiscono con fa famiglia dl alloggio indipendente di propriata del datore di lavoro, elo messe
a disposizions dal medesimo, ii preavviso & di;

~ 30 glomi di calendario, sino ad un anno di anzianila,

- B0 giorni di calendario per anzianita superiore.

Alla scadenza del preavviso, l'alloggio dovra assere rilascialo, libero da persone e da cose non di propriela det datore di lavoro.

4, In caso di mancate o insufficiento preavviso, & dovuta dalla parte recedente un‘indennitd pari alta relribuzione corrispondente al periodo di presvviso non
GONCeyso.
5. Possono dare lubgo 8l licenziamento senza preavviso mancanze cosi gravl da rion consentire la prosecuziona nemmenao provvisofia del rapporio di

lavoro. If litenziamento non esclude le aventuali responsa®iits nelle quali possa essere incorso il lavoralors.
6, Al lavoratore che si dimelte per giusta causa compele Findennilé di mancalo preavviso.
4. In caso di morta del datore di lavoro if rapporto pud essera risollo con il rispelto dei lermini di preavviso indicali nel presente articalo.
8. | familiari coabitanll, risullanti dallo slato di famiglia, sono obbligali in solido per i crediti di lavero maturati fino al momento del decesso.

- |



9, Nel caso in cui il rapporto di lavoro sia cessato mediarie intimazione del licerziamento, il dalore di lavora, su fichiesla scritta del lavoralore, sara lenulo a
tornire una dichiarazicne scritla che atlesti Yavvenulto licenziamenlo

10.  Le dimissioni del lavaratore devone essere convalidate, a norma dell'art, 4, comma 17 e seguenti della legge 92/2012 in sede sindacals, ovvero presso la
Direzione lerriloriale ded lavoro o presso il Centro per limpiego o anche soltoscrivendo copie della denuncia di cessazione del rapporio inaltrata dal dalore di lavoro alle
compslent sedi

Art 40
(Trattamenlo di fine rapporto - T.Er.)

1. in ogni caso di cessazions del rapporto di javoro, il lavoratore ha diritto 3 un tratamento di fine rapporto (L1.r.} determinalo, a narma delfa
legge 29 maggio 1982, n. 297, sullammontare dells relribuzioni percepite nellanno, comprensive del valore conwenzionale di vitto e alloggio: il tatale & diviso per
13.5. L& quote annue accanionate sono incrementate a norma delfait. 1, conma 4, defla citata legge, delf1,5% annuo, mensiimente riproporzionato, e del 75%
delfaumento del costo della vita, aceariato dalfISTAT, con esclusions della quata maturala nelfanno in corso.

2 | datoni di lavaro anticiperanno, a richiasla del lavoratore e per nan pil di una volla allacno, i L. nella misura massima del 70% di quanio
maturato y

3 L'smmontare del t.1.r malurato snnualmente dal 29 maggio 1982 al 31 dicembre 1989 va riproporzionalo in ragione di 20126 pet i lavoraiori
allora inquadrali nella seconda o terza categoria.

4 Peor i paniodi di servizio antecedenti if 23 maggio 1982 lindenniltd di anzianité ¢ determinata nelle sequent misuyre:

A) Per il rapporlo di lavoro in regime di convivenza, o di non convivenza con orario setlimanale superiore alle 24 ore:
1) par Fanzianila malurata antesiormante all't maggio 1956:
a) al personale gia considerato impiegato: 15 gioini per anne per ogni anne

d'anzianitd;
b)alp it consid poraio. B giomi per ogni anno danzianily;2)
par lanzianitd maturata dopo il 1 maggio 1958 e fino &l 21 maggio 1974
a)alp la gid gonsi piegato. 1 mese par agni anno d'anzianith,

b) ai personale gid considerato operaio, 15 giomni per ogni anno danzianita;3)
por Fenzianith malurata dal 22 magaio 1974 al 28 maggio 1982:
a)alp fe gift comss impiagato: 1 mese per ogni anno d'anzianity,
b) al personale gid considarato operaio: 20 giomi per ogni anno ¢ anzianita B)
Per il rapporta i lavoro d meno i 24 ore seltimanali;
1) per I'anzianita maturata anteriarmente al 22 maggio 1874; 8 giornl per ogni annd danzinil,
2) per {anzianita malurata dal 22 maggio 1974 al 31 dicombre 1978; 10 giomi per ogni anne danzianila,
3) per Fanzianils maturata dal 1* gennaio 1979 al 31 dicembre 1679 15 giomi per ogni anno danzianil;
4) per fanzianita maturala dal 1* gennaio 1960 af 28 maggio 1952 20 giormi per ogni anno d'anzianita.
Le indennild, delanminale come sopra, sono calcolale sulia base deliulima tetribuziono o accanlonale nel LLT.
5, A fini del computo di cui al comma 4, il valare della giornata lavorativa si ollisna dividendo per & lmponto della retribuzione media saltimanale o par 26
timporio dells retribuzione media mensite in atto alla dala del 29 magpio 1982. Tall importl devono essere maggfurpti del raleo di gralifica natalizia o tredcesima
mensilita,

Ad. 41
{Indennilg in caso di morte)

1 In caso di morte el lavoratore, le indennita di preavviso ed il Li.r. devono corrisponders} al coniuge, ai figli o, se vivevano a carico de!
Javerators, ai parenli enlro i 3° grado e agli alfini entro il 2° grado.
2 La riparlizione dslie indennitd e del t.i.r., se non vi & accordo fra gh aventi dirilto, deve farst secondo le norme di legge.

3, In mancanza der superslili sopra indicati, le indennita sono allribuite secondo le norme della successions testamentaria & Isgiltima,
Art, 42
(Permessi sindacali) .
1 | componentl tegli organismi direttivi territoriall @ nazionali dalle Organizzazioni Sindacal fi io del p i Ia cui carica nsulli da apposila
l lont dalf Organizzazione Sindacale di apparlenenza, rilasciala olalle della nomina, da presantate al datera di lavoro, hanno diritto @ permessi relribuiti perla |
ipazione docy tata alle fiunioni degh organismi sucddelli, nefla misura ci B giorni lavoraliv nall'anne. i
2 | tavoralori che intendano esercitare tale diritta deveno dame comunicazions al dalora di lavero di norma 3 giorni prima, presentande 1a richiesta di

permasso rilasciata dalle Organizzazioni Sindacali di spparienenza

‘
Art. 43

{Interpretazione def contrafio)

1. Le controversie individual o collellive che dovessefo insergara in retazione a! rapporto di tavoro, riguardanti linterpretazione autentice delle

narme del presente contratio, possono essera demandate alla Commissione paritatica nazlonale dl cui alfan. 45. );
2. La Commissione si pronuncera enlra 60 giomi dal ricevimenta della richiesta, (‘

Al 44 | / : -
(Commissione nazionale per 'aggioramento retribufivo)
1. E* coslituila una Commissione nazionale presso il Ministero del Lavoro e Previdenza sociale, composia dai rappresentanti delle Organizzazioni Sindacali
dei lavotatori ¢ delle Assaciazioni del datoni di lavoro stipulanli il presente contrallo.
2. GCiascuna organizzazione sindacale dei lavoralor e ciascuna associazione dei datori di lavoro designa il proprio rappresentante nella Commissione, la

quale delibera allunsnimila.
3 L.a Commissione nazianale ha le funzioni di cui agli adt. 34, 35 e 37.

Art. 45
{Commissione paritslica nazionale)

1. Presso I'Ente bilalarale di cui allarl. 47 & cosliluita una Commissione paritetica nazionale, comp da un rappr per ciascuna defle .
00.58S. dai lavoralori e da ugusle numsro di rappresentanti delle Associazioni dei dalori di lavoro, stipulanti il presente conlratto.
3 Alla Commissione sons aliribuiti i seguenti compili, oltre a guelio indicato ali'ant, 43
a) esprimere parer e formulare proposle per quanto si riferisce altapplicazione del presents conlratlo di lavoro @ per il funzionamenta delle Cammissioni
terrileriali di conciliazione;
b) esaminare le istanze delfe Parti per la evenluale identificazione di nuove figure professionali;
¢) esperire Il lentativo di conciliazione per le controversie insorte tra le Associazioni territoriall dei datori di lavoro e ta 00.S8, lemiloriali dei laveratari, facenti
capo alle Associazioni ed Organizzazion nazionat, stipulanti il prosente coniratio.
3. La Commissione nazionala sard convocala ogni quelvolta se ne ravvisi I'opportunita o quando ne faccis richiesta scrilta e molivata una delle
Pantl stipulanti il presente contratto,
4, Le Parti s'impegnano a riunire la Commlssione almeno 2 volte all'anno, in concamilanza ¢on la riunioni delta Commissione di cui all'arl. 44,

Ant. 46
(Commissionf terntorigli of conciliazione}
1. Per tulle la verlenze individual d) lavoro ralative alf applicazione del presente contrallo, le partl poltanna esperire, prima dellszione
giudiziaria, il \sntativo di conciliazione, di cui alfarticolo 410 e seguenti del cod. proc. civ, prosso fapposita C Issione territotiale o iliaz

£ composta dal Rappresenionte delif Organizzazione sindacale e da quelio dalla Associaziona dei dalod di lavoro, cui, rispaltivamete, il avoratore ed il datore
di lavoro siano lscritli 0 conferiscano mandato.

2. 1.a conciliazione, che produce fra le panli gli effetli di cui alfarl. 2113, 4* comma, codice civile, dovra risuliare da apposilo varbale

e~ <




Arf. 47
(Ente Bilalerale)

Le Perti Saciali di cui sopra concordano ed acceltano di coslituire 'Ente Bilaterale Conlrattuale di riferimenta denominato EBCOLF (Ente Bilalerale Colf & Badanti)
concordano inoltre di utilizzare un Ente Bilaterale gia coslituita da una o pit delle Parti Sociali finnatarie del presente Protocollo d'intesa, e del rispetivo CCNL, gia in
passesso dei codici Uniemens e INPS per l'applicazione del CCNL e dei rispellivi servizi derivali (busta paga, fondo inlerprofessionate, formazione normala e
professionalizzanta etc ) almeno fino all'oftenimento di delli codici anche da parte dell'Ente Bilaterate Contraltuale EBCOLF

Art. 48
(Coniraltazione di secondo tivello)

1 La conlrattazione di secondo livello fra le 00.$S. e le Assaciazioni daloriali (irmalarie dat presente c.c.n |, potra riferirsi, di norma, ad ambilo
regionale ovvero provinciale per 19 province autonoma di Trento & Bolzano,
In deroga a quanto sapra prevista, Fambito territoriale delta conirattazione di secondo livello potra riferirsi anche alfe otla malropolitane
. La contraltazione di cui al precedente comma avré hiogo presso FEBCOLF, con la presenza e 'accordo i lulti } soggetli irmalari il presente
cenl
Essa riguardera esclusivamente le seguenli materie:
i indennita di vitlo e ailoggio; ii. ore di permesso per studio

elo formazione professionala.
4. Gli accordi stipulali a norma del prasente arlicolo resteranno depositati, ai fini della loro efficacia, presso FEnte bilaterale EBCOLF

Ad. 49

{Previd: taria infeg )

Le Parli Sociali di cui sopra convengeno di contattare le pil importanli societd di mulue assislanza al fine di erogare un servizio realmente funzionale e al passo con i
tempi a disposizione dei propri associati. Nalla succassiva stesura dal CCNL varra indicata 12 societd con cui sara slipulata adaguata convenzione

Aft. 50
(Fondo inlerprofessionale)
A
Le Pari Sociati di cui sopra concordans ed accettano di adoltare per il presente CGNL il Fondo Interprolessionale donominato INFOCUS per tutia quello che prevede ‘
la nermaliva vigents, 3
An. 51 %
(Previdenza complementars) \ 4
54 \q
2. Per fa pratica realizzazione di quanlo pravisto al precadente camma Je Parti convengono ¢he il conlributo a carico del dalore di \avoro sia pari ailo 1 par {

cento della retribuzione utile per il calcolo del trattamento di fine rapporto @ il contribulo a carico del lavoratore sia pari alio 0,55 per cento della retribuzione utile per it

1 Le Parli di cui sopra convengono di adoltare il castifuenda Fondo pensione integrativa denominale FONDO DIGNITA'. i
fi
calcoto del trattamento di fins rapponto. |

AR 52 R
(Contrbuti di fenza confrallusie) !
1 Per Ya pratica realizzazione di quanto previsto negli artt. 43, 44, 45, 46, 47 ¢ 49 del presente conlralto e per il funzionamento degli organismi paritetici al
servizio dei lavorateri & dei dalart di lavoro, le Organizzazioni e Associazioni stipulanli procederanno alla riscassione di contribuli di assistenza conlraltuale per il tramite \A

di un istituto previdenziale o assislenziale, ai sensi della lagge 4 giugno 19738, n. 311, con esazione a mezzo dei bollellini di versamento dei coalributi previdenziali
obbligatori @ con la diversa modalila concordata Ira le Panii.

2. Sono tenuti alia corresponsione dei contributi di cui al comma 1, tanta i dalori di favoro che i fispeNivi dipendenti, nefla misura oraria di euro 0,03, dai quai
0,01 a carico del lavoralore,
3 Le Pani s danno allo che nalle valutaziont per !a definizione del coslo per il rinnovo contrattuale si & tenulo conlo dellincidenza dei contribuli di cui at

presente anicolo, i quali, consaguenlemente, per la quota a carico del datare di lavoro, hanne natura retributiva, con decorrenza dal 1° lugtio 2007.

Ad. 53
(Decomenza e durata)

1 Il presente contratio decarre dal 1° novembre 2014 o scadra il 31 dicembre 2016; esso restera in vigore sino a che non sia stato sostiluito dal g-g\/

SUCCESSIVO
2. In caso di mancala disdstia di una delle parti, da comunicarsi almenio 3 mesi prima delie dala di scadenza a mezzo leltera raccomandata
con avviso di ricevimento, il contratto s'intendera tacilamente rinnovato per un triennio. e

3. Le Parii si fiunitanno alla scadenza del 1° biennio di viganza del presente contralto per verificare lopportunitd di apportaryt modiich o
Chiasimenti a verbale NS
1) Il calenlo della retribuzione giornaliera si oltiene delerminando 1/26 delia reldbuzione mensile. Esempio: paga oraria numera di
favorate nella seltimana per 52:12:26=1/26 della retribuzione mensile.

2} Quando nel contraito viene usata I'espressione "giomi di calendario” si considarana 1 trentesimi delia menstiitd (esempio: malallia).

3) Quando nel conlralto viene usata l'espressione giomi lavaralivi si consideranc | venliseiesimi della mensilitd (esempio: ferie).

4) Le frazioni di anno si computano a mesi interi a le frazioni di mese, quando raggiungono o superano i 15 giorni di calendario, si computano a
mese intera.

5) Per "retribuzione giobale di fatlo" s'intende quella comprensiva dellindennita di vilto e allogaio, per colora che ne usufruiscone e
limitatamente agli elementi

(ruiti

6) Le Parti Sociali prevedone Faggiornamento degli altuali miaimi retributivi in misura di eure 7,00 con decotrenza dal 1° gennaio 2014, euro
8,00 con decorrenza dal 1° gennaio 2015 ed euro 6,00 con decorrenza dat 1° gennaio 2016 per i i wentl inquadrati nel livello BS della labella A, ed 4
in misura propotzianale per gli allri livelliftabelle. L'aggiomamento relributiva di cul alfarticolo 37 del prasents ¢.c.n, verra etfetiualo sui minimi ralributivi
comprensivi degli aumenti patiulli, come da accordo. \

Tabella G
COLLABORATORI FAMILIART CONVIVENTI - Lavoro domestico :
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